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APRESENTACAO

Esta coletanea é fruto de estudos, pesquisas e reflexdes, de diferentes
pesquisadores e pesquisadoras, que tem como tematica central um desafio
extremamente caro ao cendrio brasileiro contemporaneo: a violéncia,
ou melhor, as violéncias. Nos, organizadores desta obra, consideramos
“as violéncias”, em sua flexdo de plural, pois estas sdo muitas e diversas,
ndo podendo ser albergadas em uma categoria homogénea, apesar de
usualmente utilizarmos sua expressdo no singular, “questdo da violéncia”,
para se referir a todo o seu conjunto.

As violéncias atingem de forma ndo apenas diferente, mas, sobretudo,
desigual, em distintos sujeitos e grupos da sociedade. Elas manifestam-
se por meio de diferentes atores e encontram-se em variados cenarios.
Possuem particularidades e geram desdobramentos para multiplos setores,
como educagdo, saude, seguranca publica, impactando diretamente no
desenvolvimento.

Compactuamos do raciocinio de que ndo é possivel atingir o tdo
almejado desenvolvimento sustentavel a partir de matrizes violentas.
Uma sociedade ndo pode usufruir dignamente de qualidade de vida se
apresentar manifestacdes violentas no cerne de suas relacdes e de sua
teia social. E, nesse quesito, a situacdo brasileira na atualidade desperta
muita preocupacdo - afinal, estamos entre os lugares mais violentos do
planeta. Para exemplificar, trazemos alguns dados do Mapa da Violéncia
gue nos servem de alerta: proporcionalmente, somos o 7° pais com mais
altas taxas de homicidios no mundo e o pior, o 7° pais, que mais assassina
pessoas jovens, e também o 7° pais que mais assassina mulheres, na frente,
inclusive, de paises como Iraque e Siria, que vivem em estado de guerra.
Quando o assunto é violéncia de transito, o Brasil esta entre os 5 paises que
mais contabilizam mortes relacionadas ao transito.

Infelizmente, ganhamos uma medalha de ouro no ranking das
violéncias: somos o 1° da lista quando o assunto é violéncia contra pessoas
trans (transgéneros), sendo que assassinamos quase dez vezes mais
travestis e transexuais do que o 2° colocado, que sdo os Estados Unidos
da América. E quando afirmamos que “assassinamos” (na 12 pessoa do



plural), é porque somos, enquanto sociedade, corresponsaveis por esses
assassinatos, uma vez que escolas e familias geralmente expulsam/excluem
esses sujeitos, restando-lhes, muitas vezes, as ruas, a marginalidade e a
vivéncia de um circulo vicioso de exposi¢des as violéncias, culminando
com o seu homicidio. Estima-se que no Brasil a expectativa de vida de
uma travesti é de 35 anos de idade, enquanto a expectativa de vida da
populacdo em geral, segundo o IBGE, é de 74 anos.

Quando refletimos sobre as causas das violéncias, ndo podemos adotar
visdes reducionistas, mas sim considerar toda complexidade que cerca o
problema. Certamente, as questdes de género, junto com as desigualdades
sociais, sdo elementos fulcrais na (re)producdo de violéncias. Longe de
adotar visdes deterministas, que associam pobreza a violéncia, ou mulheres
a vitimizacdo, chamamos a atencdo para o fator desigualdade (social e de
género), que se manifesta no seio das assimetrias de poder, seja entre
homens e mulheres, ricos e pobres, heterossexuais e ndo heterossexuais,
pessoas com e sem deficiéncia, etc., e que permeiam a sociedade.

Outras interseccbes também se fazem presentes, destacando-se o
recorte de cor/raca/etnia. Hoje, as principais vitimas da violéncia urbana,
aquela violéncia que ocorre diuturnamente nas ruas, alvos prediletos dos
homicidas e dos excessos policiais, sdo os jovens negros, oriundos de
familias pobres e que habitam as periferias dos grandes centros urbanos.
Eles lideram também a lista dos desempregados, dos analfabetos, dos
que abandonam a escola antes do tempo e dos que apresentam maior
defasagem escolar. Os homicidios sdo hoje a principal causa de morte de
jovens de 15 a 24 anos no Brasil e atingem especialmente jovens negros,
pobres, do sexo masculino. Portanto, ndo é preciso clamar por castigos
mais austeros, tampouco redu¢do da maioridade penal, como medida
punitiva. A pena de morte ja estd em vigor para as camadas pobres da
populacao, sem direito a processo, sem apelacdo e sem defesa.

Na esteira desses desafios, apresentamos este livro, que retrata algumas
nuances do complexo panorama que cerca a violéncia. Em Violéncia,
género & diversidade: desafios para a educacao e o desenvolvimento,
buscamos estabelecer um dialogo interdisciplinar, articulando a questéo
da violéncia com estudos da area de género e diversidade, e por meio
desse dialogo, estimular a reflexdo em torno dos desafios para a educacgédo
e o desenvolvimento. Sua materializacdo esta vinculada ao curso de
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Especializagdo em Género e Diversidade na Escola (GDE), ofertado pela
Universidade Federal do Parana (UFPR) — Setor Litoral, em parceria com o
Ministério da Educacdo/Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizacao,
Diversidade e Inclusdo (Secadi) e viabilizada por meio de um esforco de
pesquisadores/as integrantes ou parceiros/as do Grupo Interdisciplinar de
Pesquisas sobre Territorio, Diversidade & Saude (TeDiS) - UFPR.

No primeiro capitulo da obra, denominado Violéncia, agressividade
e poder: conceitos para professores compreenderem conflitos no
ambiente escolar, a autora Telma Brito Rocha discute agressividade,
poder e pluricausalidade da violéncia, conceitos importantes para que
docentes compreendam as razdes, a analise das causas e das rela¢des
que geram condutas violentas. Varios estudos em Sociologia, Psicologia
e Saude Coletiva entendem a violéncia como um fendmeno socialmente
construido, sendo significativo reconhecer sua complexidade e polissemia.
Nesse sentido, a autora sugere que professores e professoras precisam
entender a violéncia como um fendmeno multifacetado, para entdo propor
intervencdes pedagdgicas a respeito da violéncia escolar. E preciso analisar
as muitas variantes e comprometer-se com o “agir pedagdgico” que
privilegie, interventivamente, o vinculo pessoal saudavel, a tolerancia e a
capacidade de humanizagao.

Em Reflexdes sobre a violéncia, as autoras Marisete Hoffmann-
Horochovski e Daniela Resende Archanjo propdem uma reflexdo teodrica
com o objetivo de refletir sobre a violéncia que se instaura na vida
cotidiana, como fato, noticia, pratica e representacdo. Na atualidade, o
aumento generalizado da violéncia e sua ampla publicizacdo pela midia
tem promovido variadas a¢des, académicas, sociais e governamentais, que
visam entendé-la, combaté-la, ou pelo menos, ameniza-la. Como reflexo
desse aumento, percebe-se a constituicdo de uma verdadeira cultura
do medo, perceptivel no sentimento de inseguranca e em mudangas
de habitos e projetos de vida, que alimenta a induUstria do medo, com
suas grades, alarmes, vigilancias, entre outros. Nesse cenario, as autoras
problematizam quatro questdes que cercam a violéncia: 1) um processo de
banalizagdo da violéncia que aparentemente provoca sua naturalizacdo, ou
seja, ela passa a ser vista como algo natural, intrinseco as relacdes humanas;
2) 0s jovens aparecem como 0s principais autores e vitimas da violéncia,
principalmente quando resulta em morte por causas externas (acidente
de transito e suicidio); 3) a violéncia é comumente associada a pobreza
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ou a incapacidade do Estado em prover seguranca, o que promove visdes
reducionistas e estereotipadas do fend6meno; 4) uma relacao estreita entre
a violéncia e a violagdo aos direitos humanos.

No terceiro capitulo, Preconceito na escola: negacao, descoberta,
repeticdo, escrito pela autora Cintia Souza Batista Tortato, é resgatado
parte dos resultados de uma pesquisa realizada com professoras de Ensino
Fundamental e Ensino Médio, no ano de 2013, que participaram de um
curso de formacdo na area de género e diversidade em Curitiba, promovido
pelo entdo Grupo de Estudos e Pesquisas em Relagdes de Género e
Tecnologia (GeTec) da Universidade Tecnolégica Federal do Parana (UFPR),
em 2010/2011. A pesquisa confirmou a hipétese de empoderamento das
mulheres professoras a partir da aquisicdo de conhecimentos, reflexdes
e discussdes oportunizadas pelo curso de formacdo. Nesse capitulo, no
entanto, o foco dado foi somente sobre a questdo do preconceito presente
nas falas durante o curso e, no ambito da pesquisa, nas entrevistas. A autora
traz alguns dos elementos levantados na pesquisa que relacionam-se com
o processo de sensibilizacdo e conscientizacdo pelos quais passaram as
participantes do curso mencionado. A percepcao do préprio preconceito
e as dificuldades relacionadas ao trabalho com género e sexualidade
fazem parte de um processo que se mostrou extremamente produtivo e
esclarecedor, mas dependente de alimentacdo constante, de quebra de
paradigmas e verdades tidas como incontestaveis, e revelou a forca do
discurso bioldgico e moralista presente nas escolas.

As autoras Lindamir Salete Casagrande e Angela Maria Freire de Lima
e Souza contribuiram com o quarto capitulo Violéncia simbdlica de
género em duas universidades brasileiras, no qual fazem uma reflexdo
sobre a violéncia simbdlica que homens e mulheres passam durante a vida
universitaria, quando optam por carreiras que sdo tidas supostamente
como mais “masculinas” ou “femininas”. Estudantes de duas universidades
do Parana e uma da Bahia compdem as anélises e evidenciam que homens
que estudam Letras (carreira associada ao feminino) e mulheres que optam
por Engenharias e Exatas (campo associado ao masculino) enfrentam
preconceitos e costumam ter sua propria orientacdo sexual questionada.
No texto, a violéncia de género manifesta-se ainda contra as mulheres que
decidem estudar Engenharias ou Matematica, que sdo colocadas como
feias, machos, ou nerds. As autoras chamam atencdo, inclusive, para a
violéncia que é praticada por docentes, que muitas vezes menosprezam o
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trabalho de mulheres na area de ciéncias exatas.

Aproveitando o debate a respeito da violéncia de género, no quinto
capitulo, Da violéncia intrafamiliar a violéncia contra mulheres com
deficiéncia: uma causa de todos, escrito por Ana Luiza Boldrini Werneck
do Carmo e Marcos Claudio Signorelli, discute-se, inicialmente, sobre
convergéncias e divergéncias entre as categorias “violéncia doméstica”,
“violéncia intrafamiliar”, “violéncia contra a mulher”, “violéncia de género” e
“feminicidio”. Na sequéncia, é abordada a banalizacdo em relacdo a violéncia
contra mulheres, contra pessoas com deficiéncia e, mais especificamente, a
violéncia doméstica contra mulheres com deficiéncia. Por fim, sdo trazidas
a tona algumas estratégias para trabalhar com a tematica em sala de aula,
com destaque para imagens produzidas por cartunistas sobre a questao da
violéncia, que representam personagens de desenhos animados vitimas de
violéncia doméstica, ou ainda de princesas de contos de fadas em versodes
com alguma deficiéncia. Tais imagens chamam a atencdo para o fato de
que possuir uma deficiéncia ndo as torna menos princesas, ou ainda, de
uma maneira muito sutil, sensibilizam criangas e jovens sobre a violéncia
contra as mulheres e a necessidade de seu enfrentamento.

No sexto capitulo, O bullying e sua repercussaio no ambiente
escolar no litoral do Parana: evidéncias cientificas e aspectos regionais,
desenvolvido por Alisson Eduardo Ferreira Machado e Clévis Wanzinack, é
abordada outra questdo emergente no cotidiano escolar. O bullying é um
comportamento repetitivo, intencional, agressivo, com violéncias tanto de
natureza fisica, verbal ou psicoldgica contra outra pessoa. Tais perseguicdes
podem trazer sérios problemas organicos, psicoldgicos e também sociais
para as vitimas. Neste texto, os autores se basearam em uma pesquisa
conduzida com 1.000 estudantes de escolas publicas do litoral do Parana,
que frequentam entre o 5° e 0 9° ano do ensino fundamental. O estudo
indica um alto indice de prevaléncia de estudantes que ja sofreram com tais
praticas de violéncia e ainda continuam sofrendo, chamando atencdo da
comunidade escolar para o problema. Por fim, os autores trazem algumas
pistas de como manejar o problema no ambito escolar, exemplificando
estratégias que podem ser desenvolvidas a curto, médio e longo prazo
para minimizacdo desse tipo de violéncia.

Na sequéncia, aproveitando o debate sobre a violéncia no contexto
escolar, o sétimo capitulo, Cyberbullying: uma proposta de discussao e
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sensibilizacdo na educacao basica, escrito por Cristiane Erbs Fernandes
Massad e Clévis Wanzinack, explora a pratica do cyberbullying ou
bullying virtual. Tal pratica envolve o uso de tecnologias de informacéo e
comunicagao, sendo que determinados sujeitos utilizam da falsa sensacdo
de anonimato para deliberar mensagens persecutorias e hostis a sujeitos
individuais ou grupo de pessoas, com a finalidade intencional de fazer
ameacas através de discursos de 6dio on-line. Os autores chamam a atencdo
para o fato de tal atitude estar se tornando cada vez mais frequente entre
criancas, jovens e adolescentes. O texto socializa uma pesquisa feita com
350 alunos e alunas de um colégio do municipio de Curitiba e explora uma
proposta de intervencdo e sensibilizacdo através de cartazes e cartoons.
A estratégia objetiva dar visibilidade ao problema, interrogando-o e
desnaturalizando-o, trabalhando com equipes para uma maior socializacdo
e discussdo da ideia. A proposta apresentada neste capitulo demonstrou-
se como uma forte aliada para a minimizacdo da problematica na escola.

Ja no oitavo capitulo, intitulado Entre rosas e espinhos: a terceira
idade e a questao da violéncia e redigido conjuntamente por Daniele
Schneider, Tieme Carvalho Nishiyama, Valéria dos Santos Oliveira e Marcos
Claudio Signorelli, é explorada uma problematica cada vez mais emergente:
a violéncia contra pessoas idosas. Além de abordar os desafios da evolugdo
da piramide etaria brasileira, que prevé aumento significativo da populagdo
idosa, sdo categorizadas as principais modalidades de violéncia que recaem
sobre esse grupo vulneravel, merecendo destaque a violéncia doméstica
e a violéncia institucional, que ocorre no interior de instituicbes (asilos,
albergues, hospitais, entre outros) que deveriam, supostamente, prover o
acolhimento e amparo desses sujeitos. O texto finaliza com a discussdo
de alguns fundamentos legais em torno da protecdo diante da violéncia
contra pessoas idosas. Os autores destacam, ainda, o estatuto do idoso,
que atualmente se constitui em importante instrumento que prové a
garantia de direitos e condi¢des para um envelhecimento digno, mas que
necessita de avangos para sua materializacdo cabal na pratica.

O nono capitulo, Violéncia nas trajetdrias das travestis de Santa
Maria, redigido por Martha Helena Teixeira de Souza e Pedro Paulo Gomes
Pereira, versa sobre algumas das diferentes manifestacdes violentas que
esse grupo populacional (travestis) estd submetido. O texto parte de um
estudo aprofundado realizado com um grupo de 49 travestis do municipio
de Santa Maria, interior do Rio Grande do Sul, em que foi acompanhada
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suas trajetorias e as diferentes violéncias que recaem dia apés dia em suas
vidas. O texto ilustra os dramas, as dores, as agressdes e a rejeicao sofridas
por elas, iniciadas dentro da propria casa, pelos pais e familiares que
deveriam lhes proteger, mas, ao contrario, as expulsam do lar; continuam
nas escolas, onde, de tanto apanharem, acabam desistindo dos estudos e
indo parar nas ruas, em trabalhos como profissionais do sexo ou outros
subempregos; intensificam-se nos servicos de salde, cujos profissionais
ignoram suas demandas, julgam, negligenciam e constrangem, fazendo
com que muitas delas procurem cuidar da salde em outros espagos, como
terreiros e em religides afro-brasileiras; e culmina nas delegacias de policia.
O texto enseja um grande exercicio de alteridade, de colocar-se no lugar
do outro, e refletir o qudo "humanos” os seres sdo, em relacdo as travestis.

Dando sequéncia a discussdo em torno de questdes da diversidade
humana, o décimo capitulo, A intersexualidade de Bahia: novas
resisténcias e a reinvencao de itinerarios dentro do hospital, de Shirley
Acioly Monteiro de Lima e Pedro Paulo Gomes Pereira, revela as diferentes
violéncias sofridas por uma pessoa intersexo que decide questionar a
assignacao sexual que Ihe foi atribuida, devendo necessariamente percorrer
diferentes instancias e caminhos juridicos e médicos. Ao ingressar no
sistema de salde, entra em contato com distintos atores sociais e tipos
de servicos, tais como secretaria de atendimento, clinicas médicas e
enfermagem. Este texto apresenta uma dessas trajetorias, os encontros e
as relacdes estabelecidas entre uma pessoa intersexo adulta e os grupos
envolvidos em seu cuidado. Dessas relacdes véo surgindo complexas e
inauditas formas de perceber as praticas médicas e ndo médicas, os conflitos
causados pela apresentacdo dos nomes social e civil e as agdes efetuadas
no percurso dentro do hospital. Esse capitulo permite refletir sobre o tema
da intersexualidade a partir de um olhar privilegiado, expondo os desafios
enfrentados na experiéncia de uma pessoa intersexo.

O (Ultimo capitulo, que encerra esta coletdnea, é Violéncia
intrafamiliar contra criancas e adolescentes no contexto da satde
da familia, de autoria coletiva de Rafael Siqueira de Guimaraes, Veronica
Suzuki Kemmelmeier, Jaima Pinheiro de Oliveira, Natalia Terra, Carla
Caroline Holm, Luiz Henrique Palavicini Selivan, Gislaine de Fatima Oliveira
e Sayonara Apoliana Kraieski Muller. Nele é abordada a problematica da
violéncia intrafamiliar, que é aquela que pode ocorrer dentro ou fora de
casa por membros da familia ou por pessoas que passam a assumir funcdo
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parental. As demandas de casos de violéncia intrafamiliar estdo chegando a
todo o momento na salde publica e também no ambiente escolar. Diante
disso, o presente capitulo configura-se em uma revisdo integrativa que
visa fazer um levantamento acerca dos artigos publicados nos ultimos
dez anos no Brasil sobre violéncia intrafamiliar e agentes comunitarios
de saude. Nos artigos selecionados, os/as autores/as identificaram a area
do conhecimento em que estdo situados os tipos de violéncia, os sujeitos
vitimas, as metodologias utilizadas, os tipo de estudo, e o conceito de
violéncia intrafamiliar que utilizavam. Em seguida, constataram que ainda
estd escassa a publicacdo de artigos referentes a violéncia intrafamiliar,
indicando a necessidade tanto de estudos na area como a implementacéo
de formacOes para a rede de salde, educacdo e assisténcia ser capaz de
responder efetivamente a esses casos.

Enfim, o debate sobre os desafios em torno das distintas manifestacées
de violéncia é tenso, intenso e extenso. Portanto, este volume busca trazer
um pouco dessas tensdes, provocando, desestabilizando, desnaturalizando
e, particularmente, fomentando a reflexdo sobre o papel do campo da
Educagdo nesse processo. Desejamos uma leitura proveitosa e confrontativa.
E, para finalizar, endossamos as palavras do saudoso Nelson “Mandiba”
Mandela, prémio Nobel da paz, que sempre afirmou que “A educagéo é a
arma mais poderosa para mudar o mundo”.

Boa leitura!

Os organizadores.
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VIOLENCIA, AGRESSIVIDADE E PODER:
CONCEITOS PARA PROFESSORES
COMPREENDEREM CONFLITOS NO
AMBIENTE ESCOLAR.

Telma Brito Rocha
1 INTRODUCAO

A violéncia é um fendmeno polissémico e multicasual, apresenta
diferentes modalidades e niveis, o que dificulta a elaboracdo de uma
Unica defini¢do. Para a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), violéncia
é a imposicdo de um grau significativo de dor e sofrimento evitaveis.
No entanto, o conceito é abstrato porque dor é subjetiva e dificil de ser
definida.

Varios estudos em Sociologia, Psicologia e Saude Publica entendem a
violéncia como um fenémeno socialmente construido. No dmbito dessas
teoriza¢bes, Franco (1990) afirma que violéncia é um processo dirigido
a certos fins, tendo diferentes causas, assumindo formas variadas e
produzindo certos danos, altera¢des e consequéncias imediatas ou a longo
prazo. Para Rocha (2012, p. 21), “a definicdo ora apresentada é ampla e
déd margem a inUmeras interpretacdes, a diversos significados do que
seria violéncia, o que pressupde o reconhecimento da sua complexidade
e polissemia”.

Corroboram com esse entendimento, também, Waiselfisz e Maciel
(2003), que apontam duas questdes que dificultam a definicdo da violéncia.
A primeira refere-se ao fato de que os significados do termo violéncia
sdo socialmente construidos, modificando-se de acordo com o momento
histérico ou o contexto social. A segunda estéa relacionada ao fato de que
a palavra violéncia pode referir-se a situagdes bastante diversificadas,
tais como a domeéstica, juvenil, bélica, contra a crianca, simbdlica, que se
associam a modos de manifestacao e de entendimento diferentes.

Por outro lado, Costa (1984, p. 30) define violéncia como: o emprego
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desejado da agressividade, com fins destrutivos. Esse desejo pode ser
voluntario, deliberado, racional e consciente, ou pode ser inconsciente,
involuntario e irracional.

Nesse sentido, a violéncia ocorre quando héa desejos de destruicdo da
parte do algoz. Ela caracteriza-se pela intencionalidade e esta presente em
toda acdo humana. O autor ainda admite que a violéncia institui-se a partir
dos conflitos instaurados no ambito da cultura e entende a violéncia “[...]
como uma particularidade do viver social, um tipo de negociacdo, que,
através do emprego da for¢a ou da agressividade, visa a encontrar solu¢des
para conflitos que ndo se deixam resolver pelo didlogo e pela cooperagédo”
(COSTA, 1984, p. 47).

Essa contestagdo permite compreender que existe uma transicdo do
estado da natureza para o estado da cultura, mostrando a necessidade de
compreensao da violéncia como um fenémeno sécio-histérico e cultural
que emerge a partir do desejo.

Segundo Minayo e Souza (1999, p. 2), “[...] violéncia consiste em acbes
humanas de individuos, grupos, classes, nacbes que ocasionam a morte de
outros seres humanos ou que afetam sua integridade fisica, moral, mental
ou espiritual”.

Embora essa definicdo tente imprimir certa especificidade a violéncia,
ela ainda apresenta uma compreensdo ampla, ou seja, leva a entender
que varias acdes humanas podem ser classificadas como violéncia. Existe
também uma énfase maior nas consequéncias da violéncia do que nas
acbes que as produzem.

A interpretacdo de sua pluricausalidade, como veremos a seguir, é
também um dos problemas que o tema apresenta, por isso uma dificuldade
em alcancgar defini¢cdes consensuais.

2 VIOLENCIA E CAUSALIDADE
A violéncia é abarcada por diversas esferas: social, econdmica, cultural,
politica, etc., dai ndo ser possivel indicar uma Unica esfera como causadora

da mesma. No entanto, autores que discutem a violéncia, concordam que
existe uma multicausalidade, uma atuacao de fatores contextuais e pessoais
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na constituicdo da violéncia.

Existem teorias que partem da premissa de que a violéncia é natural e
inevitavel, substituem a ideia de processo social e historico pelo conceito de
“agressao”, que provém da biologia, genética e medicina. Nelas, a categoria
agressividade é entendida como parte do instinto de sobrevivéncia e forma
natural de reacdo dos animais em certas condi¢des e situacdes, tendo,
portanto, conotacdo de neutralidade e naturalidade. Ao partilhar da crenca
na “instintiva agressividade humana”, acabam subordinando, a priori, os
componentes da atividade humana aos instintos biologicos.

O mesmo ponto de vista é também particularizado na obra de Freud,
O mal estar da civilizagdo, de 1929, que fala sobre o problema dos instintos
destrutivos humanos, considerando-os responsaveis pelo mal-estar da
civilizagdo. A agressividade aqui se constitui numa disposicéo instintiva
primitiva e autdnoma do ser humano.

Costa (1984, p. 24), partindo da leitura freudiana, acrescenta que a
satisfacdo desses impulsos destrutivos ainda é naturalmente facilitada pela
mistura de outros motivos de natureza erética e idealista. Segundo o autor:

Quando lemos sobre as atrocidades do passado, amiude é
como se os motivos idealistas servissem apenas de excusa
para os desejos destrutivos; e as vezes — por exemplo, no
caso das crueldades da Inquisicdo -, € como se os motivos
idealistas tivessem assomado a um primeiro plano na
consciéncia, enquanto os destrutivos |hes emprestassem
um reforgo inconsciente. (COSTA, 1984, p. 24).

Nesse sentido, a violéncia ndo tem outra causa sendo a satisfacdo
dos impulsos e desejos destrutivos do ser humano. Esses motivos sdo
geralmente racionalizados (no sentido psicanalitico), e busca justificar,
perante a consciéncia, a existéncia dessa destrutividade.

Na obra de Freud (2009) ainda existe mais duas conclusGes sobre
a causa da violéncia. Para ele, a violéncia também aparece a partir do
conflito de interesses. Neste caso, a violéncia é um instrumento que
serve aos homens e mulheres para arbitrarem estes conflitos. Einstein, em
correspondéncia a Freud, sob o titulo Por que a guerra?, de 1932, pergunta:
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Por que a violéncia tornou-se este principio geral de
resolucdo do litigio entre os homens? Freud responde: as
guerras s6 serdo evitadas, com certeza, se a humanidade
se unir para estabelecer uma autoridade central a que
sera conferido o direito de arbitrar todos os conflitos
de interesses. Nisto estdo envolvidos claramente dois
requisitos: criar uma instancia suprema e dota-los de
necessario poder. Uma sem a outra seria inutil. (FREUD
apud COSTA, 1984, p. 24).

Essainstancia suprema seria o direito e a lei. Ou seja, a violéncia poderia
ser derrotada pelo poder daqueles que se juntavam e representavam a lei,
em contraposicdo a violéncia do individuo sé. Assim, a lei é a forca da
comunidade. Ela aqui deixaria de ser pura impulsdo irracional de destruicdo
para ser um meio dos individuos encontrarem o direito.

Por ultimo, a violéncia articula-se no contexto intrigante, da paz e do
pacifismo. A violéncia aqui poderia ser domesticada pela agao civilizatéria.
Essa acdo seria pautada pelo fortalecimento do intelecto que comecaria
a governar a vida instintual, assim como a internalizacdo dos impulsos
agressivos com todas as suas consequéncias, vantagens e perigos.

Assim, Freud apresenta um conceito de violéncia ambiguo: ora ela é
concebida como uma manifestacdo da agressividade indomavel, ora ele
a define como instrumento ou meio de que se servem os homens para
implantarem a ordem através da lei, do direito e da paz.

J& Chesnais (1981) e Burke (1995) afirmam que ndo se pode estudar
a violéncia sem relaciona-la com a sociedade que a produziu, porque ela
se nutre de fatos politicos, econdmicos e culturais desenvolvidos através
das relagdes cotidianas. Esses fatos sdo culpa de um Estado que deixa a
populacdo em situacdo de caréncia, abandono, desemprego, incapaz de
realizar a justica social. Segundo Passetti (1995, p. 51),

[...] o préprio Estado enseja a pratica de maus-tratos
quando ndo cumpre com as responsabilidades que traca
para si mesmo. Consome, proporcionalmente, a maior
parte dos impostos pagos pelos cidaddos na sua propria
reproducao [...].
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Nessa visdo, o Estado violentador pde-se como agente da opressao
guando perpetua uma estrutura de classes desigual. Aqui, a violéncia é
entendida como estrutural (opressdo exercida pelos sistemas econémico,
politico e social, e pelas instituicdes em geral sobre grupos, classes, nacdes,
individuos). Martin-Baré (1997, p. 406) acrescenta ainda que a violéncia
estrutural

[..] ndo se reduz a uma inadequada distribuicdo dos
recursos disponiveis que impede a satisfacdo das
necessidades basicas das maiorias; a violéncia estrutural
supde além disso um ordenamento dessa desigualdade
opressiva, mediante uma legislacio que ampara os
mecanismos de distribuicdo social da riqueza e estabelece
uma forca coercitiva para fazé-los respeitar. O sistema
fecha assim o ciclo de violéncia justificando e protegendo
aquelas estruturas que privilegiam as minorias a custa dos
demais.

Por outro lado, a relacdo entre exclusdo socioeconOmica e violéncia
tem sido apresentada, por vezes, como vila da histéria. Cruz Neto, Moreira
e Sucena (1999) afirmam que a pobreza conduz ao roubo, prostituicdo, o
desemprego ou a auséncia de renda levam a ilegalidade, tentadora forma
de obter ganhos faceis e, por vezes, vultosos; a desigualdade cuja percepcao
tem sido favorecida pela exaltacdo ao consumismo promovida pelos meios
de comunicacdes, provocando frustracdo que conduz ao crime.

Tal posicdo indica a necessidade de reduzir as desigualdades
econdmicas, quando tivermos distribuicdo de renda, mas implica também,
na aceitacdo da violéncia como condicdo linear de causa e efeito, e ainda
generalista.

Contudo, autores tém demonstrado que ndo basta ser pobre para
ser violento. Em particular, os estudos de Zaluar (1999) e Adorno (2002),
contestam profundamente essa associacdo. Para eles, embora a maioria
dos criminosos ou infratores seja oriunda das classes mais desfavorecidas
da sociedade, é também nela que se encontra a grande maioria das vitimas
de violéncia, tanto da violéncia estrutural como da violéncia de delinquéncia
(acoOes fora da lei estabelecida).
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Desse modo, ndo se trata unicamente de privagdes materiais que
conduzem uma pessoa a desafiar aspectos éticos e morais da sociedade em
que vive. Posi¢des deterministas que colocam a pobreza como responsavel
por todas as mazelas sociais, e passam a explicar o crime pela pobreza,
caem ainda no equivoco de entender a criminalidade como unicamente
privilégio destes.

Para Freire (1996), essa culpabilizacdo que o Estado imprime ao pobre
faz parte do poder ideolégico dominante de inculcar a responsabilidade
nos oprimidos, por se encontrarem nessa situagdo. Sdo pessoas que fazem
parte da legido de ofendidos e que desconhecem a razdo de sua dor na
perversidade do sistema social em que se encontram. A consciéncia dessa
incompeténcia, segundo o autor, tende apenas a reforcar o poder que os
massacra.

Existem ainda estudos que apontam a excessiva imagem da violéncia
veiculada nos meios de comunicacbes como fator desencadeante de
comportamentos agressivos. Os trabalhos discutidos, a seguir, apontam
que essas imagens fornecem modelos de violéncia e ensinam as criangas
a agir violentamente, na medida em que alardeiam e detalham os crimes
e colocam em destaque os criminosos, mostrando-os, muitas vezes,
como individuos criativos, ousados e corajosos e, alguns, como social e
economicamente bem sucedidos.

Para Candau (2001, p. 146), essas imagens contribuem para o
desenvolvimento de uma cultura da violéncia, “[...] que se alastra e favorece
todo um processo de banalizagdo e naturalizagdo de diferentes formas de
violéncia”.

De acordo com Njaine e Minayo (2003), apds realizagcdo de pesquisa
sobre violénciaem escolas publicas e particulares, professores relataram que
veem a televisdo como um meio que contribui na formacdo da identidade
dos jovens, promovendo esses modelos de ascensdo, considerados como
“maus modelos”, tais como os artistas, pagodeiros, jogadores de futebol,
manequins. Estes modelos preconizam que existe um jeito facil de alcangar
sucesso, que dispensa o estudo e o trabalho, assim como o de enriquecer
fartamente, através das figuras de politicos que ganham fortunas de
maneiras ilicitas. Estes seriam os chamados “maus exemplos” na formacéao
da identidade, segundo os professores pesquisados.
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A mesma pesquisa entrevistou alunos e identificou que a televisdo
serve como fonte de informagdo, mas também incita novas interpretages
da violéncia, pela reapropriacdo que o jovem faz dessa informagdo. Como
demonstram Njaine e Minayo (2003, p. 126, grifos das autoras),

[...] a midia, em particular a televisdo, foi apontada pelos
adolescentes como uma das causas da violéncia nos
colégios, sobretudo por noticiar os acontecimentos
de jovens atirando em seus colegas nas escolas norte-
americanas, e usar a violéncia para buscar pontos no IBOPE.
A violéncia mediatizada parece atingir adolescentes e
jovens de uma forma peculiar. Ao veicular excessivamente
cenas de agressdo praticadas por esse grupo etéario, de
algum modo pode constituir-se em fator de risco para o
comportamento agressivo: “a midia te leva a enxergar um
mundo que vocé vai, vocé entra nele sem saber. Quando
vocé vé, vocé ja fez um monte de coisa!” (aluna/72 série/
particular/JF).

Como se pode notar, para os alunos, seja pela via da glamourizagao
do criminoso, pela glorificagdo das armas de fogo, ou pela violéncia
interpessoal que caracteriza alguns géneros televisivos, principalmente
quando nao ha o adequado debate sobre a violéncia, a televisao facilita e
influencia a adocdo de atitudes agressivas.

Borges (2004) também aponta os efeitos perversos dos géneros
televisivos. Para a autora, eles sdo geradores de comportamentos de
insatisfacdo, revolta e violéncia nos jovens decorrentes dos apelos ao
consumo veiculados pela televisdo, que ndo sdo analisados pelos pais
junto a seus filhos, criando verdadeiras “[...] resisténcias a frustracdo de ndo
obtencdo do objeto de consumo, o que provoca as vezes a violéncia por
um simples par de ténis nos pés de um colega de escola”. (BORGES, 2004,
p. 168).

Para Borges (2004), as influéncias da TV colaboraram na configuracao
das representag¢des sociais!, consolidando algumas tendéncias e atitudes

1 Na definigdo de Moscovici (1978) é uma modalidade de conhecimento particular que tem por
funcdo a elaboragdo de comportamentos e a comunicacdo entre os individuos. Seus estudos
ajudam analisar processos, através dos quais os individuos elaboraram explicacdes sobre
questdes sociais e como isso de alguma forma relaciona-se com a difusdo das mensagens pelos
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ou reestruturando outras, ndo necessariamente dentro de uma perspectiva
socialmente ética, relevante ou positiva.

E um fato, que tais fatores sdo constantemente estimados
por professores e outros formadores de opinido. No
entanto, o que observamos é que a eles sdo atribuidos
os papéis de condicionantes dos comportamentos
individuais e coletivos. E, ndo analisamos o papel que eles
exercem na formacdo de representagdes sociais que se
ddo nas relaces cotidianas dos jovens e, muito menos
o fato de que por estarem tanto estes fatores, como os
proprios jovens em constante interacdo e transformagcéo,
notadamente na sociedade contemporanea, ndo existem
representacdes estaticas. Desta maneira ha uma constante
interacdo, troca, influéncia muitua entre a pessoa e o meio,
e todo comportamento decorre desta constelacdo de
variaveis que estdo tanto na pessoa como no seu meio, e
elas interferem tanto no comportamento individual, como
no coletivo, nas relagdes sociais que estabelecemos desde
o momento do nascimento. (BORGES, 2004, p. 168).

Nesse sentido, a preocupacdo deve estar na maneira como nos
comunicamos, e o significado que a comunicacdo tem para o ser humano.
O termo comunicagdo deriva do latim communicare, que significa
partilhar, repartir, trocar opinides, associar ou conferenciar. Envolve as
linguagens oral e escrita, a musica, as artes plasticas e cénicas, ou seja,
todo comportamento humano. Diariamente somos bombardeados e
envolvidos por informagdes, através de imagens e sons que, de uma
forma ou de outra, tentam criar, mudar ou cristalizar atitudes ou opinides
nos individuos; consequentemente isso significa o efeito dos meios de
comunicagdo de massa em nossas relacdes sociais, o0 que McLuhan (1969)
chamou de mundo retribalizado.

Outro estudo de Ristum e Bastos (2003) sobre a violéncia urbana e o
papel da midia na visdo de professoras do ensino fundamental, também
revelou que a grande maioria dos modelos de violéncia fornecidos em casa,
na rua ou na TV e imprensa em geral sdo importantes fatores de producéo
da violéncia. Acrescentaram ainda o incentivo dos meios de comunicacées

veiculos de comunicacdo, dos comportamentos e organizacdo social.
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ao consumismo como influéncia, especialmente entre os jovens pobres, a
praticarem a ilegalidade e a violéncia como formas de conseguir os objetos
de consumo cobicados.

Num depoimento as pesquisadoras, uma professora de escola publica
critica a forma como certos programas televisivos abordam noticias sobre
violéncia:

[..] Um bandido, por exemplo, pratica uma violéncia e ele
se transforma até num... O caso do maniaco do parque,
né? Ele praticou tanta coisa e depois apareceu na televiséo,
foi capa de revista, como se fosse até um..,, se transforma
numa pessoa conhecida... até numa pessoa admirada por
uma grande maioria. Ta na capa de revista, vai ser tema
de filme, vai ganhar até dinheiro. Eu me lembro da época
de Leonardo Pareja, que ele estava assim como.., como
se fosse até um idolo, que ia ganhar muito dinheiro,
porque ia ser tema de um livro, de um filme. Quer dizer,
ele pratica uma violéncia, faz coisas absurdas e depois... se
transforma num ser assim tdo importante, tdo admirado
por tanta gente. Entdo, eu acho que a televiséo, os meios
de comunicacdo, eles pecam nesse sentido, de colocar
a pessoa numa condi¢do que passa até a ser admirada”.
(RISTUM; BASTOS, 2003, p. 185).

A violéncia manifesta-se como producédo e linguagem estética, como
forma de ser, de se comunicar, de vivenciar, de apreender e interpretar
o mundo. Devido a esse carater, as imagens da violéncia contribuem na
formulagéo de visdes de mundo, discursos e comportamentos diversos dos
sujeitos.

Segundo Ristum e Bastos (2003, p. 185.),

[...] os meios de comunicagdo constroem uma imagem da
violéncia em que essa é eternamente repetida, capturando
o individuo nessa repeticdo, sem que haja possibilidade de
simbolizacdo por parte deste, ou seja, a violéncia, como
linguagem pode prescindir da violéncia como ato social.
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Uma das peculiaridades da violéncia contemporanea é sua excessiva
visualizacdo, que nos informa o mundo através do que vemos e ouvimos.
Nesse sentido, o mundo espetacularizado, violento e tecnificado, cujo
retrato, construido e difundido pelos sistemas de midias, constitui um
elemento extremamente importante do universo de socializacdo das novas
geracgoes.

Desse modo, Alves (2004) acredita que em tempos de tecnologias
digitais ndo é apenas a oralidade que permite a estruturacdo do
pensamento, mas os elementos que caracterizam a linguagem hipertextual,
com som, imagem e texto, que ao mesmo tempo vém também atuando
como instrumentos de pensamento. Segundo ela,

[..] é através da mixagem das linguagens oral, escrita e
digital, bem como do préprio corpo, que muitos jovens
comunicam os seus desejos, raivas e frustracbes, o que,
muitas vezes, se manifesta através de uma violéncia
simbdlica ou até mesmo concreta. Isso é incentivado pelo
fato de a violéncia ter se tornado icone de uma sociedade,
através do processo de estetizagcdo da violéncia, levado a
cabo, em especial, pela midia. (ALVES, 2004, p. 77).

Alves (2004, p. 189-190) amplia a analise da violéncia mediante o aspecto
da linguagem. Para ela, o fendbmeno da violéncia na contemporaneidade
constitui uma linguagem que o sujeito utiliza para dizer algo, “[..] de
apreender e interpretar o contexto, podendo ser manifestada através
da oralidade, da imagem, da escrita, dos gestos e comportamentos”.
Dependendo do que se diz e da forma como é dita, a palavra pode se
tornar muito mais violenta do que o ato de bater.

Nesse sentido, como a linguagem é construida pelos sujeitos mediante
a sua imersdo na cultura, em interacdo com os pares e com diferentes
instrumentos e signos, que podem ainda ser verbalizada através de
diferentes meios, como a TV, os games, as musicas, os videos pela internet,
presenciamos, na contemporaneidade, que a violéncia ainda tem diferentes
formas de expressao.

Como se pode ver, a violéncia abarca diferentes aspectos em sua
relagdo causal. O uso dos termos agressividade e violéncia é utilizado na
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compreensao dessa multicausalidade, mas, neste aspecto, é preciso ainda
distinguir esses termos para ampliacdo dessa relacao.

3 AGRESSIVIDADE E VIOLENCIA

Etimologicamente, a palavra "agressao” vem de ad gradior, que significa
mover-se para diante, o que é o oposto de regredir, de movimentar-se
para tras. Conforme foi apresentado anteriormente, violéncia origina-se de
violentia, que significa qualidade de violento, ato violento, ato de violentar,
constrangimento fisico ou moral, uso da forga, coacao.

Embora essas definicdes sejam diferentes, as vezes agresséo e violéncia
sdo utilizadas como sindbnimo. Nesse sentido, é importante distinguir os
dois termos, que, apesar de serem semelhantes, ndo representam o mesmo
significado.

Diferentes perspectivas teoricas tém sido utilizadas para explicar
a agressdo. No tocante a dimensao bioldgica, as discussdes sdo mais
generalistas e subsidiadas pelo evolucionismo darwiniano. Com énfase
nessa perspectiva, fungdes basicas do comportamento agressivo animal
sdo reguladas pelos instintos de hierarquia, territorialidade e defesa da
prole. (LORENZ, 1966)

Como afirma Minayo e Souza (1999, p. 4), a agressividade é instintiva
e "[..] manifesta-se automaticamente em determinadas circunstancias
(perigo, sobrevivéncia e reprodugdo, principalmente), levando os animais
a atacarem outros da mesma espécie”. Eles consideram essa agressividade
como parte do proprio instinto de sobrevivéncia, e subordinam o social
ao bioldgico. A agressividade aqui € necessaria a propria preservacao da
espécie, de forma natural e irresistivel.

De acordo com essa abordagem, o instinto da agresséo é descrito ndo
como um principio diabdlico que tem por finalidade a destruicdo e a morte,
mas como um contribuinte da preservacgao e organizac¢do da vida.

J& outros estudos explicam que a agressividade ndo depende de
impulsos internos. Bandura (2001) considera reducionista o evolucionismo
unilateral, que tende a biologizar as causas do comportamento humano a
partir das pressdes seletivas ao longo da evolucdo da espécie.
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Para o autor, a maior causa da agressdo é o incentivo e as recompensas
oferecidas pelo ato. Nessa perspectiva, os atos agressivos ndo podem ser
espontaneos, eles precisam ser aprendidos, treinados, para que sejam
executados. Além disso, eles sdo aprendidos lentamente e necessitam de
modelos que os pratiquem (familia, sociedade ou idolos), que demonstrem
tipos de acdes que sdo recompensadoras ou passiveis de punicao.

Para explicar esse pressuposto, Bandura (1961) criou a teoria da
aprendizagem social, na qual afirma que a aprendizagem da agressividade
ocorre pela modelacdo, ou seja, aprendizagem por observacdo, e
descrevem os quatro processos interligados: 1) o individuo deve estar
atento as dicas ou pistas que lhe sdo dadas; 2) as observa¢des devem ser
codificadas de alguma forma, a fim de serem representadas na memoria;
3) estas representa¢des sdo transformadas em padrdes de imitacdo de
comportamento e 4) sdo necessarios incentivos apropriados a atuagdo do
que foi aprendido (BANDURA, 1983). Uma vez aprendido o comportamento
agressivo, basta haver uma situacdo apropriada para que ele se manifeste.

No entanto, existem ainda autores, como veremos a seguir, que
preferem integrar tanto o enfoque biolégico como o sociocultural para
entender a agressividade. Martin-Baré afirma que todo ser humano é
um ser aberto a agressdo como possibilidades comportamentais, e tem
sua base fundada no préprio organismo. Mas o autor adverte que essas
possibilidades para se materializarem dependem das circunstancias sociais
em que se encontram cada uma delas.

Para Martin-Bar6 (1997, p. 365-366),

[...] todo ato ao que se aplique uma dose de forca excessiva
pode ser considerado como violento. A agressdo, por
outro lado, somente seria uma forma de violéncia: aquela
que aplica a forca contra alguém de maneira intencional,
ou seja, aquela acdo mediante a qual se pretende causar
um dano a outra pessoa.

O autor ainda acrescenta que nado ha necessidade de procurar as raizes
da agressdo e da violéncia dentro das pessoas. A agressdo e a violéncia
podem ser encontradas nas circunstancias em que vivem, atribuindo ao
fato das pessoas se verem frustradas em seus desejos e vontades ou, ainda,
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pelo fato de terem aprendido a alcangar seus objetivos através da utilizagao
da violéncia, o que confere a agressdo e a violéncia um carater encontrado
e assimilado na sociedade, através das relacbes entre os individuos.

Nesse sentido, a agressividade é da ordem da necessidade, algo
instintivo presente em todas as espécies; por vezes, ela ainda nao é
considerada negativa. Como afirma Levisky (1997, p. 47): “[...] Muitas das
chamadas condutas assertivas, tais como a determinagdo, o empenho
e a forca para conseguir algo, incluem sempre uma certa dose de
agressividade”.

Por isso, segundo Martin-Bard (1997), a sociedade ndo se opde que o
homem contemporaneo busque a agressividade para vencer os obstaculos
do mundo moderno. Muitas vezes ser agressivo vem associado a ser
dindmico, ser competente ndo importando muito com o que é preciso
fazer para alcancar o patamar do chamado cidadao vencedor.

Para o autor, os valores que regem a vida cotidiana dos membros
da sociedade sdo o individualismo, que estimula a violéncia, a agressao
como meio de satisfagdo individual e a competicdo, na qual o éxito de
um implica no fracasso do outro. Ou seja, nessa sociedade cada dia mais
hostil, por conta da competitividade, a violéncia torna-se uma técnica de
sobrevivéncia.

Outros autores distinguem agressividade de violéncia a partir do
impacto negativo das condutas violentas sobre as vitimas. Para Loeber e
Hay (1997), a agressdo provoca danos menos severos aos individuos, ao
passo que a violéncia pode ser caracterizada por atos agressivos, como
delinquéncia ou crueldade, que causam sérios prejuizos a suas vitimas.

Kristensen e outros autores (2003) definem agressividade como uma
disposicdo para condutas de ataque (aplicacdo de forga fisica ou verbal)
diante da percep¢do de ameaca, o que seria tipico do comportamento
animal. J& a violéncia, segundo autores, refere-se a uma caracteristica tipica
de algumas formas de agressdes entre seres humanos, causas graves,
danos por meio de condutas que envolvem opressdo, constrangimento
fisico ou moral, ou qualquer acdo exercida contra a vontade alheia.

Nesse sentido, compreender poder e violéncia ainda faz-se necessario.
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4 PODER E VIOLENCIA

E consenso entre alguns tedricos, a afirmacdo de que a violéncia é
uma manifestacdo de poder, entendida como dominio do homem sobre
os homens, efetivamente através de comando. A esse respeito, Mao Tse-
Tung afirmava que o “poder brotava de um cano de uma arma”, ja Marx
entendia o estado como um instrumento de violéncia sob o comando da
classe dominante, mais especificamente o dominio dos meios de producdo
por essa classe.

E muito comum na literatura, autores discutirem poder e violéncia
partindo do ponto de vista do “poder politico?”, implicado nas forcas do
Estado, com suas instituicdes “ideoldgicas”. No entanto, cada vez mais
identificamos que na contemporaneidade a légica de dominagao insere-se
numa rede complexa de situagoes.

Hannah Arendt (2001) deslocou a tematica do poder, do seu emprego
e aplicacdo, para a de sua criacdo e manutencao, ampliando ainda a nog¢ao
sobre o ato politico. Para ela, o poder é inerente a qualquer comunidade
politica e resulta da capacidade humana para agir em conjunto. Isto,
segundo ela, depende do consenso de muitos, o que transforma o poder
legitimo.

Arendt (2001) distingue cinco palavras que, muitas vezes, costumamos
usar como sinénimas: “poder”, “vigor”, “forca”, “autoridade” e "violéncia”.
“Poder”, diz ela: "[...] corresponde a habilidade humana ndo apenas para
agir, mas para agir em consenso. O poder nunca é propriedade de um
individuo; pertence a um grupo e permanece em existéncia apenas na
medida em que o grupo se conserva unido” (ARENDT, 2001, p. 36). Ja o
"vigor”, segundo ela, enquanto entidade individual, é definido como “[...]
a propriedade inerente a um objeto ou pessoa e pertence ao seu carater,
podendo provar-se a si mesmo na relagdo com outras coisas ou pessoas,
mas sendo essencialmente diferente delas” (ARENDT, 2001, p. 37). A
“forca”, termo usado no cotidiano como sinénimo de violéncia, “"deveria
ser reservado, na linguagem terminoldgica, as ‘forcas da natureza’ ou
‘a forca das circunstancias’, isto é, deveria indicar a energia liberada por
movimentos fisicos ou sociais” (ARENDT, 2001, p. 37). A [..] "autoridade”

2 Nesse contexto, o conceito é apresentado como modo de exprimir para nés a soberania do
Estado que constitui o social.
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pode ser investida em pessoas ou postos hierarquicos, e “sua insignia
é o reconhecimento inquestionavel por aqueles a quem se pede que
obedecam; nem a coercdo nem a persuasdo sdo necessarias” (ARENDT,
2001, p. 37). Por fim, a violéncia distingue-se dos demais termos pelo seu
carater instrumental; no entanto, pode estar “[...] proxima do vigor, posto
que os implementos da violéncia, como todas as outras ferramentas, sdo
planejados e usados com o propdsito de multiplicar o vigor natural até que,
em seu Ultimo estagio de desenvolvimento, possam substitui-lo” (ARENDT,
2001, p. 37).

Assim, partindo dos significados dos termos citados, podemos
compreender que ndo é a violéncia que gera o poder, pelo contrario, ela
aparece quando o poder estd ameacado: “[...] poder e violéncia sdo opostos;
onde um domina absolutamente, o outro esta ausente” (ARENDT, 2001, p.
44). Distinguindo “poder” de “violéncia”, a fil6sofa aleméa Arendt diz: “[...]
uma das mais dbvias distingdes entre poder e violéncia é a de que o poder
sempre depende dos nimeros, enquanto a violéncia, até certo ponto, pode
operar sem eles, porque se assenta em implementos.” (ARENDT, 2001,
p.35). Para ela, a forma extrema de poder é o de todos contra um, a forma
extrema de violéncia é um contra todos.

Ainda segundo a autora, a violéncia pode ser justificada, mas nunca
sera legitimada; o poder é legitimo, e a mais simples forma de legitimacao
€ o voto. A violéncia pode ser justificada porque traz queixas a atencdo
publica; aponta uma auséncia de didlogo e, em Ultima instancia, reclama
a falta de cidadania. Nesse sentido, todos aqueles que sentem perder a
capacidade de agir coletivamente tendem a substituir o poder que lhes
escapa das maos pela violéncia. Para a autora, a violéncia é racional,
voluntaria e multiplica-se enormemente com o imenso desenvolvimento
tecnoldgico desencadeado pela utilizagdo da ciéncia aplicada pelos
detentores do capital. Toda vez que tivermos a diminuicdo do consenso
social a respeito da legitimidade de um determinado poder, estaremos na
iminéncia de emprego de instrumentos da violéncia.

Assim como Arendt, Foucault também relativiza a ldgica de poder, e
propde um deslocamento em relacdo as analises que pdem o Estado como
centro constituidor dessas relacdes. Para ele, o fendbmeno da dominacao,
com as indmeras relacdes de poder, preexiste ao Estado e afirma: “[..]
cada ponto do corpo social, entre homem e mulher, entre membros de
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uma familia, [...] entre cada um que sabe e cada um que nao sabe, existem
relagbes de poder” (FOUCAULT, 1990, p. 187). Discutir estas relacoes é
uma das preocupagdes do autor, porque sem entendé-las dificilmente se
podera alterar efetivamente o jogo do poder na sociedade.

Foucault (1990, p. 248) acredita que “[...] o poder é um feixe de rela¢bes
mais ou menos piramidalizado, mais ou menos coordenado”. Com essa
implicacdo, ele conduz a uma forma diferente de entender o poder, seu
modelo relacional possibilita compreender com mais clareza a dinamica,
fragmentada, movel e, as vezes, contraditoria, do poder em funcionamento
na sociedade.

Nessa perspectiva, o poder sé pode ser concebido como algo que existe
em relacdo, e envolve forcas que se embatem e se contrapdem. Todo poder
é uma relacdo de forgas, ou, igualmente, toda relacao de forca constitui uma
relacdo de poder. Com isso, existe uma pluralidade de correlagdes de forcas,
que constituem as relacbes de poder e atravessam todo o corpo social.
O autor diz: “[...] o termo poder designa relacionamentos entre parceiros
e com isto ndo menciono um jogo de soma zero, mas simplesmente, e
por ora me referindo em termos mais gerais, a um conjunto de agdes que
induzem a outras a¢bes, seguindo-se uma as outras” (FOUCAULT, 1990, p.
217).

Michel Maffesoli (2001), em A violéncia totalitaria, também relativiza a
nogdo de poder. Ele acredita que essa no¢do, de modo geral, desconsidera
a coletividade na qual se manifesta os atos de violéncia. Para ele: "Em
face do Estado, que é o triunfo do uno, encontra-se a sociedade dividida,
lugar das diferengas”. Por isso, o autor recusa esse conceito de poder
como estruturante social, “[...] o poder da economia e o conflito que as
caracterizam dependem da poténcia e ndo o contréario [..]" (MAFFESOLI,
2001, p. 65).

O autor ndo negligencia o papel do Estado com essa afirmacao, apenas
desloca as andlises tradicionais para mostrar que o poder ndo deve ser
pensado como fundamentalmente emanado de um ponto, em geral,
identificado com o Estado, até porque:

O estado nas suas diversas abstracdes burocraticas, ndo
“representa” mais nada. O rei estd nud, e j& se comeca a
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perceber isso [..] E se a gléria da modernidade constituiu
em tender para esse “ideal democratico”, cabe ter coragem
para dizer que este jd ndo se encontra na ordem do dia.
(MAFFESOLL, 2001, p.19).

O que se deve ter em mente é a interpretacdo da dinamica das rela¢oes
de poder que se assemelha a ideia de uma rede. Essa rede permeia todo
o corpo social, articulando e integrando os diferentes focos de poder, seja
o Estado, a escola, a prisdo, o hospital, o asilo, a familia, a fabrica, a vila
operaria, que se relacionam, se apoiam uns nos outros para constituir o
corpo social.

E nesse sentido que reside a ideia de uma “forca societal”, aquilo que
Maffesoli (2001) chama de poténcia, apta a resistir ao estado tecnocratico,
capaz de burlar as leis e os direitos civis.

Poténcia, para o autor, significa um conjunto de elementos (forca,
coletivo, diferenga) oriundos do social, que funcionam bem em sua
articulacdo nos microeventos da vida cotidiana. Nos momentos de conflitos
generalizados, a poténcia desabrocha e esse confronto torna-se real.
Ele ainda acrescenta: “[..] essa poténcia social renasce, certo de maneira
cadtica, exprimindo-se, por vezes nos excessos, por vezes na indiferencga,
na ironia ou na derrisdo” (MAFFESOLI, 2001, p.19).

Santos (2001) é um dos autores que também tém refletido sobre a
questdo tedrica do poder e violéncia. Sobre esta Ultima, ele a define como:

[...] uma forma de relacdo social de excessos de poder que
impede o reconhecimento do outro-pessoa, classe, género
ou raga — mediante o uso da forca ou coercdo, provocando
algum tipo de dano, configurando o oposto das
possibilidades da sociedade democratica contemporanea.
(SANTOS, 2001, p. 108).

O autor baseado nas ideias de Foucault ainda acrescenta que esse
excesso de poder ndo seria apenas a sua manifestacgao institucional, pois a
forca, a coercdo e o dano em relagdo ao outro, enquanto um ato de excesso
presente nas relagdes de poder, estariam seja no nivel macro, do Estado,
seja no nivel micro, entre os grupos sociais. Assim, a violéncia na sua forma
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social contemporanea estaria expressa no excesso de poder que impede o
reconhecimento do outro, mediante o uso da for¢a ou da coercéo.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A violéncia configura-se nos dias atuais, como um problema em
diversas sociedades. A expressao desse fenOmeno, atualmente, demonstra
a auséncia da palavra, do didlogo e de uma visdo critica, seja por parte de
gquem a assiste ou de quem vivencia.

A escola, a familia e os meios de comunicagdo tém importante papel
na abertura desse didlogo, mas, a medida que as duas primeiras se omitem
e os meios de comunicacdo ndo param de falar de maneira sensacionalista,
a cultura da revolta diante do que choca, do que deveria espantar,
transforma-se em cultura do show e do entretenimento.

Nesse sentido, a violéncia precisa ser interpretada e definida em
suas varias faces, interligada em rede, e por meio dos eventos em que
se expressa, repercute e se reproduz através da linguagem. Tal discussdo
mostra-se bastante proficua para se pensar a violéncia expressa através de
discursos em ambientes digitais, nos ambientes presenciais, na escola, pois
a palavra também pode ser violenta, a medida que é invasiva e provoca
algum tipo de constrangimento moral ou coagdo.

E preciso ainda entender a violéncia como um fenémeno multifacetado,
gue ndo atinge apenas a integridade fisica, mas também a integridade
psiquica, emocional e simbdlica de individuos ou grupos nas diversas
esferas sociais, seja no espacgo publico ou privado.

Por essas razdes, a analise das causas e das relagdes que geram
condutas violentas impd&e alguns desafios aos professores: demanda tanto
o reconhecimento das especificidades das situagdes nesta sociedade em
rede, como a compreensdo de processos mais abrangentes que produzem
a violéncia.

As fontes tedricas sobre violéncia sdo muito variadas, assim como
sua pluricausalidade. Sendo assim, para se compreender e realizar
interven¢des pedagdgicas a respeito da violéncia escolar é preciso analisar
algumas questdes, os contextos social e econdmico da escola, quem sdo
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os envolvidos nos conflitos, se professores, alunos, comunidade; aspectos
da cultura e da diversidade de valores desses grupos. As agdes devem
envolver um projeto pedagdgico autoral dos profissionais da escola,
em articulagdo com comunidade, medidas de prevencdo e solucdo de
conflitos com protagonismo dos alunos. Por outro lado, as condutas tipicas
das discriminagdes em relacdo a raga, ao género, a orientagdo sexual, a
nacionalidade, a religido e a situacdo social devem ser abordadas no
curriculo escolar durante todo ano letivo, superando a pratica de projetos
isolados, provisérios, sem o engajamento coletivo.

O professor através de sua pratica pedagogica ndo deve exercer
nenhuma relagdo de poder, agressividade para com seus alunos. Refletir
cotidianamente sobre as concepc¢des de avaliacdo e planejamento, sua
didatica, possibilita ao professor entender que sua autoridade docente é
construida numa relacdo de respeito e tolerancia.
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REFLEXOES SOBRE A VIOLENCIA

Marisete Hoffmann-Horochovski
Daniela Resende Archanjo

1 INTRODUGAO

O presente capitulo busca refletir sobre um tema que circula
cotidianamente como fato, noticia, pratica e representacdo: a violéncia. Em
pleno século XXI, a violéncia assume contornos alarmantes, promovendo
acoes e reacbes diversas que impdem desafios e alteram cenarios,
perspectivas, habitos e projetos de vida. Dia apds dia nos deparamos com
uma espécie de bombardeio de noticias avassaladoras veiculadas pela
midia: sequestros, roubos, acidentes fatais, assassinatos, rebelides em
presidios, corrupgdo, desvio de dinheiro publico, entre outras.

O aumento generalizado da violéncia e sua frequente presenca nos
meios de comunicagdo tém gerado iniciativas académicas e governamentais
com a produgdo de pesquisas e politicas que visam, respectivamente,
entendé-la e conté-la. Iniciativas que, embora ajudem a compreender
melhor o processo, ainda sdo paliativas no sentido de resolver o problema.
Cada vez mais a violéncia torna-se corriqueira, banal e, como consequéncia,
ocorre a constituicdo de uma cultura do medo, que afeta todos, embora
nado necessariamente da mesma maneira. Sentimento crescente de medo
e inseguranca, perceptivel em olhares desconfiados, passos apressados,
lugares ndo frequentados, grades, alarmes, e tanto mais (ADORNO, 2000).
N&o se sabe mais a quem temer, ou melhor, contra quem é necessario
proteger-se.

Para entendermos a constituicao desta cultura, é necessario tracarmos,
ainda que brevemente, um panorama que nos permita responder, ou
melhor, compreender o que é violéncia. Afinal, ela ndo é um fenébmeno
novo. Pelo contrario.

Em todas as sociedades, em todas as épocas ocorrem ac¢ées
que se podem caracterizar como violentas ja que apelam
para o uso da forca bruta, seja através de que instrumentos
for; ao invés de apelar para o consentimento. O que varia
sdo as suas formas de manifestacdo e as regras sociais que
as controlam. (ZALUAR, 1994, p. 30).
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A titulo de exemplo, podemos relembrar algumas licdes das aulas de
Historia. Na assim chamada Pré-Histéria, a violéncia é personificada na luta
pela sobrevivéncia, na lei dos mais fortes. Na Idade Antiga, representada
nas conquistas geograficas/culturais que simbolizavam o poder. Como nao
lembrar a extrema crueldade dos assirios com seus inimigos? Ou entdo do
Império Romano que crucificou, entre tantos feitos, milhares de escravos
que combatiam ao lado de Spartacus ao longo da Via Apia? As lutas dos
cristdos e dos mouros em “nome da religido” e as fogueiras da Inquisi¢do
figuram na memoria da Idade Média. O absolutismo da Idade Moderna,
as grandes guerras (HOFFMANN-HOROCHOVSKI, 2003) e o extremismo
da Idade Contemporanea, como os atos recentes do Estado Islamico,
consolidam uma histéria marcada em todos os tempos por atos de extrema
violéncia.

Igualmente ndo constitui novidade o debate tedrico construido sobre
o tema. Thomas Hobbes (1997) ainda no século XVII afirmou que “o
homem é o lobo do homem” bem como a existéncia de uma “guerra de
todos contra todos". Preferido de varios autores que abordam a tematica,
discorre sobre a violéncia pressupondo uma trajetéria entre o estado da
natureza, uma verdadeira barbarie, e o estado da sociedade, a civilizaco.
Os seres humanos estabelecem um pacto, um contrato social que consiste
numa “transferéncia mutua de direitos”, garantindo a paz e a conservagao
da vida. O contrato permite a constituicdo do Estado com poder pleno,
dotado de armas para garantir o respeito mutuo. O Estado “é condicdo
para existir a propria sociedade. A sociedade nasce com o Estado” (RIBEIRO,
2006, p. 62).

Nicolau Maquiavel (1996), por sua vez, discorreu sobre o papel do
principe na conservagdo do seu estado e na manutencao da paz. Para ele,
os fins justificam os meios e o temor pode ser mais eficaz que o amor,
pois os seres humanos costumam ser “ingratos” e “voluveis” (MAQUIAVEL,
1996, p. 98), sem contar que a bondade em tempo integral pode conduzir
a ruina. Para governar seu estado e evitar a instabilidade politica, o principe
deve conjugar dois caminhos: o da lei e o da forca. Para isso, pode tanto
se espelhar em personagens historicas que obtiveram sucesso em seus
desafios quanto na forca do ledo e na esperteza da raposa.

Destarte, a manutencao da paz é adquirida em Hobbes mediante um
contrato que asseguraria o estado de sociedade e que impediria os homens
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a agirem como seus algozes, como seus lobos. Em Maquiavel, é garantida
pela atuagdo do governante, que pode/deve utilizar de todos os meios,
inclusive dos violentos, para manter a ordem publica. Em ambos os casos
perpassa a ideia de que as pessoas sdo naturalmente combatentes, egoistas
e violentas. Obviamente ndo existe um consenso sobre esta questdo, e
outros autores, como Jean-Jacques Rousseau, apontam a seguranga, a
paz e a ordem como inerentes & natureza humana. E importante ressaltar
que esta chamada natureza humana estd diretamente associada ao que
hoje denominamos dignidade humana, razdo da existéncia dos direitos
humanos.

Seguindo esta perspectiva, a violéncia que hoje vivemos em nosso pais
seria decorrente da incapacidade do Estado de cumprir o seu papel no
sentido de prover seguranca e garantir a manutencdo da ordem social. De
acordo com alguns autores, o aumento exacerbado da violéncia coincidiu
com a grave crise econémica no processo de redemocratizacdo brasileira
que afetava “a capacidade do Estado de investir em todas as areas: saude,
educacao, justica e seguranca publica” (CARDIA, 1997, p. 28).

Trés décadas passaram-se, contudo, e podemos perceber a presenca
do Estado ndo sé nas areas basicas, como saude, educagao e seguranca. Mas
0 que isso alterou em termos de violéncia? A violéncia persiste mesmo com
uma atuacado mais intensa do Estado. Apesar de ser evidente o aumento
da producao no plano juridico-institucional, com a crescente aprovacdo de
regras nacionais e internacionais de prote¢do aos direitos humanos, ainda
ha um vacuo entre esse arcabouco e a efetivacdo da protecdo a dignidade
humana. Tal realidade é objeto de preocupacao explicita no Plano Nacional
de Educagdo em Direitos Humanos — PNEDH (BRASIL, 2007), resultando
em fomento as acbes de disseminacdo da educacdo para/em Direitos
Humanos.

Outra perspectiva comum em analises sobre violéncia esta relacionada
a desigual distribuicdo de renda no sistema capitalista de produgédo,
responsavel por “um estado de guerra dos ‘pobres’ contra os ‘ricos’, que se
estende, até mesmo, a uma absurda violéncia de ‘pobres’ contra ‘pobres™
(LAMARAQ; BRITTO, 1995, p. 26). Cabe destacar que a associacido pobreza/
violéncia é comumente legitimada pelos meios de comunicacao.

Esses dois discursos tendem a naturalizar a violéncia, a percebé-
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la como algo intrinseco as relagdes humanas. Reproduzem a associagao
extremamente simplificadora entre pobreza e marginalidade. Vale registrar
aqui a importancia de pesquisas como a realizada pelo Fundo das Nacoes
Unidas para a Infancia (Unicef) — em especial "Violéncia na midia” (NJAINE;
VIVARTA, 2005) —, que aponta para a complexidade desta naturalizacdo. E
urgente e preciso (re)conceituar a violéncia, relativizando noc¢bes correntes
como a que explica a violéncia como sintoma de uma classe, de uma raga,
de uma localizacdo geografica ou entdo a que procura definir a violéncia
a partir de uma nocao genérica (LAMARAO; BRITTO, 1995). N&o se pode
simplificar a tematica. Ndo se pode perder de vista que o que existe sdo
violéncias, e ndo a violéncia.

Dito isso, esse texto tece algumas considera¢des sobre esse fenédmeno,
a partir de revisdo bibliogréfica, procurando refletir sobre sua crescente
exposicao e aparente naturalizagdo em tempos atuais.

2 A VIOLENCIA NA ATUALIDADE

A associagao entre violéncia e pobreza estd geralmente relacionada a
criminalidade e cidade. Alba Zaluar (1985, 1994) ajuda a pensar sobre isso a
partir de estudos sobre a violéncia no Rio de Janeiro. Violéncia que esta nas
ruas e nos meios de comunicagao, fisica ou simbélica, traduzida em gestos
e palavras e percebida de diferentes formas. Para a autora “a classe social a
que pertencemos, o local onde moramos, o jornal que lemos, o programa
que assistimos, bem como a imagem que estes nos ddo de nossa classe
social e do local onde moramos, constituem e compdem o modo como
vivenciamos e pensamos essa violéncia” (ZALUAR, 1994, p.13).

Em suas pesquisas, o nome do lugar ndo importa. Sdo tantos lugares
marginalizados com casas e ruas estigmatizadas pela pobreza “social e
moral”, que poderia ser qualquer um. Ruas mal feitas, sem infraestrutura,
por onde circulam diversos personagens que compdem um cenario na
maioria das vezes deprimente: trabalhadores, desempregados, bébados,
desocupados e traficantes. A rua é o espaco obrigatério do conjunto
habitacional ou da favela, espaco de transicdo que liga o publico e o
privado, espaco de vida e de alegria, espaco de medo e de morte.

E nesse cendrio opressor, nesse espaco de segregacdo
moral, nesse campo definido de fora como o campo da
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criminalidade, que os trabalhadores urbanos de baixa
qualificacdo arrumam e enfeitam suas casas, educam seus
filhos, inventam estratégias de sobrevivéncia, montam
organizagoes vicinais para reivindicar melhorias no bairro e
para tornar alegre o seu lazer. (ZALUAR, 1994, p.15).

Lugar que impde a convivéncia forcada com bandidos e com policiais.
Criminosos que moram perto de suas casas, que estabelecem lagos com
a comunidade, que influenciam seus filhos. Policiais que no combate as
drogas, ao trafico, provocam medo no restante da populacédo, tratando a
maioria dos pobres como bandidos. O olhar da populacédo local sobre os
bandidos ndo é consensual, mas sobre os policiais, que hd muito perderam
o titulo de herdis, é quase sempre envolto de temor e 6dio (ZALUAR,
1994). Resta saber se isso mudou nos Ultimos anos com a implantacdo das
Unidades de Policia Pacificadora - UPPs'.

O bandido nem sempre é visto como vildo, prossegue Zaluar (1994),
sendo algumas vezes considerado "vingador de seu povo”, “protetor de
seu pedaco”. Na maioria das vezes, porém, é percebido pela populacdo
como corruptor de jovens, desleal, imoral, ganhador de dinheiro facil. E
diferente do malandro, pois porta arma de fogo quando o malandro no
maximo arriscava uma navalha. Faz parte de um sistema de poder no
local, apadrinhado pelo revélver na cintura, que dita as regras tanto para
a bandidagem quanto para a populagdo de forma geral. Populagdo que
convive com o medo cotidiano e que é a cada dia mais discriminada,
marginalizada. Apontada pelos meios de comunicagdo como suspeita
primeira de crime, de violéncia, estd cada vez mais acuada e sem
perspectivas.

A associacdo criminalidade/pobreza adquire espaco amplo e
um numero cada vez maior de adeptos. Esta associacdo, no minimo
reducionista, cria esteredtipos de marginais, tornando-se uma forma de
ampliacdo de violéncia.

O espelho que se constréi agora no Brasil é este: pobre,
criminoso, perigoso. Pela prisdo por vadiagem de

1 De acordo com o Governo do Rio de Janeiro, o programa de seguranga que deu origem as
Unidades de Policia Pacificadora iniciou em dezembro de 2008 com a instalacdo da primeira UPP
no Morro Santa Marta, localizado no bairro Botafogo, na Zona Sul. Atualmente, sdo 38 UPPs, com
um efetivo de 9.543 policiais (UPPRJ, 2014).
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trabalhadores sem carteira de trabalho assinada. Pelas
constantes narrativas de crimes e da morte de criminosos
nos bairros pobres da cidade que toda a imprensa diaria
fornece (...). Pela recusa de emprego feito pelo patrdo
ou empregador ao candidato pobre quando toma
conhecimento do local onde este mora. O espelho ndo
€ bonito, ao contrario. E corre o risco de estar sendo
levado ao pé-da-letra por um nimero cada vez maior de
jovens, apesar dos esforcos de muitas pessoas ligadas
as organizacdes populares no sentido de muda-lo com
a construgdo de uma identidade positiva feita por eles
mesmos. (ZALUAR, 1994, p. 33-34).

Espelho assustador, porém polido pela Policia e pelo Sistema
Judiciario que constituem os meios poderosos de controle dos paises
modernos industrializados. Os que infringem a lei sdo identificados
como criminosos e encarcerados em presidios superlotados, insalubres e
perniciosos que ha muito ndo cumprem sua funcdo maior de ressocializar
0S presos.

Os meios de controle social ajudam a disseminar a ideia de que a
maioria dos criminosos é diferente biologicamente, pobre e com um
determinismo, uma pré-compulsdo para o crime. Assim, o criminoso ndo
seria um ser comum, mas um ser deformado fisica e moralmente. E caso
as investigacbes mostrem o contrario, ou seja, de que o criminoso nao é
pobre, o sistema demonstra que existe uma diferenciacdo expressiva entre
0s criminosos pobres e ndo pobres, depondo contra a afirmacdo de que
todos sdo iguais perante a lei.

A certificacdo da autoria, por sua vez, desvinculou-se da
ideia de que todos s&o iguais perante a lei (...). E a condicéo
social dos autores e ndo seu status de cidaddo ou sujeito
que passa a predominar e a favorecer o rigor e a rapidez
nas investigacdes. Para os pobres, entdo, restou apenas um
nimero de identificagdo e as impressdes digitais marcadas
na policia. Ndo uma identidade, mas um nimero. Nado é
a condicdo de sujeito, mas a de assujeitado ao controle
e vigilancia do Estado, sendo a opressdo policial pura e
simples. (ZALUAR, 1994, p. 65).
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O aumento de armamento da policia e maior rapidez do sistema
judicidrio sdo medidas importantes, porém, consideradas isoladamente,
insuficientes para diminuir os altos indices de violéncia presentes na
sociedade. E necessrio rever esses conceitos discriminatérios e garantir
de fato uma politica menos excludente e mais igualitaria. E necessario
igualmente combater a corrupcéo policial e criar uma politica de seguranca
publica que possa ser efetivada com éxito, diminuindo a violéncia de forma
geral e o nimero de ébitos que ela promove. E preciso, enfim, rever a
justica brasileira.

Luiz Eduardo Soares (2012)? atenta para essas questdes e discorre sobre
sua experiéncia como subsecretario de Seguranca e como coordenador
de Seguranca, Justica e Cidadania do Estado do Rio de Janeiro quando
denunciou a existéncia de “uma ‘banda podre’ da policia fluminense” —
experiéncia que durou aproximadamente 500 dias e que culminou em
sua exoneracao e exilio nos Estados Unidos para evitar ameacas de morte.
No exercicio de sua funcao, nos idos de 1999 e 2000, procurou “ouvir a
populacao” e romper com a ideia de que moradores das periferias e favelas
sdo cumplices da bandidagem e, por extensdo, inimigos da seguranga
publica. Pelo contrario, essas comunidades “eram e sdo destinatarias dos
servicos publicos”. Embora reconheca avangos inquestionaveis na sociedade
brasileira nos Ultimos 40 anos — aumento na qualidade e perspectiva de
vida, diminuicdo da fome e miséria, avan¢o educacional, entre outros —,
Soares destaca a necessidade de resolver problemas permanentes como o
racismo, a violéncia do Estado e a desigualdade de acesso a justica. Com
relagcdo ao sistema penitenciario, é contundente:

Os presos eram esquecidos e continuam esquecidos, o
sistema penitenciario sdo casas de horrores, sdo sucursais
do inferno. No6s continuamos convivendo com isso, com
a brutalidade policial letal que atinge recordes mundiais,
e nos silenciamos a respeito disso sem nos darmos conta
de que esse é um desafio absolutamente crucial, que
sem enfrentamento ndo haverd democracia que mereca
esse nome. Isso aconteceu no Brasil pés-ditadura, entdo
eu comecei com colegas e setores minoritarios dos
movimentos sociais a focalizar essas questdes, dizendo:
‘Olha! Seguranca publica, violéncia, criminalidade e a

2 Em entrevista a Revista Trip (23/10/2012).
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forma pela qual o Estado lida com isso constituem um
campo muito importante. N6s temos de ter posicdes
democraticas a esse respeito’. Os direitos humanos tém
que ser aplicados, direitos que valem para todos, inclusive
para os operadores de seguranca publica, os profissionais
de policia, para os que sdo suspeitos ou condenados,
todos eles sdo seres humanos e devem ser destinatarios
do Estado democratico de direito. Essa é uma questdo tao
evidente, mas que permanece negligenciada. (SOARES,
2012).

Na esteira da posicdo do autor estd a discussdo sobre o que sdo os
Direitos Humanos e, mais do que isso, o debate sobre a origem de tais
Direitos (se natural ou cultural). A percepgdo de que Direitos Humanos
constituem-se a partir de uma construcao social, desemboca na necessidade
de problematizar a sua origem histérica, muitas vezes associada a teoria
liberal de John Locke. Nas palavras de Cabrita,

O problema da definicdo dos direitos humanos esta
intimamente relacionado com a proépria complexidade do
Direito, ele proprio um conceito impreciso. O que acontece
é que ha varias concepgdes dos direitos humanos, tal como
ha varias concepc¢des do Direito. O Direito é uma realidade
cultural. Ndo é axiologicamente neutro ao contrario
daquilo que se possa pensar. Por outras palavras, o Direito
exprime valores. (CABRITA, 2011, p. 8).

Boaventura de Sousa Santos (1997) defende que para desenvolverem
0 seu potencial emancipatério os direitos humanos precisam tornar-
se verdadeiramente multiculturais, afastando-se da falsa pretensdo
universalista. Ao problematizar a possibilidade de existéncia de direitos
universais, ressaltando o dominio ocidental sobre a questdo, o autor
portugués instiga a uma série de desconstrucdes, despertando o olhar
critico sobre a prépria ideia de direitos humanos sem que se considere a
questdo da possibilidade de efetivacdo/aplicacdo dos mesmos para todos.

Além disso, diante de conflitos entre direitos (ou colisdo de direitos),
ha que se pensar que a decisdo sobre qual deve prevalecer, ou sobre a
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propria aplicagdo do principio da proporcionalidade para a solucao?,
fica prioritariamente nas maos daquele que tem mais recursos (recursos
técnicos, econdmicos, sociais etc.).

No contexto exaltado por Soares (2012), que expde as fragilidades/
lacunas da aplicagao dos direitos humanos no ambiente policial e prisional,
predomina a sensacdo de injustica generalizada, expressa na violéncia,
em policiais corruptos, bandidos armados, rebelides em presidios, fotos e
noticias que ilustram os meios de comunicagdo cotidianamente. Sensacéo
que gera uma verdadeira cultura do medo, redefinindo valores e escolhas
de vida.

Os sentimentos de medo e inseguranga ndo estdo presentes somente
nas regides pobres, com pouca infraestrutura, “abandonadas” pelo Estado
e que, portanto, sdo mais vulneraveis & violéncia. E claro que existem
zonas territoriais onde a violéncia é maior, mas é claro também que essas
demarcacdes sdo bastante frageis. A violéncia e o medo por ela provocado
sao cada vez mais generalizados.

Dessa forma, podemos dizer que as mudancas no estilo de vida, nas
percepcoes de lazer e de seguranga, sdo caracteristicas de um cenario
marcado pela incerteza. Um cenario dominado pela violéncia urbana e
onde todos demonstram preocupacgdo e zelo. Afinal, ha uma “sensacdo
de que qualquer individuo, qualquer cidadao independente da classe, do
género, da etnia e da geracao, pode ser vitima potencial de uma violéncia,
por furto, assalto, estupro, sobretudo por ameaca a sua vida" (ADORNO,
2000, p. 100). Um dos resultados deste processo é o fortalecimento de
preconceitos e discriminacdes, principalmente contra jovens, pobres e
negros.

Koury (2011) destaca que essa cultura do medo é reproduzida pela
classe média brasileira que investe numa verdadeira industria do medo,
buscando aumentar a seguranga pessoal. Muros altos, cercas elétricas,
alarmes, sistemas de vigilancia otica, estdo entre os recursos que visam
aumentar a sensacdo de estar protegido, fora de perigo. Ndo obstante,
“tanto investimento em seguranca pessoal e submissdo ao mercado

3 "Pelo principio da proporcionalidade, faz-se uma ponderagdo entre os valores resguardados
por cada um dos direitos colidentes, a fim de descobrir qual direito deve ser restringido e qual
deve ser o grau de restricdo, de forma que se preserve, ao maximo, cada um dos direitos, posto
que tém conteddo fundamental ao individuo”. (ARCHANJO, 2012, p. 166).
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informal de vigilantes de rua e das turmas do apito s6 fazem crescer o
sentimento de inseguranca e desconfianca com os aparatos legais da
policia e do estado, e a sensacdo de medo é ampliada” (KOURY, 2011, p.
476). Em outros termos, a indUstria do medo acaba por reforcar a cultura
do medo. Cada vez mais, desconfianga, inseguranca e confinamento no
espaco privado.

Neste cenario, inUmeras representacdes sdo construidas socialmente,
mas é praticamente consensual que a violéncia, especialmente a fatal,
atinge principalmente a juventude, considerada aqui de 15 a 29 anos (Lei
n. 12.852/2013). E importante ressaltar que esta faixa etaria correspondia
em 2012 a 26,9% da populacdo, contabilizando um total de 52,2 milhdes
de pessoas. Vale destacar também que neste ano a taxa de mortalidade
juvenil era de 149 para 100 mil, sendo que mais de 70% das mortes foram
ocasionadas por causas externas, notadamente acidente de transito e
homicidios. E no que tange especificamente ao homicidio, a maioria dos
gue matam e morrem sdo 0s jovens negros, isto é, pretos e pardos na
classificagdo utilizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE (WAISELFISZ, 2014).

A relacdo da juventude com a violéncia pode ocorrer de vérias formas,
na medida em que os jovens podem ser vitimas, autores e espectadores de
atos violentos nas esferas publica, doméstica e, hoje, mais do que nunca,
na esfera virtual. InUmeros sdo os fatores responsaveis por essa relacao,
mas, frequentemente, as drogas ilicitas (cocaina, crack, maconha, entre
outras) e licitas (alcool e cigarro) destacam-se como elemento principal.
Carlini-Cotrim (2000) alerta, contudo, para a relatividade do conceito licito/
ilicito, citando o exemplo dos Estados Unidos do inicio do século XX: o
alcool era substancia proibida e a cocaina era comercializada em farmacias.
Independentemente da legalidade, todas essas substancias devem ser
tratadas como drogas que, direta ou indiretamente, provocam inimeras
mortes, especialmente as por causas externas entre os jovens. Inegavel,
porém, que as drogas ilicitas sdo muitas vezes uma espécie de trampolim
para a criminalidade, porta de entrada para um mundo marcado pela
violéncia cotidiana.

A escolha pela criminalidade pode ocorrer também por influéncia de

outros fatores como, por exemplo, a dificuldade que os jovens enfrentam
para se inserir no mercado de trabalho. A deficiéncia educacional, o servigo
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militar obrigatorio, as barreiras sociais, 0 preconceito, a pobreza e a cor,
atuam negativamente no ingresso ao mundo do trabalho. Zaluar (1994,
p.10) afirma que o crime pode tornar-se uma escolha atraente: “alguns
jovens preferem o poder e a fama, embora curtos, e o dinheiro, embora
marcado. E muitos deles morrem”. Alguns motivos costumam ser citados
para justificarem sua escolha: as companhias; o fascinio, o poder e o
dinheiro associado ao trafico; o uso de drogas; a arma de fogo com toda
sua simbologia; o consumismo; a disposi¢do para matar. Alguns resultados
da sua escolha: vida curta (morre-se geralmente antes dos 25 anos), repleta
de violéncia, medo e tensdo, onde o aqui e o agora superam qualquer
coisa, qualquer desejo escondido de outra vida (ZALUAR, 1994).

Todavia, a maioria dos jovens pobres ndo escolhe a vida bandida.
Muitos, apesar das dificuldades, ingressam no mercado de trabalho,
mesmo antes de concluir o ensino médio. Empregam-se no setor terciario,
em prestacdo de servicos, lanchonetes, supermercados, entre outros, para
ajudar na composicao da renda familiar (SANTOS, 1999). Isso néo significa
que as drogas e/ou a violéncia estejam distantes da sua vida. Convivem
com as drogas como usudrios ou espectadores, bem como com a violéncia
de forma geral. Alids, é fundamental dizer aqui que esse convivio ultrapassa
as fronteiras de classe, que é um elemento transclassista.

A relagdo juventude e violéncia é transclassista. O jovem da classe
média e alta também se envolve com a criminalidade e também pratica
atos violentos. "Atos que vdo desde a participacdo em roubos e furtos,
espancamentos de outros jovens, envolvimento com droga, ndo apenas
como consumidores, mas também como integrantes do tréfico, a préatica
do estupro, sequestro e morte” (KOURY, 2011, p.477). Um pequeno esforco
e lembramos diversas noticias que retratam o envolvimento de jovens de
classe média alta com a violéncia, tais como: o Caso do indio Patax6 Galdino
Jesus dos Santos (indio morto incendiado vivo em 1997 por 5 jovens de
classe média alta em Brasilia, enquanto dormia em um abrigo de um ponto
de 6nibus); o Caso Richthofen (jovem de classe média alta que em 2002,
com 19 anos, ajudou o entdo namorado a matar os pais dela enquanto
dormiam); o Caso do Ex-Deputado Estadual do Parand, Luiz Fernando Ribas
Carli Filho (no ano de 2009, dirigindo embriagado e em alta velocidade,
provocou um grave acidente que matou dois jovens em Curitiba); o uso
das taticas Black Bloc nas manifestagdes de junho de 2013 no Brasil (grupos
de jovens, muitos de classe média alta, usando roupas pretas e com os
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rostos encapuzados manifestavam-se depredando patrimonios publicos e
privados).

Agressdes, assassinatos, acidentes de transito figuram entre os
inUmeros exemplos. Vitimas e autores da violéncia, os jovens alimentam
a industria e a cultura do medo. Cultura que afeta, contudo, todos os
individuos independentemente da geracdo, do género, da etnia, da religido
e da classe social.

Cultura aprendida e reproduzida, embora ndo linearmente. Aranha e
Martins (2003) destacam o fato de as emocdes serem também aprendidas
socialmente. Nas palavras das autoras:

O mundo cultural é um sistema de significados
estabelecidos por outros, de modo que, ao nascer, a
crianca encontra o mundo de valores ja dados, onde
ela vai se situar. A lingua que aprende, a maneira de se
alimentar, o jeito de se sentar, andar, correr, brincar, o tom
da voz nas conversas, as rela¢gdes familiares; tudo, enfim,
se acha codificado. Até na emocdo, que nos parece uma
manifestacdo tdo espontanea, ficamos a mercé de regras
que educam desde a infancia a nossa expressao. (ARANHA,;
MARTINS, 2003, p. 25).

Cultura que se delineia com os tragos da aprendizagem do medo
e também da violéncia, aprendizagens que aparecem nas praticas e
comportamentos do dia a dia, que acabam sendo naturalizados, parecendo
parte da prépria natureza humana. Uma leitura que remete a teoria de
Thomas Hobbes sobre o estado de natureza, conforme visto no inicio deste
texto.

O aumento significativo de fatos e, sobretudo, de noticias publicizadas
pelas midias sobre fatos violentos* produzem a sensa¢do de que a violéncia
é propria das relagdes humanas, é natural, embora sejam evidentes os
impactos da violéncia sobre as praticas e comportamentos dos individuos.

Dizer que uma coisa é natural ou por natureza significa

4 Vale registrar que varios canais de TV aberta no Brasil tém programas diarios que expde e
exploram fatos violentos ocorridos no pais, tais como: “Cidade Alerta”, “Tribuna”, “Policia 24
horas” e “Brasil Urgente”.
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dizer que esta coisa existe necessariamente (ou seja, ndo
pode deixar de existir nem pode ser diferente do que é) e
universalmente (em todos os tempos e lugares) porque ela
¢ efeito de uma causa necessaria e universal. Essa causa é
a natureza, que é sempre a mesma em toda parte. Significa
dizer, portanto, que tal coisa, por ser natural, ndo depende
da acdo e intencdo dos seres humanos e sim das operacoes
necessarias e universais realizadas pela natureza. (CHAUI,
2003, p. 242-243).

A naturalizacdo tem como consequéncia a sensagdo de
impoténcia diante do fato e, muitas vezes, a apatia. Tal qual ndo é possivel
controlar um tufdo, um evento da natureza, a naturalizacdo da violéncia
faz parecer que esta também é incontrolavel, que ndo adianta um fazer
diferente, pois nada mudara, porque as pessoas “sdo assim”. E se todos
“sdo assim” sO resta a cada um se proteger quando possivel, como
procurar um abrigo subterraneo diante do tufdo, ou ser o préprio tufao,
ou seja: agir também com violéncia. Este agir com violéncia ocorre, por
exemplo, quando deixamo-nos enganar pensando e (ndo) sentindo a
morte violenta de uma producdo hollywoodiana da mesma forma que a
morte violenta real — que esta nas ruas, vista presencialmente ou na TV,
também quando deixamos de ajudar alguém na rua com medo de ser por
esta pessoa atacado, roubado ou qualquer coisa que o valha. Com medo
da violéncia que podemos sofrer agimos muitas vezes com indiferenca,
com intolerancia, com desprezo: agimos de forma violenta. E isso parece
cada vez mais natural.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

Em pleno século XXI, a violéncia produz um sentimento desolador na
sociedade brasileira. As pessoas tornam-se acuadas, perdem referéncias,
mudam habitos e estilo de vida. Gradativamente, sentimentos de medo e
inseguranca passam a predominar, instaurando-se uma verdadeira cultura
do medo.

O aumento exacerbado dos fatos violentos, independente de sua
natureza simbolica ou fisica, e sua extensa exposi¢do na midia, provoca
uma banalizacdo da violéncia e ela passa a ser considerada, muitas vezes,
como algo normal, natural, apesar das grandes mudangas que causa na
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vida do individuo. A violéncia passa a ser vista como intrinseca as relacoes
humanas.

A explicagdo segue comumente por duas vias: a da incapacidade do
Estado de garantir a qualidade de necessidades basicas, como saude,
educacdo e seguranca; e a que associa violéncia e pobreza, criando
esteredtipos de marginais. Visdes reducionistas que, aliadas ao questionavel
funcionamento do sistema judiciario, acabam gerando mais violéncia ao
discriminar os que estdo a margem da sociedade e que, ndo obstante,
correspondem a maioria da populacdo (HOFFMANN-HOROCHOVSKI,
2003).

Unir forcas contra o inimigo, estuda-lo exaustivamente, propor
estratégias para combaté-lo, parece ser a Unica saida viavel. Todavia, uma
questdo emerge no campo de batalha: quem é o inimigo? Contra quem
se deve lutar? Para onde direcionar as forcas? Nao se sabe definir com
exatiddo a quem temer, ou melhor, contra quem é necessario proteger-se.

E é nesse cenadrio que vivemos em tempos atuais. Violéncias de
inUmeros tipos que entram em nossas vidas, como fatos e como noticias.
Violéncias que nos intimidam e nos aprisionam... fisica e simbdlica... nas
esferas pUblica e doméstica... violéncias que depdem contra os direitos e a
dignidade humana.
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PRECONCEITO NA ESCOLA: NEGACAO,
DESCOBERTA, REPETICAO

Cintia Tortato
1 INTRODUCAO

Neste capitulo serd apresentada uma parte dos resultados de uma
pesquisa realizada com professoras de Ensino Fundamental e Ensino
Médio, no ano de 2013". A pesquisa aconteceu em trés etapas, sendo: a
primeira por meio de um survey on-line, com professoras e professores
que participaram de um curso de formagdo em Curitiba, promovido pelo
entdo Grupo de Estudos e Pesquisas em Rela¢des de Género e Tecnologia
(GeTec) da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana em 2010/2011. A
segunda etapa visou um levantamento das respostas somente por parte das
mulheres professoras, porque a pesquisa estava direcionada a percepg¢ao do
processo de empoderamento feminino resultante da participagdo no curso
de formacdo. Na terceira etapa foram feitas entrevistas em profundidade
com professoras que se dispuseram a participar. Foram entrevistadas 14
pessoas.

A pesquisa gerou inUmeros resultados e confirmou a hipétese de
empoderamento das mulheres professoras a partir da aquisicdo de
conhecimentos, reflexdes e discussdes oportunizadas pelo curso de
formacdo. Nesse trabalho, no entanto, o foco dado foi somente sobre a
questdo do preconceito presente nas falas durante o curso e, no &mbito da
pesquisa, nas entrevistas?.

2 QUAL CURSO?

Em 2010/2011 foi realizada uma edicdo de curso de formacao dirigido
a profissionais da educacdo da Educacdo Infantil, Ensino Fundamental e
Ensino Médio; estudantes de licenciatura; gestores da educacdo e demais
profissionais que atuam na escola, intitulado Igualdade de género na
escola: enfrentando o sexismo e a homofobia, que teve como objetivos:

1 A pesquisa mencionada trata-se de minha Tese de Doutorado intitulada: Articulagbes entre
Género, Empoderamento e Docéncia: estudo sobre um curso de formagdo de professores da
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana, defendida em 2014.

2 Além de pesquisadora fui docente no curso pesquisado tendo, por isso, a vivéncia dos relatos
no decorrer dos encontros.
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Oportunizar o acesso a um referencial teérico que faca
a discussdo de conceitos como igualdade de género,
homofobia, sexismo e diversidade sexual.

Provocar reflexdes criticas entre os profissionais da
educagdo sobre a construcdo dicotomica de género
em nossa sociedade e suas consequéncias quanto a
discriminagdo, preconceitos e violéncias.

Contribuir para a reflexdo da importancia da promogéo da
equidade de género e o reconhecimento da diversidade
sexual e o enfrentamento ao sexismo e a homofobia.

A elaboracdo e planejamento desse curso foram feitas com base nas
experiéncias anteriores, onde o grupo de pesquisa — GeTec/UTFPR - ja havia
trabalhado com cursos para professores abordando e problematizando as
guestdes que envolvem género e educagao, as concepgoes e consequéncias
das discriminagdes e preconceitos dessa natureza na escola.

A edicdo do curso do ano de 2010/2011 foi ofertada para mais de
500 profissionais da educagdo. A organizagdo dos conteudos foi em cinco
médulos e mais a elaboragdo de um projeto de intervencdo desenvolvido
pelos participantes do curso visando a passagem das aprendizagens para
uma acdo voltada as suas necessidades praticas nas escolas.

Os modulos presenciais variaram entre 10 e 15 horas, num total de 60
horas/aula presenciais e mais 20 horas para confeccao do trabalho final,
com o seguinte programa:

Madulo 1 (10 horas/aula): Género, sexualidade e diversidade sexual
» Apresentacdo do curso;
* Breve trajetdria historica dos conceitos de género e sexualidade;
« Diversas abordagens para género, sexualidade e diversidade
sexual;
 Construcao do feminino, masculino e da heterossexualidade
normativa e suas implicacoes;
«Diversidade sexual (LGBTT);

Modulo 2 (15 horas/aula): Género, educacao e diversidade sexual
» Enfoques tedricos sobre educacao e género;
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« Género e diversidade sexual no Ambiente Escolar: nos livros
didaticos; nos intervalos; datas comemorativas; curriculo explicito
e oculto;

» Combate a homofobia e ao sexismo no ambiente escolar;

« Direitos humanos e inclusdo no ambiente escolar.

Médulo 3 (10 horas/aula): Género, diversidade sexual, ciéncia e tecnologia

+ Divisdo sexual do trabalho e dos processos de formagéo
profissional: escolha da profissdo e género; Invisibilidade da mulher na
ciéncia;

« Género, diversidade sexual e a identificacdo com as disciplinas
escolares;

» Género e diversidade sexual no acesso, producdo e uso de
tecnologias;

« Tecnologias de reproducdo humana;

 Tecnologia como facilitadora/propagadora das violéncias de
género.

Moédulo 4 (10 horas/aula): Género, diversidade sexual e midia
« Representa¢des e manifestagdes de género, diversidade sexual,
sexismo e homofobia na midia impressa, internet, cinema e televisao.

Médulo 5 (15 horas/aula):
Enfrentamento as violéncias de género

« Violéncia contra a mulher, sexismo e homofobia;

« Construcao e naturalizacdo social da violéncia;

« Direitos humanos, Politicas publicas;

» Promocdo dos direitos sexuais e reprodutivos;

« Politicas para promogéo da equidade de género - politicas de
género, politicas para as mulheres, politicas de criminalizacdo da
homofobia, e inclusdo social;

» Formas de enfrentamento da violéncia, do sexismo e da
homofobia;

« Politicas publicas de combate a violéncia - Lei Maria da Penha;
Programa Brasil sem Homofobia; redes de combate a violéncia
contra a mulher;

Modulo 6 (20 horas/aula): Projeto de intervenc¢éo educacional
» Os participantes do curso, individualmente ou em grupo,
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desenvolveram um projeto de intervenc¢do educacional, que seria
aplicado em sua escola com o apoio da comunidade escolar,
como requisito obrigatério para conclusdo do curso.

Carga horaria total: 80 horas/aula, das quais 60 horas/aula distribuidas
em cinco moédulos presenciais e 20 horas destinadas a elaboracao, discussao
e apresentac¢do de projeto de intervencdo educacional.

Nesse curso a participacdo da(o)s cursistas foi intensa. Houve o
mesmo movimento de reconhecimento das desigualdades, preconceitos
e esteredtipos relacionados ao género, a raga, a orientacdo sexual e a
classe social percebidos nas outras edi¢des do curso e relatados a partir
de outras experiéncias com cursos de forma¢do como este. Houve uma
série de relatos, alguns carregados de emogdo, em todas as turmas. O
que se percebe de inicio é que, baseados fortemente na naturalizagédo das
diferencas decorrentes do discurso bioldgico, professores e professoras
repetem “discursos de verdade” sem o discernimento de que esses estao
ligados a sistemas de poder que os reproduzem e sustentam (FOUCAULT,
1988). Numa sociedade patriarcal, heteronormativa, sexista, essas verdades
servem a um propésito, assim, determina “os tipos de discurso que aceita e
faz funcionar como verdadeiros” (FOUCAULT, 1993, p. 12).

Segundo Damasceno e Silva (1996, p. 20):

Pensar na formacao do professor envolve, assim, capacita-
lo, dentre outras coisas, para lidar com o conflito resultante
do confronto entre os saberes diversificados dos diferentes
grupos sociais que frequentam a escola, e aquele saber
sistematizado presente em um determinado momento
histérico-social e que a escola se propde a transmitir.

Segundo Nunes (2001), as pesquisas sobre formacdo de professores
tém, a partir dos anos 1990, procurado pensar o oficio docente além da
questdo puramente académica e técnica, preocupando-se com os outros
aspectos que permeiam a pratica docente em toda sua complexidade,
envolvendo o desenvolvimento pessoal, profissional e organizacional da
profissdo.

Quanto a questdo de género, como um tema que atravessa Os
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conteldos do curriculo e requer conhecimento, aprofundamento e
envolvimento, as dificuldades aumentam. Em geral, os professores e
professoras lancam mao de suas proprias concepgdes de homem e mulher,
de masculino e feminino, fortemente baseadas em dicotomias e binarismos
e na biologia dos corpos.

E importante considerar que "os professores se constituiram sujeitos
num contexto marcado pela hegemonia de concepgdes biomédicas ou
morais e religiosas acerca de género e sexualidade” (GESSER et al., p.
231, 2012). As crencas e os valores pessoais misturam-se a um saber sem
aprofundamento tedrico, fazendo com que as questdes de género fiquem
na obscuridade ou nem sejam percebidas (AVILA; TONELL; ANDALO, 2011).

Ainda com relacdo a docéncia como profissdo, no caso das mulheres
e sua predominancia no inicio da Educa¢do Basica, uma visdo que insira
a categoria género permite perceber a ideologia que construiu a ideia
de que professoras de criangas sdo prolongamento de suas maes ou
tias, reafirmando os valores da familia tradicional patriarcal, onde os
cuidados das criangas devem ser executados por essas pessoas (SADKER;
SILBER, 2007) - ideologia, essa, assentada em preceitos essencialistas que
defendem que essa aproximagdo mulher-crianca faz parte de uma suposta
natureza feminina. Somando-se a esse quadro o fato de que o trabalho da
mulher na docéncia é visto como uma complementacgdo a renda familiar,
0 que, no Brasil dos dias atuais onde em algumas regides do pais a chefia
de familia desempenhada por mulheres ja passou dos 50%, esse discurso
esvazia-se por completo®.

No Brasil existem varias pesquisas mostrando que de varias formas uma
pratica pedagdgica sem as lentes de género colabora para a manutencao
das desigualdades e, no caso das professoras, muitas vezes esse aspecto é
totalmente despercebido ou negado (AUAD, 2006; CRUZ, CARVALHO, 2006;
CASAGRANDE, 2011; CARVALHO, 2012). Pesquisadoras e pesquisadores
de outros paises também reforcam a importancia das professoras e
professores terem uma leitura de género. Nelly Stromquist documentou
em sua pesquisa na Asia, América Latina e Africa varias atitudes em que
esteredtipos e imagens de domesticacdo feminina foram reforcados por
praticas pedagogicas realizadas com meninos e meninas e também com as

3 Segundo IPEA (2014), a proporcao de familias chefiadas por mulheres era de 22,9%, em 1995, e
passou para 38,1%, em 2012. A importancia da renda das mulheres na renda familiar aumentou
de 37,9%, em 1995, para 46% em 2012.
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expectativas sociais impostas a eles (RAO; SWEETMAN, 2014).

Até mesmo para uma compreensao mais abrangente das problematicas
vividas no dia a dia das escolas, dos conflitos, das divergéncias e das
relacbes de poder que medeiam essas situagdes, sem as ditas lentes de
género, muitas coisas permanecem na obscuridade com alguns dos e das
docentes possivelmente culpando-se pelos problemas.

A questdo do preconceito, que muitas vezes é negado por quem
trabalha com educacdo, estd sempre presente nos discursos, nas atitudes,
nos silenciamentos e deve ser pensada como uma realidade nas escolas
assim como na sociedade brasileira. Segundo Venturi (2011) sobre a
pesquisa 'Diversidade Sexual e Homofobia no Brasil’, quando questionadas
sobre a existéncia ou ndo de preconceito contra as pessoas LGBT no Brasil:

quase a totalidade das pessoas entrevistadas respondeu
afirmativamente: acreditam que existe preconceito contra
travestis 93% (para 73% muito, para 16% um pouco),
contra transexuais 91% (respectivamente 71% e 17%),
contra gays 92% (70% e 18%), contra lésbicas 92% (69% e
20%) e, tdo frequente, mas um pouco menos intenso, 90%
acham que no Brasil ha preconceito contra bissexuais (para
64% muito, para 22% um pouco). Mas perguntados se sdo
preconceituosos, apenas 29% admitiram ter preconceito
contra travestis (e s6 12% muito), 28% contra transexuais
(11% muito), 27% contra lésbicas e bissexuais (10% muito
para ambos) e 26% contra gays (9% muito). (Grifos nossos).

Para entender os sujeitos, professores, alunos, comunidade, as praticas
sociais, as instituicdes, em toda sua complexidade, os estudos culturais e
0 pos-estruturalismo tém servido de fonte tedrica a medida que propde
outras formas de pensar e compreender o contexto como um todo.

3 ESTUDOS CULTURAIS, POS-ESTRUTURALISMO E A EDUCAGCAO
Grande parte das escolhas tedricas presentes nos estudos de género
situa-se num campo que vem sendo denominado de pds-estruturalismo,

“um género de teorizagdo social” que foca suas analises na linguagem e no
processo de producado de significados e tem como principais representantes
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Jacques Derrida, Gilles Deleuze, Michel Foucault, Julia Kristeva e Jean-
Francois Lyotard (SILVA, 2010, p. 117).

Segundo Williams (2012) o pos-estruturalismo opde-se a qualquer
certeza absoluta, esta sempre aberto ao novo e a diferenca e nao considera
limites para o conhecimento. Entendido a partir das obras de seus
representantes o pds-estruturalismo situa-se como:

Uma total ruptura de nosso senso seguro do significado
e referéncia na linguagem de nosso entendimento. De
nossos sentidos e das artes, de nosso senso da histéria e
do papel dela no presente e de nosso entendimento da
linguagem como algo livre do trabalho do inconsciente.
(WILLIAMS, 2012, p. 16).

Para Belsey (2002), o pos-estruturalismo pode ser entendido como
uma teoria ou um grupo de teorias sobre a relagdo entre as pessoas, o
mundo que as cerca e a pratica de produzir e reproduzir significados. O
pds-estruturalismo afirma que as elaboragdes que fazemos sdo produzidas
a partir de um complexo sistema de simboliza¢des que vamos aprendendo
ao longo da vida.

Essas teorias preocupam-se com a linguagem e os significados, vao
além das palavras e expressbes e analisam também outras formas de
interacdo, comunicacao, gestos, simbolos, sinais, costumes, posturas e todo
o universo simbolico sobre o qual os significados sdo construidos. Diferenca
é a palavra-chave do pds-estruturalismo que, nas suas elaboracées, também
contesta os binarismos e as dicotomias, sabendo que esses processos sdo
fundamentalmente hierarquicos e, portanto, desiguais por exceléncia.

No pos-estruturalismo o sujeito também é uma criacdo da cultura, da
sociedade, da historia, nada é essencial ou original. E essa a base tedrica
que permite questionar o entendimento do que seja ser homem ou ser
mulher, permite entender o género em toda sua complexidade, abre espaco
para romper com os essencialismos, binarismos e todas as limita¢des que
impedem o entendimento do universo da sexualidade humana e suas mais
variadas manifesta¢des. Aliado a critica a neutralidade e as mais profundas
analises das formas com que as relacdes de poder se estabelecem, se
mantém e se rompem, o pds-estruturalismo oferece elementos para
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analises e reflexdes propondo outras formas de fazer ciéncia e produzir
conhecimento.

Tendo, como j& dito, a diferenca como palavra-chave, o pos-
estruturalismo contesta toda forma de conhecimento que tenha como
fundamento o androcentrismo ou o eurocentrismo, pois considera a cultura
como um aspecto fundante, a cultura de modo geral, sem hierarquias ou
ressalvas. A mesma questdo é fundamento para os Estudos Culturais que
consideram a cultura como uma forma global de vida, como um campo
de luta pela significacdo social, um lugar de producdo de significados
imerso nas tramas de relacdes de poder de cada grupo social. No campo
dos Estudos Culturais, a premissa basica € o compromisso de analisar as
articulacdes entre cultura, conhecimento e poder (GIROUX, 1995; NELSON,
SILVA, SILVA, 1995; SILVA, 2010; WORTMANN, 2001; VEIGA-NETO, 2011).

O pos-estruturalismo tem aberto espacos de discussdo no campo
das leituras feministas e de género considerando as identidades que
se relacionam, onde relacdes de poder circulam, sdo frequentemente
polarizadas, negadas e negociadas. De acordo com Barreto (2008, p. 80):

De maneira simultanea a pluralizacdo das mulheres
e das leituras feministas pds-estruturalistas, também
emergiram os estudos de género com foco nos homens
e masculinidades que, em sua maioria, corroboravam
a ideia da pluralidade identitaria (ndo existe uma, mas
varias masculinidades) e problematizaram uma série de
dimensdes que produzem desigualdades no campo das
relagdes sexuais, a exemplo das dimensdes de classe, raca,
geracao e sexualidade.

Na educacdo, o pds-estruturalismo tem possibilitado problematizar
as formas com que as verdades sdo construidas pelos discursos, pelo
disciplinamento, pelas teias de relacbes de poder, pelas instituicbes e
pelas formas que as sociedades vdo se organizando para manter seus
esquemas de poder. Nessa linha, os curriculos tornam-se focos de analise,
a organizacao e linguagens presentes nas escolas, os materiais, as pessoas,
as pedagogias. Os professores e as professoras em suas relacdes com seus
alunos e alunas, com as novas gerag¢des, sdo vistos como sujeitos, tendo
as mesmas relacdes de poder que os estudantes, e “precisam reconhecer
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sua prépria cumplicidade e posicionamento nas condi¢des que contestam”
(PIGNATELLL, 2011, p. 145).

Os significados e suas produgdes sdo analisados a luz de diversas areas
do conhecimento para compreender os processos de producao cultural
da sociedade (HALL, 1997). Da mesma forma, as praticas discursivas
constituem-se focos de anélise a medida que constroem o objeto e os
significados sobre o mesmo (COSTA, 1998; FOUCAULT, 1998). As chamadas
praticas de significacdo resultam das praticas discursivas (mas ndo so) e
podem ser entendidas como praticas sociais que produzem, expressam ou
comunicam significados (HALL, 1997).

Ndo ha a figura do intelectual que, acima dos oprimidos poderia
falar em nome deles. Segundo Marshall (2011), Foucault e Gilles Deleuze
acreditavam que cabia aos intelectuais colocarem-se ao lado dos oprimidos
minando o poder dos opressores e expondo suas praticas. A educacao,
dessa forma, é vista como uma pratica disciplinar de normalizacdo e
controle social onde as praticas educativas representam dispositivos
voltados a produgao dos sujeitos (LAROSSA, 2011).

O que os estudos pods-estruturalistas trouxeram, ndo s6 para a
educacgao, foi, como afirma Veiga-Neto (2011, p. 243), “"uma postura que
se caracteriza pela mais completa e permanente desconfianca sobre as
verdades que se costuma tomar como dadas, tranquilas e naturais”, isso
na pratica pedagdgica possibilita libertar-se de discursos equivocados,
ultrapassados e limitados.

E com esse referencial que se torna possivel a abordagem dos estudos
de género na educacdo e a ruptura com os modelos tradicionais repletos
de esteredtipos, limitagdes e desigualdades.

4 O PRECONCEITO: NEGAGAO, DESCOBERTA, REPETICAO

Na pesquisa feita com professoras, na ocasido das entrevistas, e na
observacdo em sala de aula durante as atividades do curso de formacao,
muitas pessoas relataram ter descoberto seu proprio preconceito durante as
abordagens propostas nas aulas. No processo do curso foi possivel perceber
que as questoes ligadas a sexualidade e a diversidade sexual foram as que
mais levantaram inquietacdes e duvidas. Assim como os outros relatos
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sobre o GDE?, o "desconforto ao tratar da homossexualidade” foi visivel e
algumas vezes até angustiante (SILVA; SILVA, 2009, p. 101). A diversidade
sexual para muitas participantes foi dificil de compreensédo, as duvidas
muitas vezes tém mais resisténcias do que indagacdes propriamente ditas.

Ao tratar das questdes de sexualidade as professoras demonstraram
um apego muito grande as suas “crencas pessoais” acerca dos papéis de
homens e mulheres no campo da sexualidade (AVILA; TONELI, ANDALO,
2011). Essas crengas pessoais na maior parte das vezes estavam ligadas a
dogmas religiosos e preceitos moralistas (BARRETO; ARAUJO, 2008). Furlani
(2009, p. 134) relatou que em sua experiéncia com professoras no GDE foi
colocada por parte do grupo a ideia de que “se ndo se reproduz, ndo pode
ser normal”. Essa colocacdo ilustra o pensamento de grande parte das
professoras e professores que se baseiam na chamada consciéncia ingénua
de Alvaro Vieira Pinto (2003) e constroem pensamentos baseados em suas
crencas e leituras parciais de mundo, sem aprofundamento e critica (SILVA;
SILVA, 2009). A nocdo de normalidade que se percebeu no curso esta
relacionada as naturalizacdes e essencialismos que, numa visdo binaria e
dicotdmica, ndo abrem espaco para pensar além desses limites.

Durante as aulas foi frequente o retorno do assunto as questdes da
diversidade sexual com énfase a homossexualidade e a transgeneridade do
ponto de vista da heteronormatividade. Os docentes tiveram dificuldade
de compreender os sujeitos fora do alinhamento sexo-género-sexualidade,
como explica Louro (2009, p. 87):

Através de estratégias e taticas aparentes ou sutis reafirma-se
o principio de que os seres humanos nascem como macho ou
fémea e que seu sexo - definido sem hesitagdo em uma destas
duas categorias - vai indicar um de dois géneros possiveis -
masculino ou feminino - e conduzird a uma Unica forma normal
de desejo, que é o desejo pelo sujeito de sexo/género oposto
ao seu. Esse alinhamento (entre sexo-género-sexualidade) da
sustentacdo ao processo de heteronormatividade, ou seja, a
producéo e a reiteracdo compulsoria da norma heterossexual.

4 Assim como Rohden e Carrara (2008) colocam em sua avaliagdo das turmas que passaram pelo
projeto-piloto do curso de Género e Diversidade na escola — GDE, em 2006, pelo CLAM-UERJ,
e Cabral e Minella (2009) relataram sobre sua experiéncia com o curso GDE, alguns aspectos
percebidos pelos docentes daqueles cursos foram percebidos nesse curso e em suas edigdes
anteriores.
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A heterossexualidade normativa também ficou evidente quando se
tratou de orientacdo sexual em contraposicao a escolha sexual. Existia uma
tentativa frequente de fomentar os porqués das orienta¢bes sexuais fora da
norma heterossexual, fazendo com que a discussdo, em certos momentos,
avangasse pouco. As argumentacdes que preponderaram foram aquelas
relacionadas, como ja mencionado, ao discurso religioso, e demonstram
uma grande dificuldade em perceber que suas crengas e valores pessoais
nao deveriam influenciar seu conhecimento do outro.

Avila, Toneli e Andalo (2011, p. 294) pesquisaram algumas docentes
e as formas com que estas desenvolviam uma educacdo sexual em suas
praticas e uma de suas conclusdes foi:

Em dltima instancia, suas atitudes como educadoras
sexuais, se é possivel afirmar que eram educadoras sexuais,
mantinham uma “intencdo evangelizadora”, normatizadora,
e incluiram, sempre que tiveram "abertura”, tentativas de
“mostrar a Biblia para que o aluno veja o que é o correto,
sem brigar, sem impor, mas somente para mostrar a ele a
verdade”.

Para Larossa (2011, p. 71), as praticas discursivas ndo sdo autébnomas,
mas estdo frequentemente influenciadas por “dispositivos sociais coativos
e normativos de tipo religioso, juridico, médico, pedagdgico, terapéutico,
etc.”. Ndo se espera que as professoras neguem suas bases, mas que se
apropriem de conhecimentos que sdo importantes para suas praticas na
medida em que atingem outros que, ndo necessariamente, estdo sujeitos
aos mesmos referenciais.

A disposicao para o debate vinda pelo reconhecimento das mudancas
na vida social, a compreensdo que a sociedade, a familia, as instituicdes vém
passando por mudangas estruturais e que a escola e os educadores estao
implicados nessas mudancas, foi ponto comum nos relatos e participacdes
das cursistas. A urgéncia de uma escola alinhada com a defesa dos direitos
humanos e da igualdade de direitos também se faz presente nos discursos
dos docentes, assim como o reconhecimento de que a escola que se tem é
baseada em desigualdades, preconceitos e esteredtipos dos mais variados.
Esse reconhecimento apareceu, sobretudo, nos relatos pessoais, em varias
situagoes a teoria trabalhada foi ilustrada e exemplificada pelos proprios
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participantes®.

No entanto, a escola que se vive parece estar baseada em valores de
outras épocas, bem sintetizado por Silva e Silva (2009, p. 104):

Nas falas das cursistas, fica bem claro que a escola ainda
é representada a partir dos ideais iluministas, sendo o
aluno a representacdo de um modelo ideal inexistente na
atualidade tanto quanto no passado, quando forjado sob
os auspicios do poderoso padrdo hegemdnico: homem
branco e heterossexual, consciente do papel da escola
e do Estado em seu percurso linear em busca do ideal
civilizatorio e modernizante.

Uma situagdo frequente durante as aulas foi o “descobrimento”
do proprio preconceito (ROHDEN; CARRARA, 2008, p. 23), muitas vezes
esse descobrimento foi colocado pelas proprias colegas de curso num
exercicio de tornar o invisivel visivel. Esses momentos frequentemente
eram circundados de importantes reflexdes e conexdes sobre os temas
trabalhados e a vida pessoal e profissional. O desconhecimento entrelaca-
se com o preconceito e pode ser percebido em falas como essa:

Entdo, quando vocé fala em género normalmente vocé
pensa em... eu posso usar um termo meio chulo? Vocé
pensa em bicha, a primeira palavra que esta relacionada,
pelo menos para mim e para maior parte da populacéo...
falou em género, vocé esta falando em gay... e ndo é
isso, quer dizer, ndo é so isso, é muito mais amplo [..]
(Entrevistada n. 12)

Pode-se perceber nessa fala que a propria entrevistada sente um
desconforto diante da palavra escolhida por ela mesma (bicha) e faz
uma elaboracdo da dimensdo que o género carrega. Sua linguagem
expressa o preconceito nas escolhas das palavras assim como acontece
nas falas cotidianas de pessoas que se dizem ndo preconceituosas. A
percepcao de que o preconceito esta arraigado nas palavras, atitudes, nos
silenciamentos e nas acdes ndo acontece naturalmente. E preciso trazer

5 Silva e Silva (2009) comentam sobre os relatos pessoais em sua experiéncia com o GDE em
Santa Catarina.
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a luz os pormenores e detalhes corriqueiros que reforcam as posturas
preconceituosas, sobretudo nas escolas.

Nesse aspecto, a seguinte fala representa a necessidade de repensar
e refletir acerca das atitudes a partir de um posicionamento e de um
aprofundamento na questéo:

(...) eu sempre tive uma ideia, ah eu ndo tenho preconceito,
ah eu ndo tenho preconceito, tenho amigos homossexuais,
eu acho que as mulheres sdo iguais aos homens, eu
ndo tenho preconceito, e quando a gente comega a sair
da zona de conforto, com os depoimentos que a gente
teve no curso, com os palestrantes que vieram, os para
professores, na nossa propria convivéncia diaria, da nossa
conversa, sim eu tenho preconceito e até nao é errado eu
ter esse preconceito, eu tenho que desconstruir isso, entdo
para mim era tudo muito natural, mas bem longe de mim,
entdo mudou, mudou porque eu comecei a olhar com
outros olhos. (Entrevistada n. 8)

Outro argumento comum entre a(o)s docentes foi a dificuldade com
os temas de género e diversidade sexual por desconhecimento do assunto
ou inseguranga quanto a sua capacidade de trabalhar com esses assuntos.
Muitos dizem preferir recorrer a especialistas (ROHDEN; CARRARA,
2008). A questao da diversidade sexual apresentou-se como um grande
desafio para a(o)s participantes do curso. Uma postura frequente foi de
contra-argumentar frente as questdes da diversidade sexual com dogmas
religiosos, fazendo com que posturas pessoais definissem a discussao.

A fala de uma das entrevistadas oferece elementos de como essa
relagdo com a religido revela-se:

Eu achava que, nossa, o tempo ta tdo mudado, ai até
comentava alguma coisa do curso aqui com as meninas
e elas diziam: Ah, mas na biblia ndo ta escrito isso. Deus
incrimina pessoas assim... Eu digo: Olha, se tem alguém
que vai ser incriminado é a pessoa mesmo...entao
eu nao tenho nada a ver com ele...aceitando ou nao
aceitando a vida é deles. Tem que dar mais é apoio... E,
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quem é bem religioso nao aceita... porque DEUS colocou
o homem e a mulher, né? (Entrevistada n.4)

Percebeu-se também que uma das bases da dificuldade das docentes
com a sexualidade relaciona-se a uma interpretagdo essencialista e
biologizante do masculino e do feminino. A sexualidade, entdo, de forma
geral, revelou-se como um assunto dificil e evitado pela(o)s docentes,
como diz Deborah Britzman (2001, p. 85), “a cultura da escola faz com
que respostas estaveis sejam esperadas e que o ensino de fatos seja mais
importante do que a compreensdo de questdes intimas”.

A justificativa dada quanto ao receio em trabalhar com os temas do
curso esta relacionada a reagdo das familias, da dire¢éo, dos pares, e vinha
sempre com uma marcacdo da heterossexualidade como norma e da
patologizacdo do diferente. Termos como anormal, antinatural, inaceitavel,
esquisito, representam a dificuldade de entender a sexualidade como um
dispositivo histérico (FOUCAULT, 1988) e superar os binarismos. Silva e
Silva (2009, p. 103) chegaram a percepcdes parecidas: “Conceitos como
identidade(s) e heteronormatividade foram os mais dificeis de aprofundar,
pois careciam, para além das leituras, de um tempo maior para amadurecer”.

Nas falas de uma das entrevistadas, a homossexualidade foi relatada
como o espaco da duvida, do mal-estar:

Olha, a questdo é a seguinte.. eu trabalho, num dos
colégios, um dos colégios é extremamente conservador,
entdo nods tivemos alguns alunos homossexuais e o que
eu percebo, o que eu percebi foi a nossa total falta de
habilidade, de orientacao com relacao a como proceder,
é meio complicado até falar assim... Ai, como lidar com
ele? Ele nao é diferente, ele tem uma orientacao sexual
diferente, so6 isso, é diferente... nem da para usar essa
palavra, é muito complicado. Mas assim, n6s ndo sabiamos
como lidar e eu percebi assim, por parte da maioria de nds
comentarios muito maldosos, piadinhas muitas vezes,
sabe? (Entrevistada n.2)

Essa fala remete a dimensao politica da educacdo. Como uma atividade
gue ndo é neutra, que envolve ideologias, que reforca ou recusa valores sem
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problematiza-los e sem considerar que toda atitude docente é importante
e que é necessario que se retome constantemente a dimensdo ética do
processo pedagdgico englobando todos os espacos escolares, da sala de
aula ao patio, passando pela sala dos professores e os outros ambientes
da escola.

Louro (2001) complementa dizendo que os educadores precisam estar
atentos a sua linguagem, pois esta carrega e institui o sexismo, o racismo e
o etnocentrismo na escola sem considerar sua participacdo na fabricagdo de
sujeitos. E ainda “consentida e ensinada na escola, a homofobia se expressa
pelo desprezo, pelo afastamento, pela imposicdo do ridiculo” (LOURO,
2001, p. 29). Nesse contexto, percebe-se como ocorre, no cotidiano da
educacao escolar, a manutencdo dos discursos de verdade (FOUCAULT,
1988).

As dificuldades foram diminuindo conforme as pessoas iam
apropriando-se dos conceitos e elaborando outras formas de entender
e interpretar a si mesmas e aos outros. A abordagem de questbes
relacionadas, como violéncia, midias, direitos humanos, trabalho, etc.,
foram oferecendo novas dimensdes para os conhecimentos e ampliando,
segundo os préprios cursistas, as suas aprendizagens.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa de doutorado que originou esse trabalho tem muitos outros
elementos que foram observados e analisados a partir da experiéncia com
cursos de formagdo para professores e professoras sobre as tematicas de
género e diversidade sexual. O que consta desse capitulo é uma parte dos
achados e analises relacionados com a questado do preconceito. H4 muito
mais a ser dito, observado, refletido e pesquisado.

A escolha do titulo do capitulo, “Preconceito na escola: negagéo,
descoberta, repeticdo”, foi inspirada na minha experiéncia como docente
e pesquisadora de género e educacdo. A ordem das percepcdes que
venho coletando desde 2007, quando comecei a lecionar nesses cursos, €
exatamente essa: num primeiro momento quando abordamos o preconceito,
o movimento dos professores e professoras é de negagdo- ndo, ndo somos
preconceituosos, afinal trabalhamos em escolas publicas. A partir do
desvelamento dos mecanismos do preconceito e de suas manifestacdes
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em falas, atitudes, olhares, piadas, professores e professoras comecam
a repensar, analisar a si proprios e... sim, nds temos preconceitos. Nesse
momento é comum que 0s/as participantes sintam-se tocados e envolvidos
emocionalmente e relembrem momentos de suas vidas onde eles proprios
tenham sentido o preconceito 'na pele’. Essa etapa é fundamental numa
proposta de sensibilizacdo e, muitas vezes, abre espaco para a reflexdo e
reconhecimento de que é preciso tomar atitudes relacionadas com o fim
do preconceito na escola. Porém um outro discurso se aproxima. Aquele
que leva a repeticdo de tudo aquilo que se sabe inadequado. Sim, somos
preconceituosos, mas quem ndo €? Ou: Ndo temos culpa de viver em uma
sociedade preconceituosa da qual também somos vitimas. E nesse ponto
da caminhada é que se coloca a necessidade de formacdo permanente
para professores e professoras.

A experiéncia pesquisada que originou esse capitulo, e outras que
foram relatadas pelo Brasil, mostra que cursos de formagdo em género e
diversidade para professores abrem grandes possibilidades de mudanca,
proporcionam momentos preciosos de reflexdo e reorganizacdo do fazer
pedagogico direcionado a construcdo de uma escola verdadeiramente
democratica e inclusiva. No entanto, essas experiéncias mostram também
que, sem alimentacao permanente, esse processo tende a ceder aos apelos
do retrocesso ou da manutencdo do que sempre foi feito. Sem formacao
permanente a mudanca ndo se sustenta.
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VIOLENCIA SIMBOLICA DE GENERO EM
DUAS UNIVERSIDADES BRASILEIRAS

Lindamir Salete Casagrande
Angela Maria Freire de Lima e Souza

1 INTRODUCAO

Neste capitulo faremos uma reflexdo de como a violéncia simbolica
manifesta-se no ambiente académico. A andlise aqui apresentada teré
como base dados coletados durante a pesquisa de pds-doutorado realizado
junto ao Programa de Pés-Graduagdo em Estudos Interdisciplinares sobre
Mulheres, Género e Feminismo — PPGNEIM, da Universidade Federal da
Bahia (UFBA) no ano de 2014. O objetivo da pesquisa era analisar os cursos
de licenciatura e engenharia da UFBA e da UTFPR sob a perspectiva de
género.

Durante a andlise das entrevistas virtuais (158 no total) percebemos
que os/as estudantes que optavam pelos cursos que tradicionalmente
eram redutos do outro sexo sofriam preconceito e discriminagdo. Esta
situagdo foi entendida por ndés como violéncia. Para que tal compreensao
seja possivel, adotamos o conceito de violéncia simbdlica cunhado por
Pierre Bourdieu (1999, p. 7).

[..] ¢ umavioléncia suave, insensivel, invisivel a suas proprias
vitimas, que se exerce essencialmente pelas vias puramente
simbdlicas da comunicacdo e do conhecimento, ou, mais
precisamente do desconhecimento, do reconhecimento
ou, em Ultima instancia, do sentimento.

Para ele a violéncia simbdlica é "doce e quase sempre invisivel” (1999,
p. 47). Bourdieu apresenta como principal caracteristica da violéncia
simbdlica “a submissdo encantada” (1999, p. 53), isto é, o dominado nao
questiona as condi¢des impostas sutilmente (e as vezes nem tanto) pelo
dominante. Para que este tipo de violéncia ocorra, ha a necessidade de que
o dominado seja aderente ao dominante, “ou seja a relacdo de dominacdo”
(CARVALHO, s.d, p. 7), uma vez que, segundo Bourdieu (1999, p. 47),
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as categorias construidas do ponto de vista dos
dominantes [as quais o dominado] pde em acdo para se ver
e se avaliar, ou para ver e avaliar os dominantes (elevado/
baixo, masculino/feminino, branco/negro etc.) resultam da
incorporacao de classificagdes, assim naturalizadas, de que
seu ser social é produto.

Compactuando com o conceito de Bourdieu, entendemos que, de
forma sutil e até consentida por ja ter sido assimilada, a violéncia simbdlica
torna-se parte do cotidiano das pessoas que ndo mais a percebem como
violéncia. Na percepcdo de Bourdieu (1999, p. 50), o poder simbdlico

[se exerce sobre os corpos, diretamente, e como que por
magia, sem qualquer coacdo fisica; mas essa magia sé atua
com o apoio de predisposi¢cdes colocadas, como molas
propulsoras, na zona mais profunda dos corpos [esse
poder necessita do emprego minimo de energia porque
desencadeia disposicdes que o trabalho de inculcacdo e de
incorporacao realizou naqueles e naquelas que, em virtude
desse trabalho, se veem por elas capturados].

Bourdieu percebia a estrutura universitdria como um fator que
contribuia para a manutencdo ou propagacao da violéncia simbdlica. Para
0 autor, a estrutura académica apresenta “um dos principios mais decisivos
da mudanca nas rela¢des entre os sexos, devido as contradi¢des que nela
ocorrem e as que ela propria introduz” (1999, p. 105). As situacdes que
aqui serdo apresentadas evidenciam que ainda nos dias atuais esta ideia
de Bourdieu é vélida e se faz presente no cotidiano das duas universidades
por nds pesquisadas.

2 OS PESQUISADOS E AS PESQUISADAS

Esta pesquisa foi baseada na metodologia qualitativa na qual
utilizamos como instrumento de coleta de dados a “entrevista virtual”.
Para tal, enviamos aos/as estudantes de Engenharia Mecanica e Civil e
das licenciaturas em Letras e Matematica da UTFPR, campi Curitiba e Pato
Branco, e da UFBA um formulario/questionario no qual apresentavamos
a pesquisa e, em seguida, um quadro para o levantamento dos dados
socioeconOmicos e cinco perguntas abertas. Nenhuma destas dizia respeito
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a tematica de género. As perguntas foram: (1) Quais os motivos/razbes que
levaram vocé a escolher este curso? (2) Vocé pensou em outra/s opgao/
des de curso? Se sim, indique qual/is. (3) Vocé percebe algo que dificulte
a permanéncia sua ou de seus/suas colegas no curso? Se sim, quais. (4)
Vocé percebe algo que facilite a permanéncia sua ou de seus/suas colegas
no curso? Se sim, quais. (5) Como vocé se vé daqui a dez anos? Optamos
por estas perguntas genéricas por acreditar que poderiamos obter dados
menos enviesados. A partir das respostas dos/as estudantes formulamos
outras perguntas, desta vez com o enfoque de género, que variavam de
participante para participante.

A adesao dos/as estudantes ocorreu conforme QUADRO 1 apresentado
a seguir. Nele observamos que tivemos um total de 158 respostas com
uma leve predominancia de mulheres. Esta predominancia acentua-se se
considerarmos que elas sdo a minoria em trés dos quatro cursos analisados
(Mecanica, Civil e Matematica). Observamos ainda que estudantes de
Engenharia Mecanica foram os/as mais aderentes a pesquisa e que neste
curso o nimero de mulheres respondentes foi quase igual ao de homens. E
importante destacar que neste curso encontra-se um dos menores indices
de mulheres nas engenharias. O que levou estas meninas/mocas/mulheres
a participarem da pesquisa? Estariam elas cumprindo o papel para o qual
foram educadas: ajudar, colaborar, cuidar, proteger? Ou serd que elas
queriam ser ouvidas e sentiram que neste momento se apresentava uma
oportunidade para isso? Sdo questionamentos que a pesquisa ndo tera
condicdes de responder.

QUADRO 1 - Participantes por sexo, por curso e por campus

UTFPR UTFPR UFBA Total

Curso Curitiba |Pato Branco| Salvador por curso
HIM|T|IH|M|T|H|M|T|H|M|T

Lic. em Letras 41611012 1100112]1 219 |11] 8 |25]33
Lic. em Matematica 319112121 4161716 113]112]119]31
Engenharia Civil 71811516 110116113 ] 6 119126124150
Engenharia Mecanica 13111124161 319 3 111127125152
Total por sexo 271341611161 27143130124 1541731851158

Fonte: Dados da pesquisa — Elaboracdo propria
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Legenda: H — nimero de homens M — numero de mulheres T - numero total

Na sequéncia apresentaremos depoimentos de homens e mulheres
jovens, estudantes universitarios/as, acerca de suas condi¢es de acesso e
permanéncia no meio académico, buscando identificar situagdes nas quais
se percebe indicios claros ou nem tanto de violéncia simbdlica.

3 COMO SE MANIFESTA A VIOLENCIA

A violéncia simbdlica manifesta-se no meio universitario de diversas
formas, em diferentes campos. Podemos destacar, por exemplo, a questao
da sexualidade, a aparéncia fisica dos/as estudantes, as supostas diferencas
cognitivas entre homens e mulheres, a questéo salarial da futura carreira e
a postura de professores e professoras.

A seguir, apresentaremos as falas dos/as estudantes que evidenciam
essas situacgoes.

3.1 A SEXUALIDADE EM QUESTAO

A violéncia simbdlica pode ser percebida na fala de muitos/as
estudantes. Ela aparece quando ha um estranhamento no fato de mulheres
estarem cursando engenharias e homens terem optado pelas licenciaturas.
O questionamento acerca da sexualidade é uma das formas pelas quais
a violéncia simbolica se manifesta. Nos excertos de entrevistas citados
a seguir podemos perceber que um homem que opta pelo curso de
licenciatura em letras passa por esta situacao.

P: Vocé acredita que ha uma preocupacdo de que a
sexualidade deles seja questionada pelo fato de estarem
em um curso predominantemente feminino?

R: Sim, acredito. Dos poucos homens que tive contato
no curso, ja ouvi relatos de que, as vezes, as pessoas
desconfiam da sexualidade s6 pelo fato de estarem
cursando letras.

P: Como vocé acha que eles se sentem?

R: N&o sei responder por eles, mas acredito que para um
homem heterossexual ter sua sexualidade colocada a
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prova ndo é agradavel. (Dina', Let?, Sal).

Na fala de Dina podemos perceber que, na concepc¢do dela, este
questionamento, ou melhor, julgamento de que ter escolhido o curso de
Licenciatura em Letras significa ser homossexual é uma forma de violéncia.
Este pensamento permeia a comunidade universitaria e desloca-se para
fora dela também.

Além do qué, ha a falacia de pensar que todo homem
que faz letras é homossexual. O que, ao meu ver, afasta
possiveis interesses por parte de alguns rapazes por conta
desse achismo. E, de fato, o curso é essencialmente de
mulheres e homossexuais. E notéria essa predominéncia
em apenas “um passeio” pelo Instituto de Letras. Tenho
amigos que relatam que logo que ingressaram a faculdade
deixaram claro que ndo eram gays, até como forma de
socializacdo com as mulheres. (Lai, Let, Sal).

Lai, estudante do mesmo curso e instituicdo que Dina, é explicita em
sua fala acerca da questdo da sexualidade. Relata que esta forma de pensar
da sociedade atual age como fator de afastamento de homens do curso de
Letras. Com este comportamento social, provavelmente, estamos afastando
do magistério pessoas que poderiam ser excelentes profissionais na area
do magistério, tdo carente de pessoas compromissadas com a educacéo.
Nao estamos aqui dizendo que as mulheres ndo sdo compromissadas com
a educacdo e, sim, que qualquer ser humano tem o direito de escolha
profissional de acordo com suas aptiddes e desejos.

Clarissa traz em seu depoimento que tanto homens quanto mulheres
que cursam letras tém sua sexualidade questionada. A aluna diz ndo
se sentir ofendida com tal situacdo, mas relata que outros/as colegas
sentem-se num ambiente hostil. Clarissa destaca que a importancia dada
a orientacdo sexual de alunos e alunas ndo é uma caracteristica apenas do
curso de letras, mas o preconceito com relacdo aos/as estudantes deste
curso deveria ser abolido do ambiente universitario. Destacamos aqui que

1 Todos os nomes citados neste capitulo sdo ficticios e foram escolhidos pelos/as proprias/as
participantes.

2 Neste capitulo utilizaremos a seguinte legenda: Let para Licenciatura em Letras; Mat para
Licenciatura em Matematica; Civ para Engenharia Civil; Mec para Engenharia Mecanica; Ctba
para UTFPR campus Curitiba; PB para UTFPR campus Pato Branco e Sal para UFBA - Salvador.
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ndo vemos problema no fato do/a estudante ser homossexual, transexual
ou travesti, mas consideramos que a sociedade, reproduzida no ambiente
universitario, pode criar obstaculos a permanéncia destes/as no sistema
educacional. Vale ressaltar que ha em nossa sociedade uma relativa
desvalorizacdo da mulher e de tudo o que é visto como feminino. Para
muitos a aproximacao com o universo feminino diminui o homem e o gay
estaria proximo do ser mulher, entdo também é considerado inferior.

P: Em algum momento ouviu ou presenciou piadas
ou comentarios desagradaveis com relacdo aos
homens que fazem Letras?

R: Sim. Geralmente falam que letras é curso de
“lésbica e veado”.

P: Como é ter a sexualidade questionada com base
no curso que escolheu fazer?

R: Pessoalmente, ndo me ofendo, mas tenho amigos
e amigas que se sentem hostilizados com esses
comentarios. Apesar de realmente ter muitas lésbicas
e muitos gays no curso (como qualquer outro curso
tem, mesmo que seja disfarcadamente), generalizar
e chamar de modo pejorativo é um preconceito que
ndo deveria existir. (Clarissa, Let, Ctba).

E importante frisar que ndo sdo somente os homens que passam

por este tipo de questionamento. Mulheres que decidem dedicar-se as
engenharias, de modo especial, a Engenharia Mecanica, também tém sua

sexualidade julgada.
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P: Vocé ja ouviu alguma piada ou comentario desagradavel
pelo fato de estar neste curso?

R: Sim, muitas piadas, na maioria dizendo que se esta em
mecanica é porque é “masculino”.

P: Como é ter a sexualidade questionada pela escolha do
curso universitario?

R: Eu em geral ndo ligo, digo simplesmente que as
mulheres estdo mudando e entdo o curso estd cada vez
mais nos recebendo. (Ana, Mec, Ctba).

P: E as mulheres teriam algum preconceito com o curso?



R: Acredito que sim, principalmente por mulheres de
outras areas (humanas, por exemplo), que ndo tém um
contato direto com o ambiente universitario dos cursos
de engenharia. J& ouvi muitos comentarios femininos (até
masculinos) de que as meninas que fazem mecanica sao
“mulheres macho” ou que escolheram este curso para ficar
perto de muitos meninos. (Sofia, Mec, Ctba).

Né&o ouco tantos comentarios, mas ja ouvi "Mulheres que
fazem mecanica sdo todas machdes”. (Lisandra, Mec, Sal).

Ana, Sofia e Lisandra apresentam em seus relatos a forma como a
sexualidade das mulheres é questionada no curso de Engenharia Mecanica.
Podemos perceber que duas das trés estudantes citadas séo de Curitiba e
uma de Salvador, e nos trés depoimentos percebemos o mesmo julgamento
feito acerca das meninas/mogas/mulheres que decidem adentrar em um
curso que é reduto masculino.

Na fala de Ana percebe-se que ela reage com indiferenca a esses
comentarios e, talvez por isso, mantém-se firme em sua trajetoria
universitaria. Sofia, por sua vez, nos fala acerca do preconceito que outras
mulheres tém para com elas. Este relato evidencia que ndo sdo apenas
homens que sdo machistas. Muitas vezes encontra-se em discursos
femininos um teor tdo machista quanto no discurso masculino. Lisandra
aponta que as manifestacdes de preconceito e de questionamento da
sexualidade ndo sdo muito frequentes no ambiente no qual ela esta inserida,
porém ainda existem. Mesmo que exista um Unico comentario machista
ou que a violéncia simbodlica seja percebida uma Unica vez, é importante
combaté-la para que mulheres e homens tenham condi¢des de permanecer
e crescer em conhecimento e cidadania no ambiente académico.

P: Vocé ja ouviu alguma piada ou comentario desagradavel
com relacdo as mulheres que fazem Civil?

R: Algumas, principalmente que mulher que faz civil é tudo
Iésbica, ou que é o curso com a maior concentracéo de
mulher feia, por ser servico de homem, ou que mulher
deveria fazer arquitetura e desenhar casinha de boneca.

P: Como é ter a sexualidade questionada pelo simples fato
de cursar Engenharia?
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R: Ndo é algo que me incomoda, pois ndo dou ouvidos,
mas acho uma brincadeira de mau gosto, pois é uma forma
de preconceito. (Amanda, Civ, PB).

Até hoje, nada que seja algo levada sério, até porque elas
vém de meus amigos, por exemplo: As menininhas de civil,
civil s6 tem menininhas, até ja ouvia antes de mudar de
curso, mas sei que é tudo brincadeira, nada que se leve a
sério. (Pedro, Civ, PB).

Nas falas de Amanda e Pedro percebemos como este tipo de violéncia
enquadra-se no conceito cunhado por Bordieu, ela é sutil e aceita pelos/as
dominados/as. Ambos expdem as situacdes de preconceito, mas ressaltam
que é uma brincadeira dos/as amigos/as. E importante frisar que estamos
apresentando depoimentos de pessoas que superaram os obstaculos e
encontram-se no meio universitario, nos cursos por eles/as escolhidos.
Porém ndo devemos esquecer que outros/as tantos/as deixaram seus
sonhos de lado por conta dos obstaculos enfrentados no meio académico
e até familiar.

Outro fato importante a se destacar, é que Pedro é um homem que
cursa Engenharia Civil em um campus no qual as mulheres compdem
48,3% do total de estudantes matriculados naquele curso. Observem que
na fala dele (ou de seus amigos, que ele reproduz) este se tornou um
curso de “menininhas”, ou seja, hd uma depreciacdo do curso pelo fato
de apresentar um alto indice de mulheres que o procuram. Na perspectiva
do depoente, estd subentendido que a maior presenga feminina em um
curso que antes era considerado masculino causaria a desvalorizacdo deste
curso.

Sobre esta questdo, e ampliando a discussdo para o mercado
de trabalho, cabe uma reflexdo interessante: o curso (ou a profissdo)
desvalorizou-se a partir de sua feminizacdo ou esta ocorreu porque o
curso ou a profissao desvalorizou-se? Dificil responder a esta questdo, mas
segundo Dayse de Paula Marques da Silva (2006):

Ha uma associacdo entre a insercdo de mulheres em alguns

setores e a sua desvalorizacdo no mercado de trabalho.
Estudos que tratam da degradacdo da mao-de-obra,
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considerando o crescente assalariamento, racionalizacdo
e burocratizacdo do processo de trabalho a partir do
desenvolvimento do capital monopolista, argumentam a
“proletarizacdo” dos profissionais. Coloca-se em xeque a
propria sobrevivéncia do modelo profissional liberal, cujo
alicerce é a autonomia. Constata-se 0 aumento da absor¢édo
de mulheres no momento em que estdo ocorrendo estas
mudancas na organiza¢do do mercado.

Neste sentido, a feminizacdo de um curso pode ser reflexo de um
fendmeno que estd em curso ha algum tempo no mercado de trabalho.
Estudos recentes ja apontam a feminizagdo de muitos cursos que antes se
constituiam como fortes redutos masculinos, como a Medicina (SCHEFFER;
CASSENQTE, 2013) e a Odontologia (COSTA; DURAES; ABREU, 2010).

Ricardo cita, em seu depoimento, uma “valorizacdo” das mulheres
que fazem engenharia. Porém ao explicar melhor como se daria essa
valorizacdo, ele diz que o sentido é outro. Meninos/homens matriculados
nestes cursos ficam contentes com a presenca de mulheres, pois veem a
possibilidade de “pegar” as meninas, ou seja, veem as meninas/mocas/
mulheres como objeto, como se estivessem ali para servi-los sexualmente.
Ricardo lamenta esta visdo equivocada e afirma que durante o curso esta
situagdo ou expectativa é desconstruida. Cabe questionar aqui qual o custo
para essas mulheres até que sejam vistas como futuras engenheiras e nao
como objeto sexual. Este preco, peso, fardo so recai sobre elas.

P: Essa valorizacdo é feita por quem? Como ocorre?

R: Quando eu citei valorizacdo, devia ter escrito entre
aspas, pois nao é uma valorizagcdo que vem de um esforco
fisico e mental, por mérito, e sim apenas um interesse de
género. Por exemplo, como os cursos de Engenharia tém
uma grande maioria de estudantes masculinos, a presenca
do feminino 14 é vista muitas vezes como uma forma de
interagir e se envolver fisicamente, como pra “pegar” ou
“ficar”, infelizmente. Por esse motivo que, inicialmente, a
presenca de mulheres é festejada. S6 ao longo do curso
que isso é desconstruido. (Ricardo, Civ, Sal).

Como vimos até aqui, a sexualidade é motivo para a violéncia simbdlica
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manifestar-se e recai, de modo especial, sobre as mulheres. A elas sdo
impostos obstaculos invisiveis, porém de dificil transposicdo. Isto é o que
Betina Stefanello de Lima (2013) denomina de labirinto de cristal. Enquanto
para os homens a trajetoria académica é praticamente uma linha reta, para
as mulheres ha a necessidade de fazer desvios para encontrar a saida e
seguir adiante na carreira escolhida. Muitas ficam pelo caminho.

3.2 O JULGAMENTO ACERCA DA APARENCIA FISICA

A preocupagado com aparéncia fisica também aparece como uma forma
de discriminar e dificultar a presenca feminina nos cursos de engenharia.
Rotular as meninas/mocgas/mulheres como feias pelo fato de terem
escolhido um determinado curso é uma forma de agressdo e que pode
dificultar o interesse de algumas mulheres pelos cursos de engenharia,
que sdo mais valorizados social e financeiramente. Estela nos conta que
estes julgamentos acontecem predominantemente fora da universidade,
porém atinge as alunas ou futuras alunas de engenharia, de modo especial,
Engenharia Mecanica. H4 em nossa sociedade a ideia equivocada de que
engenheiros/as mecanicos/as trabalham em um ambiente sujo e que
necessita de forga fisica. Com base neste equivoco é que o preconceito se
constréi e se manifesta.

P: Vocé ja ouviu alguma piada ou comentério desagradavel
com relacdo as mulheres na engenharia?

R: Das pessoas da Universidade, ndo. Mas de pessoas
de fora, sim. Piadas do tipo: “Ah! Vai fazer Engenharia
Mecanica?! Vai sujar as unhas de graxa, vai manchar o
cabelo, vai crescer bigode...” (Estela, Mec, Ctba).

Maria apresenta uma reflexdo critica acerca da aparéncia fisica
das mulheres. Ela destaca que este elemento ndo é importante para
os estudantes do sexo masculino. Neles o julgamento da capacidade
académica ocorre por outros fatores, enquanto, no caso delas, a beleza
mostra-se essencial. Parece estranho, e para Maria também, que se julgue a
capacidade intelectual e de trabalho de uma pessoa com base na aparéncia
fisica da mesma. Mas este é um fato que, segundo Maria, acontece no meio
universitario, de modo especial nas engenharias. Maria mostra-se ciente
que ha um exagero na cobranca acerca da aparéncia das mulheres de modo
geral e destaca que este fato ndo ocorre somente com as estudantes de
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engenharia. A busca de um padrdo de beleza estabelecido pela sociedade
faz com que muitas pessoas submetam-se a situagdes que pde em risco
até sua propria vida.

P: Vocé em algum momento sentiu algum preconceito
pelo fato de ser uma mulher na Mecénica?

R: Nao, mas jé ouvi comentarios sobre outras garotas da
mecanica terem bigode ou algo do tipo, as vezes parece
gue a aparéncia da menina é o principal, e a dos homens,
outros atributos veem primeiro para “julga-los”. Ndo sei se
dé para generalizar dessa forma, mas em comparacdo com
meu outro curso, parece que a aparéncia das meninas é
bem determinante, ja que elas sdo poucas.

P: Elas precisariam ser belas para ser engenheiras?

R: Sinceramente ainda ndo sei o que seria o certo, numa
sociedade que as vezes é superficial demais, tanto homens
quanto mulheres deveriam cuidar de sua aparéncia pessoal,
sem exageros, mas as mulheres acabam sendo muito mais
cobradas sobre isso. Ndo é uma questdo sobre elas serem
engenheiras ou ndo, mas relacionada ao género delas e ao
modo como a sociedade, de maneira errada, as considera
(que elas DEVEM ser belas). Se fosse algo relacionado s6 a
profissdo, engenheiras ndo tém que ser belas, sé modelos
teriam a obrigacdo de serem belo(a)s, mas muitas vezes
ha um desprezo e desvalorizagdo com quem néo segue
o padrdo de beleza estipulado, de forma injusta. (Maria,
Mec, Ctba).

Nos depoimentos de Murilo e Alice percebe-se que ha um julgamento
de que as mulheres que cursam engenharia sdo feias. Este é um preconceito
que permeia a sociedade atual, de modo especial o meio académico. Murilo
destaca que, devido a este padrdo esperado nas estudantes de engenharia,
muitas mulheres tentam esconder sua feminilidade com o intuito de serem
percebidas como pertencentes aquele grupo. Ao dizer que “todas” as
mulheres que cursam engenharia sao feias esta-se dizendo que mulheres
bonitas ndo tém capacidade para adentrar neste ambiente. Parece que
ndo é possivel a uma mulher conciliar beleza e capacidade intelectual. As
mulheres bonitas deveriam buscar outros cursos que seriam mais facies e,
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muitas vezes, menos prestigiosos. Valorizar a beleza, segundo Murilo, pode
ser uma demonstracgdo de fraqueza, e no ambiente das engenharias ndo ha
espaco para pessoas fracas. Este pensamento é sem duvida uma violéncia
contra as mulheres. Serd que elas teriam que se esconder, camuflar sua
beleza para sobreviver a este ambiente hostil para com mulheres bonitas?

Fato importante a se considerar neste caso é que Murilo e Alice
pertencem a universidades que estdo localizadas em regides distintas do
pais, uma do nordeste outra do sul, uma na capital do estado e outra no
interior, porém que apresentam o mesmo tipo de piadas, preconceitos e
julgamentos.

P: Vocé ja ouviu alguma piada ou comentario desagradavel
com relacdo as mulheres que fazem mecanica?

R: Sim. Que sdo feias ou que sdo macho. Na verdade as
minhas colegas de curso sdo na sua grande maioria muito
bonitas. Mas muitas de fato ndo se permitem serem muito
femininas. Talvez para ndo parecerem fracas. (Murilo, Mec,
Sal).

Tem uma piada que ndo é direcionada apenas para
civil, mas sim para todas as engenharias, nunca escutei
pessoalmente, mas nas redes sociais sempre encontramos,
diz que: “turma de engenharia é igual campo de batalha,
ou é homem, ou é canhdo”. Com o intuito de dizer que
mulheres bonitas ndo cursam exatas. (Alice, Civ, PB).

No depoimento de Lisandra percebe-se que os colegas entendem que
cuidar da aparéncia significa desviar a atencao do trabalho. O pensamento
que permeia esta fala é que um/a engenheiro/a ou futuro/a engenheiro/a
ndo pode desperdicar seu tempo com amenidades, futilidades, discurso,
este, que atinge as mulheres, estudantes de engenharia. Por que elas tém
que abrir mao da vaidade para permanecer neste ambiente? Aqui aparece
uma situacdo estranha. Ora as mulheres estudantes de engenharia sao
rotuladas de feias e ora as mulheres bonitas destes mesmos cursos tém
que se camuflar escondendo sua beleza para serem aceitas. E um discurso
que se assemelha ao apresentado por Valerie Walkerdine (1995), no qual
ela argumentava que a mulher era acusada de ndo pensar e condenada
quando o fazia. De forma andloga podemos afirmar que as estudantes
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de engenharia sdo acusadas de feias e condenadas quando tentam se
embelezar.

Teve um dia que estava trabalhando na oficina do projeto
que participo e que eu estava com cabelo pranchado
e unhas pintadas e ouvi “Acho que vocé deveria estar
trabalhando e ndo cuidando da beleza”. (Lisandra, Mec,
Sal).

O excerto da entrevista de Lucas traz um elemento novo para o debate.
Além do que ja foi aqui exposto, na fala dele aparece a questao da “Nerd”,
ou seja, meninas/mocas/mulheres que se dedicam muito aos estudos.
Esta dedicacdo é necesséaria tendo em vista que os cursos de engenharia
sdo considerados dificeis. Se é indicado que as mulheres bonitas devem
buscar outros cursos, isso significa dizer que elas ndo dariam conta de uma
engenharia, ou seja, seria chama-las de menos capazes.

Costumo ouvir o tipo de piada que apenas mulheres muito
“nerds”® ou feias sdo as que fazem engenharia e que se
forem bonitas costumam ir para a area de saude. (Lucas,
Civ, Sal).

J4 o depoimento de Pedro faz uma sintese de diversas formas de
preconceito que sdo impingidos contra as mulheres. Considerando que ele
¢ estudante de Engenharia Civil, e estar falando desta realidade, “desenhar
casinha de boneca” demonstra um pensamento que evidencia que, para
quem faz estes comentarios, aquele ndo é um ambiente apropriado para
elas. E bom lembrar que no campus Pato Branco da UTFPR as mulheres
correspondem a quase 50% dos/as estudantes de Engenharia Civil. Ou seja,
mesmo naquela regido onde as mulheres demonstram grande interesse
por este curso existe preconceito com relacdo a elas.

Algumas, principalmente que mulher que faz civil é tudo
Iésbica, ou que é o curso com a maior concentracéo de
mulher feia, por ser servico de homem, ou que mulher
deveria fazer arquitetura e desenhar casinha de boneca.
(Pedro, Civ, PB).

3 Termo que, de forma estereotipada, pretende descrever pessoas muito dedicadas aos estudos.
De forma pejorativa, também é associado a pessoas descritas como esquisitas, com dificuldades
de se relacionar socialmente.
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Para este item ndo encontramos nenhum depoimento de estudantes
de licenciatura que apontasse a ocorréncia deste fato. Pelos depoimentos
dos/as estudantes que participaram desta pesquisa ndo ha preocupacgdo
com relacdo a aparéncia fisica dos/as estudantes de licenciatura.

As falas aqui reproduzidas, embora ndo permitam generalizacGes,
apontam para um fato bem interessante: a violéncia simbdlica com base
na aparéncia fisica parece atingir apenas as mulheres que cursam as
engenharias, estando homens destes cursos e estudantes das licenciaturas
a salvo deste tipo de constrangimento.

3.3 CURSO DIFICIL PARA MULHERES, CURSO FACIL PARA HOMENS

Outra forma da violéncia simbdlica se da pelo estranhamento do
fato de alguns homens escolherem cursos que sdo predominantemente
femininos e mulheres optarem por cursos que se apresentam como redutos
masculinos. Isso fica evidente na fala de Bernardo. A ideia de que um curso
é facil acaba gerando preconceito para com os homens que desejam seguir
por aquele caminho. Os homens devem fazer cursos considerados dificeis.
Bernardo ressalta que esta dificuldade ou essa visdo equivocada acentua-
se pelo fato de estar inserido numa instituicdo com tradicdo na area de
engenharia e exatas. Letras seria um desvio do caminho e da tradi¢do da
UTFPR. Porém o que é um curso dificil? O que caracteriza um curso facil?
Isso depende da perspectiva, de como a pessoa relaciona-se com o curso,
das habilidades pessoais que ndo estdo ligadas ao sexo.

As piadas existem e sempre existirdo e da para sobreviver
com isto. De fato, o que mais me incomoda mesmo é
acharem que o curso de Letras é muito facil, e estar inserido
numa universidade tecnoldgica repleta de Engenharias é
desafiador, porém, acredito que estamos mostrando que
ndo somos um curso de quem ndo tem o que fazer e que
trabalhamos muito. (Bernardo, Let, Ctba).

J& Mauricio aponta para outro caminho. Na licenciatura em
Matematica ocorre um fendmeno interessante. O curso é considerado
dificil, sendo assim universo “masculino”. Nao haveria nenhum problema
em um homem cursar Licenciatura em Matematica, pois este ndo é um
curso para os/as “fracos/as”. O estranhamento se d4, como se percebe na
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fala de Elias, pelo fato de uma pessoa inteligente estar “desperdicando”
sua capacidade intelectual numa licenciatura ao invés de buscar uma
engenharia, que apresentaria grau de dificuldade semelhante, mas retorno
financeiro superior. Ou seja, estes dois homens percebem que a sociedade,
e a comunidade universitaria nela inserida, considera que pessoas com
capacidade para entender Matematica deveriam dedicar-se a carreiras
mais valorizadas social e financeiramente. Nesta concepcdo, a educacdo
ndo pode ser o interesse dessas pessoas. Neste caso, percebemos que a
violéncia atinge ndo somente os/as universitarios/as, mas a sociedade em
geral. Se esta logica de pensamento for considerada, somente pessoas
com menor capacidade intelectual poderiam dedicar-se ao magistério.
Esta carreira ndo seria digna das melhores mentes. Concordar com este
argumento seria um absurdo, uma vez que a educagdo é fundamental para
o desenvolvimento das pessoas e, por conseguinte, da sociedade.

Piadas sempre tém, quando falo que curso Matematica
todos perguntam se sou louco ou perguntam se é
muito dificil, mas nada que me desanime ou prejudique.
(Mauricio, Mat, PB).

O que eu consigo depreender dos comentarios que ja
ouvi é que, em geral, as pessoas consideram um aluno de
licenciatura em Matematica uma pessoa inteligente, mas
que, até por isso mesmo, deveria estar fazendo algum
curso que desse mais retorno financeiro. A maioria ndo
compreende o porqué de alguém resolver fazer um curso
de matematica, o qual, no entender delas, é um curso
dificil e com pouco retorno financeiro, ou seja, um curso
cujo custo/beneficio é bastante ruim. Até agora, ninguém
me chamou de maluco, mas fico com a sensacdo de que
muitos me consideram um sujeito sem ambicéo, alienado,
sem apego as questdes materiais, opinido escondida em
comentarios como: “E..vocé gosta de estudar mesmo, né?
Fazer um curso desse, s6 pra quem gosta mesmo...” (Elias,
Mat, Sal).

Ribamar traz para a discussdo o fato de que as mulheres sao

desestimuladas para se dedicar a Matematica. Destaca que o preconceito
contra as mulheres aparecia dentre os colegas do proprio curso. Considera
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este comportamento como machista e equivocado. Algo a se destacar
na fala de Ribamar é que ndo havia a passividade das mulheres diante
destes comentdrios desagradaveis e preconceituosos. Quando ele fala
que as mulheres do ensino noturno tiravam notas baixas, isso parece
um fato, porém devemos estar atentos/as para o que estad por tras deste
baixo rendimento. Provavelmente nao é um problema de baixa capacidade
intelectual e sim da dificuldade de se fazer um curso noturno conciliando
atividades domésticas e laborativas.

P: Em algum momento vocé percebeu algum obstaculo
imposto a vocé ou a seus/suas colegas devido ao sexo?

R: Sabemos que a Matematica e as ciéncias naturais é
majoritariamente formada por homens. O que é uma pena,
pois grandes nomes da ciéncia foram mulheres como Marie
Curie, Hypatia ou mesmo Emmy Noether. Ouvi de meus
colegas o discurso conservador que o curso de Matematica
nao era para as mulheres. Da minha parte nunca sofri com
o fato de ser homem em minha graduacéo.

P: Existia este discurso entre seus colegas? E elas, como se
sentiam?

R: Minhas colegas se posicionavam contra esse discurso
usando como exemplo as préprias professoras do
departamento de Matematica da UFBA, que davam
aulas para esses homens machistas. Um dos pontos que
os machistas fortaleciam eram o baixo rendimento das
mulheres do noturno. Tinham notas baixas, dai a concluséo
preconceituosa que elas ndo eram Uteis nesse curso.
(Ribamar, Mat, Sal).

Amarilis destaca que algumas mulheres tém receio em adentrar em
um universo tido como masculino devido a preocupa¢do com o que os
outros/as vao pensar dela. Ela também aponta para o fato de que algumas
mulheres teriam medo de ndo conseguirem dar conta de um curso tao
dificil. Nesta fala fica evidente que muitas mulheres sdo vitimas da violéncia
simbdlica que as levam a ficarem receosas e duvidarem de sua propria
capacidade. Durante anos foram educadas a pensar que mulheres sdo
menos capazes que homens e acabaram assimilando esta ideia. Nesta
fala evidencia-se que “as categorias construidas do ponto de vista dos
dominantes [as quais o dominado] pde em ac¢do para se ver e se avaliar”
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(BOURDIEU, 1999, p. 47).

R: Acho que o obstaculo que existe é o medo das mulheres,
tipo o que as pessoas irdo pensar? Porque mulheres
normalmente escolhiam/escolhem cursos considerados
mais faceis, da area de humanas, por exemplo. Quando
se trata de exatas ha muito esse receio, e 0 medo de ndo
conseguir cursar, e isso é bem refletido nas salas de aulas,
ha mais homens do que mulheres.

P: Vocé acredita que as mulheres tém mais dificuldades
com o conteldo de Matematica?

R: Acho que isso ndo tem relagdo, existem muitos homens
gue tém muita dificuldade com o contetido da Matematica.
(Amarilis, Mat, Sal).

Os casos acima mencionados estavam relacionados ao curso de
licenciatura em Matematica, mas isso ocorre também nas engenharias.
Na fala de Ana fica evidente o estranhamento do fato de uma mulher
interessar-se e adentrar num curso tido como dificil e, por isso, masculino.
Ana demonstra indignacdo ao perceber na fala destas pessoas a ideia de
que elas ndo a consideram inteligente e capaz o suficiente para fazer o
curso escolhido. A ideia de que mulheres ndo tém capacidade para cursar
engenharia, além de preconceituosa, é baseada em esteredtipos, em
imagens que se constroem acerca das mulheres e dos homens também.
Ana demonstra ter ciéncia de que estad sendo vitima de preconceito e
considera esta atitude como uma “completa ignorancia” por parte de quem
julga a capacidade das pessoas com base no sexo biolégico.

R: Porém, infelizmente ainda existe, jd aconteceu comigo
algumas vezes de uma pessoa perguntar que curso eu fago
e quando eu falo que faco Engenharia Mecanica tenho
como resposta: “Nossa é curso muito dificil”, como se uma
mulher ndo fosse inteligente para fazer uma engenharia.
P: Como vocé se sente quando ouve e reage a estes
comentarios?

R: Sinto-me decepcionada com a completa ignorancia
de algumas pessoas que acreditam que Eng. Mecanica
sé pode ser feita por homens e se sentem tdo abismados
quando uma mulher esta fazendo o curso. (Ana, Mec, Ctba).

95



P: Que tipo de preconceito vocé percebe?

R: Algumas pessoas pensam que a mulher ndo tem a
mesma capacidade ou intelecto que o homem. Ainda
acreditam na definicdo de “sexo fragil”. (Julia Maria, Civ,
Ctba).

A ideia de Ana é compartilhada por Julia Maria. Embora elas sejam do
mesmo campus da UTFPR, estdo matriculadas em cursos distintos. Podemos
perceber que este argumento de que as pessoas consideram que mulheres
devem fazer cursos mais faceis foram percebidos predominantemente por
estudantes da area de exatas. Estudantes da licenciatura em letras, talvez
por ndo sentirem na pele este tipo de preconceito, nos trouxeram poucos
relatos neste sentido.

Os/as estudantes também trouxeram a tona o fato de que os cursos sao
vistos como masculinos ou como femininos. Este fato ficou mais evidente
dentre os/as estudantes de engenharia, porém Caroline, estudante de
Licenciatura em Letras também percebe esta divisdo de cursos para
homens e cursos para mulheres. Ela destaca que ha a ideia de que os
cursos que necessitam de logica e raciocinio sejam destinados a eles. Por
traz desta fala percebe-se que, na opinido dela, a sociedade vé os homens
como dotados de razdo e as mulheres dotadas de emocdo. Lindamir Salete
Casagrande (2011, p. 58), ao analisar os motivos para a pouca presenga de
mulheres nas carreiras cientificas e tecnoldgicas, na percepcdo de Valerie
Walkerdine (1995), assume que “afirmar que as meninas e mulheres sdo
ruins de raciocinio matematico, no argumento de Walkerdine, significa
dizer que elas permanecem ‘presas no interior de uma série de ficcbes
e fantasias que consiste em manté-las seguras como méaes.” A violéncia
simbdlica contribui para a manutencao desta situacao.

Caroline nos oferece uma percepcdo clara de que a sociedade
brasileira estd impregnada de uma visdo estereotipada e limitada acerca
das capacidades masculinas e femininas. Com base nesta visdo pratica-se
violéncia contra aqueles/as que ndo se enquadram no padrdo definido
socialmente. Esta ideia acaba por limitar as possibilidades de escolhas
dos/as jovens, que, muitas vezes, abrem mao do sonho para tentar
enquadrar-se ao padrdo ou aproximar-se dele.
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Porque se criou um mito acerca de que cursos homens
devem fazer, valorizando Engenharias, por exemplo, para
eles. Assim como o oposto ocorre, com mulheres dentro
desses cursos. Como se associassem cursos que trabalham
com a ldgica, o raciocinio, serem feitos exclusivamente
masculinos, e para as mulheres os cursos que necessitem
mais o sensivel, o criativo, artistico, etc. (Caroline, Let, Ctba).

No depoimento de Pé de Pano, quando ele diz “creio que até se
sentem prestigiadas por estarem ali”, traz um fundo de preconceito.
Podemos ler que este ndo é o espaco delas, mas elas devem orgulhar-se
pelo fato de que os donos do espaco aceitam que elas frequentem este
reduto extremamente masculino. Nessa frase podemos entender que a
engenharia ndo foi um espaco conquistado por elas e sim dado por eles.
N&o é mérito delas, mas bondade e generosidade deles.

P: Como vocé acha que é para uma mulher se manter num
curso com tantos homens a volta?

R: Acredito que no inicio levam um susto, mas que ndo
sentem dificuldade nenhuma em se relacionar em aula.
N&o vejo nisso um motivo de desisténcia do curso pela
parte feminina, pelo contrario, creio que até se sentem
prestigiadas por estarem ali. (Pé de Pano, Mec, PB).

Sebastido demonstra em seu depoimento a percep¢do que 0s casos
de preconceito e discriminacdo sdo elementos que se constituem em
limitadores dos anseios de alguns/mas. Aponta para o fato de que o
preconceito € uma forma de desconhecimento e, desta forma, um modo
de combater a este preconceito é promover a¢des que possibilitem que as
pessoas tenham um maior conhecimento acerca das situa¢des cotidianas e,
como neste capitulo estamos lancando o olhar para os cursos universitarios,
demonstrar a necessidade de conhecimento acerca dos cursos e do
mercado de trabalho, bem como das capacidades masculinas e femininas
(que nao estdo vinculadas ao sexo) para que ndo mais se cometa acdes de
violéncia simbdlica no espago universitario.

P: J& que vocé tocou na questdo do preconceito, por

que vocé acha que existe o preconceito por parte de
alguns com relacdo a homens que decidem seguir
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carreiras predominantemente femininas e a mulheres que
enveredam por carreiras dominadas por homens?

R: Ignorancia e limitagcdo. Temos de ser praticos! Qualquer
gue seja a fungdo, se desempenhada adequadamente, ndo
importa quem a execute. Preconceito € coisa de gente
burra, que ndo percebe que, no universo, nada é pétreo,
tudo muda, portanto, ter um pré-conceito sobre algo é
delimita-lo e defini-lo sem ter conhecimento. (Sebastido,
Let, Ctba).

Jéssica traz a tona outro aspecto que acaba por interferir nas escolhas
e permanéncias, de modo especial, dos homens. E a pouca valorizacdo da
carreira do magistério. Como ainda nos dias de hoje existe a ideia de que
o homem deve ser o provedor do sustento material da familia, hd também
a cobranga para que ele tenha uma carreira capaz de cumprir com esta
“obrigacdo”. Sendo assim, a baixa remuneracdo dos/as profissionais da
educacao acaba gerando um estranhamento ao fato de um homem decidir
fazer o curso de Licenciatura em Letras.

Na fala de Jessica encontramos algo que foi manifestado por outros/as
estudantes que é a questdo do machismo. Pessoas machistas costumam
nao aceitar e ndo reconhecer os direitos das mulheres e tampouco dos
homossexuais. Isso as leva a considerar cursos com predominancia
desses dois grupos sociais como inferiores e a desvaloriza-los. Segundo a
estudante, a questdo financeira acaba sendo definidora dos caminhos que
muitos/as seguirdo. Ela lamenta essa situacao, que infelizmente ocorre no
meio universitario e na sociedade como um todo.

R: Como Letras, normalmente, ndo é um curso que dé
muito dinheiro, nem fama, principalmente para os que
querem sala de aula, homens busquem outros caminhos.
Fora a discriminacdo, o machismo, que associam Letras a
poesia, enfim ligando essas atividades apenas as mulheres.
R: Sim, com certeza. H4 uma cobranca muito grande para
gue vocé seja rico, que tenha muito dinheiro, que precisa
comprar e comprar. Ndo existe a valorizagdo dos dons e
habilidades das pessoas, o que importa é quanto vocé
vai ganhar. E, infelizmente, muitos vao por esse caminho,
escolhendo o que vao fazer conforme a remuneracéo, ndo
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procurando em nenhum momento fazer o que sabe/gosta.
(Jessica, Let, Sal).

Neste item vimos como a ideia de existir carreiras para homens e outras
para mulheres acaba dificultando a vida académica dos/as jovens que optam
por seguir pelo caminho que a sociedade diz ndo ser o deles/as. Novamente
o poder simbdlico faz-se presente criando obstaculos, barreiras, dificuldades
extras a homens e mulheres. Sem duvidas, transpor estes obstaculos exige o
emprego de forga extra e causa sofrimento desnecessario aos/as estudantes.

3.4 O PROFESSOR COMO AGENTE DE VIOLENCIA SIMBOLICA

Professores/as muitas vezes sdo agentes de violéncia simbodlica
mesmo que de forma sutil, alids, essa é a principal caracteristica deste
tipo de violéncia, a sutileza. No depoimento de Maria podemos perceber
que, mesmo numa atitude que aparentemente é positiva, pode haver, na
linguagem subliminar, o preconceito embutido. Na frase na qual ela fala
que alguns professores “sdao mais prestativos com as alunas”, podemos
fazer algumas leituras. (a) O/a professor/a pode estar querendo fazer com
que estas alunas sintam-se acolhidas naquele ambiente e, por reconhecer
que ele é hostil para com as mulheres, tenta estimula-las para que elas ndo
desistam do curso; (b) outra leitura possivel é que o/a professor/a considera
que a menina/mulher tem mais dificuldade com o conteddo e por isso
precisa de uma ateng¢do especial, de uma protecao; (c) uma terceira leitura
que pode ser feita é de um possivel assédio sexual deste professor, fato
que recai no que falamos anteriormente sobre a percepcdo das mulheres
como objeto sexual. Nos trés casos, o comportamento diferenciado dos/
as professores/as estaria baseado em esteredtipos do que é ser mulher e
caracterizam uma “doce e delicada” violéncia de género.

P: Como vocé percebe a expectativa de professores com
relacdo ao desempenho dos alunos e alunas? E igual?

R: Eu acho que sim, mas ja ouvi falar de professores que
sdo mais prestativos com alunas. (Maria, Mec, Ctba).

Nikole demonstra que a atitude de alguns professores, que “chegam até

a pegar mais leve com as mulheres”, causa insatisfacdo e que ela considera
falta de respeito e insulto as suas capacidades. Este comportamento
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evidencia que, na concepcdo destes/as professores/as, as mulheres ndo
tém as mesmas condig¢des intelectuais e laborativas que os homens. Para
professores/as que agem desta maneira, as mulheres sdo menos, sdo seres
inferiores. A presenca da palavra “até” na fala de Nikole nos faz acreditar
que outras coisas acontecem no tratamento destes/as professores/as, com

relacdo as mulheres, e que ela ndo nos relatou.

P: Mecanica é um curso com predominancia de homens.
Como é para uma mulher se manter neste curso com
tantos homens a volta?

R: Sempre tive mais amigos do que amigas, entdo o choque
ndo é muito grande. No entanto, sem dudvida alguma o
machismo ainda predomina neste meio, ndo apenas pela
parte dos colegas, mas pelos proprios professores que
chegam até a pegar mais leve com as mulheres. Eu encaro
isto como um insulto as minhas capacidades! (Nikole, Mec,
Ctba).

Melissa evidencia que as piadas machistas sdo motivo para que
muitas desistam do curso. Com esta fala percebemos nitidamente que o
preconceito é motivo para que mulheres que tém interesse na engenharia
abram mao de tal vocacdo para serem aceitas na sociedade e ndo mais
vistas como anormais. Ou seja, o0 comportamento de colegas e até de
professores/as acaba frustrando as expectativas profissionais delas.

Ja escutei muita pergunta ridicula quando eu digo que faco
engenharia mecanica. E as que desistem depois de estar
no curso normalmente é pelo preconceito sofrido dentro
da faculdade, por alguns professores e colegas. (Melissa,
Mec, PB).

Almeida nos contempla com a observacdo de que o comportamento
preconceituoso de alguns/mas professores/as* faz com que elas se
sintam desafiadas e serve de estimulo para que continuem e provem a sua
capacidade. Mas aqui também aparece a situacdo de que para uma mulher
ser reconhecida como capaz tem que ser melhor do que os homens. A eles
ndo é cobrada nenhuma prova. Aquele é um ambiente deles, elas é que

4 Embora ele fale no masculino, ndo temos absoluta certeza de que tenha sido um homem, por
isso usaremos a flexibilizacdo de género.
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sdo as intrusas e devem provar capacidade extra para permanecer ali. Isso
também se constitui uma violéncia contra as mulheres.

P: Vocé ja ouviu algum comentério desagradavel ou piada
com relacdo as mulheres que fazem mecanica?

R: Sim, j& ouvi de um professor em sala de aula, “engenharia
mecanica é pra homem”.

P: Como vocé acha que as mulheres se sentem em um
curso com tantos homens a sua volta?

R: Acho que se sentem desafiadas por serem minorias, e se
dedicam mais que os homens. (Almeida, Mec, Sal).

Mariana traz a tona a forma como o preconceito de alguns professores,
ela ressalta que sdo homens, acaba interferindo em suas condi¢des de ter
uma formagdo igual a dos homens. Pelo fato de ndo oferecer vagas de
estagio e bolsas de PIBIC para mulheres, ocorre a limitacdo de aprendizado
que estas atividades podem proporcionar. Além disso, impede que elas
ampliem seus curriculos e tenham melhores condi¢des de competir com os
homens no mercado de trabalho.

Acredito que ainda existe muito preconceito dos
professores do sexo masculino em relagdo as mulheres que
fazem o curso, além disso, algumas vagas de estagio sdo
direcionadas somente ao sexo masculino.

Portanto, as bolsas dentro da faculdade, assim como as de
estagio, sdo mais restritas para as mulheres, dificultando
nossa permanéncia no curso e nossa inser¢do no mercado
de trabalho. (Mariana, Civ, Ctba).

Aline vai na mesma linha de percepcdo da atuacdo dos professores
apontada por Mariana. E bom frisar que ambas frequentam a mesma
Universidade e o mesmo curso. Ela da enfoque as piadas feitas por alguns
professores que servem para desqualificar as mulheres. Um fato importante
apontado por Aline é que as mulheres, e até os homens, ndo tém como
reagir, pois estes profissionais tém o poder da avaliagdo em suas maos e
que uma reacao mais brusca pode resultar em reprovacao.

P: Em algum momento do curso vocé sentiu que algum
obstaculo foi imposto a vocé pelo fato de ser mulher?
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R: Sim! Na hora de arrumar estagios, pois varias vagas sdo
apenas para homens; E as piadas machistas dos proprios
professores sdo bem ofensivas.

P: Os professores fazem piadas de que tipo? Como vocé
reage a estas piadas?

R: “Lugar de mulher é atrds do fogado” ou "Até a mulher
consegue!”. Eu fico revoltada, mas nédo falo nada, afinal,
infelizmente, esses tipos de professores sdo muito parciais
na hora da correcao de provas. (Aline, Civ, Ctba).

Ana nos relata duas situacdes nas quais o fato de ser mulher foi
compreendido pelo professor como sindbnimo de incapaz. Ela evidencia
como o preconceito pode ser determinante no progresso académico e
profissional das mulheres. Na primeira situacdo ela nos conta que mesmo
sendo agredida pelo professor mostrou-se firme, ndo demonstrando
fraqueza diante de seu agressor, porém ao sair daquele ambiente
desmontou-se em lagrimas ao perceber que todo seu esfor¢o havia sido
jogado por terra pelo simples fato de ser mulher. No segundo caso, mesmo
considerando que um estudante do sexo masculino seria mais apropriado
para a funcdo, acabou selecionando-a. Como ela relata que estd com
este professor até o momento, significa que a atividade era sim possivel
para uma mulher. O professor, embora num primeiro momento tenha
demonstrado preconceito, este acabou superado e talvez o convivio com
Ana tenha conseguido dissipa-lo de vez.

Infelizmente sim, duas vezes para ser sincera. A primeira
foi no meu segundo semestre do curso, eu me candidatei
para concorrer a uma bolsa de Iniciacdo Cientifica e o
professor orientador que fez a entrevista me tratou muito
mal. Primeiramente ele me olhou com uma cara de nojo e
desconfianca que era notavel e ja foi logo me perguntando
sobre o meu coeficiente de rendimento académico e
quando eu falei que era 0,71 ele simplesmente falou que
era deploravel, porque ele precisava de um bom aluno,
porque ele iria passar quase 6 meses treinando o aluno
e nao queria escolher qualquer um porque o trabalho
requeria dedicacdo e etc. Isso no inicio da entrevista
e depois ele fez mais algumas perguntas do tipo: se eu
tinha interesse em pesquisa e se tinha horario disponivel,
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etc. Por fim pediu para eu mandar o meu curriculo e me
dispensou, eu nem me dei o trabalho de enviar o curriculo
porque sabia que ele ndo iria me escolher depois ter uma
entrevista dessa. Eu realmente me senti arrasada, mas
aguentei firme e ndo demonstrei fraqueza na frente dele,
mas confesso que depois que sai da sala dele fui para casa
chorando. Ele provavelmente pensou que eu era uma
menininha que ndo iria dar conta da pesquisa.

A segunda vez aconteceu com bolsa de iniciacdo
cientifica, novamente eu ja fazia IC como voluntéaria e o
meu orientador me indicou para outro professor que
precisava de um bolsista. Na entrevista o professor foi
muito educado, ndo me menosprezou como o primeiro,
mas disse que precisava de um homem porque o projeto
de IC necessitava da preparacdo de corpos de prova na
area de fabricacdo e ele achava que iria ser muito puxado
para uma mulher. Ele me dispensou e disse que se ele ndo
encontrasse um homem ele me enviava um e-mail. Por
fim, no dia seguinte, o professor me mandou um e-mail e
eu fui aceita para participar do projeto. Eu ainda continuo
trabalhando com esse professor.

Foram duas experiéncias que passei que demostram que
ainda existe essa mentalidade de a mulher ser fraca e que
ndo vai conseguir fazer as mesmas atividades feitas pelos
homens. (Ana, Mec, Ctba).

Os depoimentos aqui apresentados nos levam a refletir como estes/
as profissionais que deveriam estimular e contribuir para o crescimento de
todos e todas igualmente acabam contribuindo para o afastamento das
mulheres de carreiras que sdo valorizadas social e financeiramente. E uma
postura que ndo condiz com o papel que se espera de um/a professor/a.
Nés, enquanto professores/as, mesmo sem querer, acabamos servindo
de exemplo para os/as estudantes. Em alguns casos, para nado dizer, na
maioria dos casos, os/as professores/as sdo as pessoas com maior nivel
de escolaridade que os/as estudantes conhecem. Se ndés somos agentes
de violéncia, por que os/as estudantes ndo podem ser? E inadmissivel
que um/a professor/a aja de forma preconceituosa com relacdo aos/as
estudantes. Dificilmente os/as estudantes denunciam os casos de violéncia
simbdlica. Mesmo nessa pesquisa, na qual o anonimato estd assegurado,
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poucos/as relataram este comportamento dos/as professores/as. Porém
como as piadas e comentarios desagradaveis ocorreram em sala de aula, a
turma toda poderia ter relatado o fato. Por que ndo o fazem? Pode ser por
receio das consequéncias, mas pode ser também que ndo percebam como
violéncia. Recordando o conceito de Bourdieu, na violéncia simbdlica o/a
oprimido/a assimila as ideias do/a opressor/a e deixa de percebé-las como
fator de opresséo.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Neste capitulo voltamos o olhar para os cursos de engenharia e
licenciatura de duas universidades federais brasileiras buscando identificar
nos depoimentos de seus/suas estudantes indicios de violéncia simbdlica.
Os excertos de entrevistas aqui apresentados evidenciam que o meio
académico estalonge de serumespaco democratico eigualitario. Estudantes
que ousam escolher cursos que, supostamente, sdo destinados a um dos
sexos enfrentam dificuldades que lhes sdo impostas exclusivamente por
pertencer ao outro sexo.

Estas dificuldades recaem, de modo especial, sobre as mulheres. Ha
um estranhamento da comunidade académica e da sociedade em geral
quando elas decidem adentrar nas engenharias, de modo especial, na
engenharia mecanica, que ainda se constituem em redutos masculinos.
Este estranhamento ocorre com base nos esteredtipos de que as mulheres
ndo tém condigdes fisicas e intelectuais de acompanhar um curso tao dificil.
Também se sustenta na ideia equivocada de que as mulheres ndo seriam
naturalmente dotadas de habilidades intelectuais exigidas para a area das
Ciéncias Exatas, como raciocinio abstrato, objetividade, dentre outras. Dai
espera-se que elas se dediquem a cursos mais leves ou mais adequados
as suas tendéncias “naturais”, como o cuidado, a empatia a atencdo para a
estética, etc. Neste tipo de pensamento, revelam-se todos os esteredtipos
de género que associam as mulheres a fragilidade, a incapacidade, uma
constante referéncia ao conceito arraigado do sexo fragil. Mas onde
estd esta fragilidade? Como, nos dias atuais, nos quais as mulheres tém
dado iniUmeras demonstracdes de capacidade, este preconceito ainda
se sustenta? Até quando o meio universitario, assim como, de resto, a
sociedade, vai continuar a se apresentar como um ambiente muitas vezes
hostil para mais da metade da populagdo?
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Nas péaginas anteriores percebemos que a violéncia simbodlica
manifesta-se com base em diversas situacbes e é praticada tanto por
estudantes quanto por professores/as. Estudantes que atravessam as
barreiras que a sociedade insiste em impor tém sua sexualidade, sua beleza,
sua capacidade questionada. Eles e elas relatam que se sentem mal com tal
situagdo. Mostram-se cientes do que estd ocorrendo no meio académico,
porém, muitas vezes, se sentem incapazes de reagir.

As mulheres que participaram desta pesquisa demostraram que
quando a agressdo vem de um colega elas contestam, manifestam seu
descontentamento e acabam superando as situacdes constrangedoras
e conquistando seus espacos com base no trabalho e esforco pessoal
empregado no decorrer do curso. Porém quando o/a agressor/a é um/a
professor/a suas reacdes sdo limitadas pelo temor de serem punidas nas
avaliacdes, que muitas vezes, sdo subjetivas.

Ao compararmos as duas universidades, percebemos que nao ha
diferenca significativa no que se refere a esta questao. Considerando que as
universidades estdo inseridas em regides do pais com culturas diferentes,
poderiamos encontrar resultados também diferentes, entretanto isso nao
ocorre. Para o preconceito e a violéncia simbdlica, as diferencas culturais
que caracterizam as regides em foco neste estudo parecem exercer
pouca interferéncia. As agressdes e os obstaculos impostos as mulheres
paranaenses sdo muito similares aos impingidos as mulheres baianas.

Percebe-se que ha a necessidade de se desenvolver acbes para que
tais situagdes sejam banidas do meio universitario para que todos e todas
tenham condi¢des de fazerem as escolhas de acordo com suas aptiddes,
anseios e vontades, e, principalmente, encontrem na universidade um
ambiente no qual tenham condi¢des de permanéncia e crescimento
igualitario. Todos e todas tém condi¢bes de fazer o curso que desejarem,
desde que estejam disponiveis para eles e elas as mesmas condi¢des de
acesso e permanéncia.
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DA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR A
VIOLENCIA CONTRA MULHERES COM
DEFICIENCIA: UMA CAUSA DE TODOS.

Ana Luiza Boldrini Werneck do Carmo
Marcos Claudio Signorelli

1. INTRODUGCAO

Neste capitulo vamos discutir e diferenciar a violéncia doméstica da
violéncia intrafamiliar e a violéncia contra a mulher da violéncia de género.
Também falaremos sobre a banalizacdo quanto a problematica em questéo:
a violéncia contra Pessoas com Deficiéncia (PcD) e, mais especificamente, a
violéncia doméstica contra a mulher com deficiéncia. Vocé saberg, ainda, o
que é feminicidio e qual o agravante desse contexto todo.

Ao final desta leitura, vocé podera refletir sobre todas essas questdes
e pensar em estratégias que dialoguem com sua realidade, visando a
proposicdo de a¢des e a intervengdes para minimizacao do problema.

2. VIOLENCIA DOMESTICA E VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

O Ministério da Saude lancou o caderno de orientagdes Violéncia
Intrafamiliar (2001, p. 15), o qual define a violéncia familiar como “toda
acdo ou omissdo que prejudique o bem-estar, a integridade fisica ou
psicoldgica, ou até a liberdade e o direito ao pleno desenvolvimento de
outro membro da familia”.

A violéncia intrafamiliar (ou violéncia familiar) pode ser praticada
dentro ou fora do lar, por algum parente ou até por pessoas que passam a
assumir uma funcdo parental, sem lagos sanguineos e em relacdo de poder
a outra. Ja a violéncia doméstica diferencia-se da violéncia intrafamiliar (ou
familiar) por poder acontecer com outros membros, sem funcdo parental,
mas que convivam no espaco doméstico, ou seja, na residéncia. Incluem-se
ai empregados/as, pessoas que convivem esporadicamente, cuidadores/
as e agregados/as (SEMPREVIVA, 2005; GARBIN et al.,, 2006). A violéncia
domeéstica terd necessariamente como palco o espago que por muitas
pessoas é tido como o mais seguro: o lar.
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Segundo Signorelli (2011, p. 16), a violéncia doméstica é a violéncia que
ocorre dentro do lar permanente da vitima, que pode ter como agressor ou
agressora: o/a conjuge, o/a filho/a, o pai ou a mae, ou homens e mulheres
que habitam a mesma casa. O autor ressalta a importancia em destacar as
peculiaridades de tais conceitos de violéncia: quando doméstica e quando
intrafamiliar. Ressalva-se aqui que a violéncia doméstica pode nao ser
realizada apenas pelo conjuge atual, mas também pode ocorrer pelo ex-
marido/companheiro ou ex-esposa/companheira, por mais que nado habite
a mesma casa. Mulheres, criancas, idosos/as e pessoas com deficiéncia
estdo entre as principais vitimas de violéncia doméstica e violéncia
familiar, enquanto que homens (companheiro/ex, pai/padrasto, filho/neto)
constituem a maioria dos agressores.

A Organizacdo Mundial da Satde (OMS) estima que uma em cada trés
mulheres ja foi ou sera vitima de violéncia doméstica (KRUG et al., 2002).
Essa prevaléncia é extremamente alta e, portanto, trata-se de um problema
intersetorial de salde publica, seguranca e do campo da educacao.
E necesséaria a atuacdo nas politicas publicas, ndo apenas procurando a
punicdo aos agressores, mas também a prevencdo de casos de violéncia
domeéstica/intrafamiliar. No final deste capitulo serdo ilustradas algumas
estratégias de prevencdo desse problema.

Gover, Kaukinen, Foz (2008) realizaram um estudo que indica que
durante a infancia a exposicdo a violéncia é associada a vitimizagdo e
perpetuacdo da violéncia em relagdes futuras e que ambos os géneros
tém um papel ativo nesse processo. Tal fato ndo pode ser tomado como
um determinismo, ou seja, nem sempre crescer em uma familia violenta
significa que no futuro as familias que serdo constituidas também serdo
marcadas pela violéncia. Porém, as autoras observaram que meninos que
crescem sob um modelo de masculinidade, em que homens agridem com
frequéncia suas companheiras, tendem a reproduzir esse comportamento
em suas futuras familias. O mesmo ocorre com meninas que crescem
em cenarios de violéncia doméstica permeados por casos de agressdo
fisica ou verbal e na desigualdade de tratamento entre os filhos homens
e as filhas mulheres, tendem a naturalizar as manifesta¢des violentas. Tal
fendmeno chega a ser denominado como “propagacao intergeracional da
violéncia”. Independente da configuragdo familiar, os pais sdo exemplos e
suas atitudes interferem no futuro dos filhos, como brigas entre os pais na
frente dos filhos. Estes podem levar essas atitudes como uma coisa natural
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e repetir as brutalidades com suas futuras companheiras ou companheiros
(ANDRADE; FONSECA, 2008).

A Lei n.° 11.340, denominada “Lei Maria da Penha”, criada no dia 07
de agosto de 2006, previne, pune e visa erradicar a violéncia doméstica ou
familiar contra as mulheres. Essa lei assegura as mulheres, independente de
idade, religido, renda, orientacdo sexual, raca/etnia, classe, cultura ou nivel
educacional, gozar dos direitos fundamentais inerentes a pessoa humana,
oportunidades e facilidades para viver sem violéncia, preservacdo da sua
saude fisica e mental e seu aperfeicoamento moral, intelectual e social.

O Art. 7° do Capitulo II - Das formas de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, define as formas de violéncia que podem ser sofridas,
entre elas:

L. A violéncia fisica:

“Entendida como qualquer conduta que ofenda sua
integridade ou saude corporal”.

II. A violéncia psicoldgica:

“Entendida como qualquer conduta que lhe cause
dano emocional e diminuicdo da autoestima ou que lhe
prejudique e perturbe o pleno desenvolvimento ou que
vise degradar ou controlar suas agdes, comportamentos,
crencas e decisdes, mediante ameaca, constrangimento,
humilhacdo, manipulagéo, isolamento, vigilancia constante,
perseguicdo contumaz, insulto, chantagem, ridicularizagéo,
exploracao e limitagdo do direito de ir e vir ou qualquer
outro meio que lhe cause prejuizo a saude psicoldgica e a
autodeterminagao”.

III. A violéncia sexual:

"Entendida como qualquer conduta que a constranja a
presenciar, manter ou participar de uma relacdo sexual
nado desejada, mediante intimidacdo, ameaca, coa¢do ou
uso da forca, que a induza a comercializar ou utilizar a
sua sexualidade, que a impega de usar qualquer método
contraceptivo, ou que a force ao matrimoénio, a gravidez,
ao aborto ou a prostituicdo, mediante coacdo, chantagem,
suborno ou manipulacdo, ou que limite ou anule o exercicio
de seus direitos sexuais e reprodutivos”.
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IV. A violéncia patrimonial:

“A qual pode ser entendida como qualquer conduta
que configure retencdo, destruicdo de seus objetos,
instrumentos de trabalho, documentos pessoais, bens,
valores e direito ou recursos econdmicos”.

V. A violéncia moral:

“Entendida como qualquer conduta que configure calunia,
difamacéo ou injuria”.

Ou seja, a Lei Maria da Penha configura como violéncia doméstica e
familiar contra a mulher qualquer acdo ou omissdo baseada no género
que Ihe cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano
moral ou patrimonial, no ambito da unidade doméstica ou da familia.

Apenas a titulo de curiosidade, o Art. 44 da Lei Maria da Penha altera
o Codigo Penal (art. 129 do Decreto-Lei n.° 2.848, de 7 de dezembro de
1940) mencionando que quando a lesdo for praticada contra ascendente,
descendente, irmdo, companheiro, cénjuge, ou quem conviva ou tenha
convivido em sua residéncia, a pena é de trés meses a trés anos. E caso
a lesdo (o crime) for acometida contra a pessoa com deficiéncia (PcD), a
pena sera triplicada. O juiz também pode determinar o comparecimento
obrigatdrio do agressor em programas de reeducagao.

3. A BANALIZAGCAO DA VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

A violéncia esta presente em qualquer lugar e pode ser representada
por diferentes modos: como em preconceitos do cotidiano - o mendigo
que pede uma esmola ou o sujeito que entrega panfleto no sinaleiro,
situagdes carregadas daquilo que Pierre Bourdieu (1989) denomina de
violéncia simbdlica; o ato da agressdo - como casos de brigas em ambientes
escolares ou nas ruas; a discriminacéo racial - o grande nimero de modelos
caucasianos, ao contrario de modelos negros e indigenas. Enfim, qualquer
atitude que constrinja ou fira o proximo, é violéncia.

Chaui (2003, p. 42) conceitua a violéncia em cinco sentidos:
1) Tudo o que age usando a forca para ir contra a natureza

de algum ser (desnaturar); 2) todo ato de forcar contra
a espontaneidade, a vontade e a liberdade de alguém
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(coagir, constranger, torturar ou brutalizar); 3) todo ato
de violacdo da natureza de alguém ou de alguma coisa
valorizada positivamente por uma sociedade (violar); 4)
todo ato de transgressdo contra aquelas coisas e agoes
gue alguém ou uma sociedade define como justas e como
um direito; 5) consequentemente, violéncia é um ato de
brutalidade, servicia e abuso fisico ou psiquico contra
alguém e caracteriza relagdes intersubjetivas e sociais
definidas pela opressao, intimidacédo, pelo medo ou terror.

Maria Laurinda Ribeiro de Souza (2000), uma psicanalista, escreveu
um texto a respeito da banaliza¢do da violéncia, a qual é demonstrada
em diversos atos em nosso dia a dia, porém acaba sendo ignorada ou até
mesmo ndo sendo reconhecida como violéncia. A autora coloca como
violéncia atitudes que parecem insignificantes, mas que sdo julgadas
como violéncia, um exemplo é o ato de deixarmos roupas jogadas ou
jornais espalhados para que a empregada os guarde, transformando-a em
uma escrava disfarcada. Outro exemplo é a violéncia com os filhos, que
sao deixados ao relento das ruas, ou aos acasos da televisdo, com jogos
eletronicos e computadores; ou como sdo divididas as tarefas da casa,
sendo na maior parte dos casos, as filhas mais atarefadas que os filhos. E ai
entram as questdes de género, a denominada violéncia de género.

4. VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES E VIOLENCIA DE GENERO

O uso do termo “género” tem uma histéria ligada aos movimentos
sociais de mulheres, feministas e LGBT (lésbicas, gays, bissexuais,
transgéneros, travestis e transexuais). Sua trajetoria acompanha uma luta
por direitos civis e humanos, ou seja, nada mais que igualdade e respeito.
Na década de 80, os movimentos feministas e de mulheres passaram a usar
a palavra "género” no lugar de “sexo”. Com isso buscavam reforcar a ideia
de que as diferencas que se constatavam nos comportamentos de homens
e mulheres ndo eram dependentes do “sexo” como questdo bioldgica,
mas sim eram definidos pelo “género” e, portanto, vinculadas a cultura e a
construtos sociais (PEDRO, 2005; GDE, 2009; SIGNORELLI, AUAD, PEREIRA,
2013).

A violéncia de género pode se manifestar através de preconceitos,
ameacas, agressao fisica e psicoldgica, abuso sexual, constrangimentos,
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assédio moral, entre outras a¢des que atinjam o bem-estar do outro, tendo
as desigualdades de género ou de orientacdo sexual como pano de fundo.
O preconceito pode estar ligado com a condi¢do do ser, seja esta ligada
a: 1) identidade de género: feminino, masculino, transgénero (transexual
ou travesti) ou intersexual (genitalia ambigua) ou; 2) a orientagdo sexual:
homossexual (gays ou lésbicas), bissexual, ou heterossexual (PEDRO, 2005;
GDE, 2009; SIGNORELLI, 2011; SIERRA, SIGNORELLI, 2014).

A violéncia de género costuma recair com maior frequéncia a tudo
aquilo que foge as normas tradicionais de género prescritas pela sociedade,
particularmente aquilo que foge a regra da heteronormatividade. Portanto,
entre homens e mulheres, a violéncia de género recai mais sobre as mulheres;
entre heterossexuais e homossexuais, recai mais sobre homossexuais; entre
homossexuais e travestis, recai mais sobre travestis.

A violéncia doméstica contra as mulheres é também uma das
manifestacdes que se insere nesse contexto de violéncia de género,
presente tanto em relacionamentos afetivos hetero, bi ou homossexuais.
No entanto, como grupos feministas ja& vém lutando ha décadas em
busca de direitos e penalidades, encontramos mais estratégias para seu
enfrentamento no que tange as mulheres (de orientagdo heterossexual) do
que a outros grupos vitimados pelas distintas manifestagdes de violéncia de
género. Porém, ainda assim, muitas vezes as mulheres vitimas de violéncia
domeéstica encontram consideravel dificuldade no processo de denuncia e
resolucao efetiva dos casos.

Uma pesquisa realizada pela Organizacdo Mundial da Saude - OMS
(2002) revelou que a violéncia contra mulheres é responsavel por 7%
de todas as mortes de mulheres entre 15 a 44 anos de idade em todo o
mundo. De acordo com a Anistia Internacional, atualmente “mais de um
bilhdo de mulheres em todo o mundo foi espancada, obrigada a manter
relagdes sexuais ou sofreu algum tipo de abuso, quase sempre cometido
por amigo ou parente” (PARANA, 2009, p. 100).

A violéncia doméstica acomete mulheres independentemente de sua
idade, grau de instrucdo, classe social, cor ou orientacdo sexual, mesmo
sendo mais comuns os relatos na populagdo com menor poder aquisitivo.
A mulher sempre foi vista como um ser inferior ao homem, ou como o
“sexo fragil’, e esse pensamento ainda é encontrado nos dias atuais.
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Essa visdo fica 6bvia quando observamos as diferencas entre homens
e mulheres, como a diferenca salarial e niUmero de vagas em cargos de
diretoria ou cargos politicos para mulheres, menor atuagdo da mulher
em profissdes vistas como masculinas (medicina, engenharia, informatica,
etc.) em relacdo as profissdes como enfermeiras ou garconetes — vistas
como ajudantes de profissionais homens, promovendo a exclusdo e a
negagdo de oportunidades a mulher (GDE, 2009). Isso acontece desde os
primoérdios, quando a mulher era obrigada a realizar tarefas da casa ao
invés de estudar, enquanto seus irmdos homens brincavam e estudavam.
Ou quando as mulheres eram forcadas a casar com homens que seus pais
escolhiam, sem se quer conhecer o pretendente, levando a discussdes e
agressoes, violéncia domeéstica e abuso sexual. Salientamos que a maioria
dos casos de violéncia domeéstica sdo casos de violéncia por parceiro intimo,
praticados por (ex) conjuges. Lembramos também, que é muito frequente
0 abuso sexual ocorrer dentro de um matrimoénio, quando o marido forca o
ato sexual sem a permissdo ou vontade da mulher (D’OLIVEIRA et al., 2009;
NARVAZ, KOLLER, 2006).

5. VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES E FEMINICIDIO

Diana Russel, em 1976, utilizou o termo “femicide” em um tribunal
de direitos humanos, descrevendo-o como um assassinato de mulheres
realizado por homens motivados por édio, desprezo ou prazer, ou por
pensar se apropriar da mulher. Mais tarde, Diana Russel junto com Hill
Radford descreve esse termo como o assassinato miségino de mulheres
realizado por homens (VILCHEZ, 2013, p.15).

A traducdo desse termo é “femicidio”, porém no México em 1994,
Marcela Lagarde, antropdloga, adequou para “feminicidio”, porque em
castelhano o primeiro termo representa apenas o assassinato de mulheres.
Como a proposta do termo “femicide” de Russel era definir o crime de 6dio
contra as mulheres, Lagarde tratou de ampliar o termo para “feminicidio”,
coligando nele as implicacSes politicas das omissdes, negligéncia das
autoridades e a caréncia de politicas para combater a violéncia contra as
mulheres e a impunidade de seu pais (VILCHEZ, 2013, p.16).

Meneghel e Hirakata (2011, p. 565) denominam o termo femicidio

como sendo “qualquer manifestagcdo ou exercicio de relacdes desiguais de
poder entre homens e mulheres, onde culmina em morte de uma ou vérias
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mulheres pela propria condicdo de ser mulher”.

Ha certa confusdo no uso desses termos, ja que um representa apenas
o homicidio (femicidio) e o outro busca englobar todos os atos de violéncia
contra a mulher que resultam em 0bito, inclusive a culpa do Estado em
ndo proteger suas mulheres (feminicidio). Esse tipo de crime acontece
em diferentes situacbes, como violéncia sexual seguida de morte, mortes
perpetradas por parceiro intimo ou até crimes seriais. No entanto, todas
culminam no apice da brutalidade: um final resultante em morte.

Wania Pasinato (2011) realizou uma revisdo sobre os femicidios em
paises da América Latina, nela a autora desvenda a dificuldade em estipular
um numero de casos devido a falta de informacdes oficiais sobre esses
Obitos. Segundo a autora, as estatisticas da policia e do Judiciario nédo
trazem informacdes sobre o sexo das vitimas, ndo permitindo isolar as
mortes de mulheres no conjunto de homicidios que ocorrem em cada
localidade.

Segundo a pesquisa feita por Meneghell e Hirakata (2011, p. 567), cerca
de 20 mil mulheres morreram por agressdo no Brasil entre os anos 2003 e
2007. Os maiores coeficientes deste periodo foram encontrados em Espirito
Santo, Pernambuco, Mato Grosso, Rio de Janeiro, Rondonia, Alagoas, Mato
Grosso do Sul, Roraima e Amapa. Deste total, 20% das mortes femininas
ocorreram entre adolescentes e criangas menores de 20 anos. E segundo os
autores, um terco desses dbitos ocorreu no lar das vitimas.

Um estudo mais recente, realizado por Garcia e colegas (2013),
apresentado a Camara de Deputados em setembro de 2013, buscou
desvendar se houve diminuicdo de casos de feminicidio apos a Lei Maria
da Penha. Os resultados ndo sdo muito satisfatorios, ja que foi verificado
que nao houve grande diminuicdo das taxas de mortalidade, sendo elas:
5,28, por 100 mil mulheres, no periodo 2001 a 2006 (antes da implantacéo
da Lei) e 5,22 em 2007 a 2011 (apds a Lei). Segundo as autoras, no Brasil,
no periodo de 2001 a 2011, estima-se que ocorreram mais de 50 mil
feminicidios, em média 5.664 mil mortes por ano, 472 a cada més e 15,52
a cada dia, uma a cada hora e meia. Observou-se que Espirito Santo foi o
estado com maior taxa de mortalidade (11,24) e Piaui com a menor taxa
(2,71).
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Segundo o Mapa da Violéncia de 2014 (WAISELFISZ, 2012), o Brasil
encontra-se em 7.2 posicdo dos paises com maior taxa de homicidios de
mulheres, com 4,4 homicidios por 100 mil habitantes, sendo essa taxa
44 vezes maior que a da Inglaterra. O Mapa ainda mostra que entre as
mulheres jovens, desde 1980 a 2011, a faixa que mais cresce é a dos 15 aos
19 anos de idade, com 148,6%, seguida da faixa dos 20 aos 24 anos, com
90,9%, e a dos 25 aos 29 anos, com 75,1%.

Através dos registros de atendimento do Sistema Unico de Saude (SUS)
nas bases do SINAN (Sistema de Informacdo de Agravos de Notificacdo), em
2011, por violéncias, foram atendidas 70.270 mulheres vitimas de violéncia
fisica. Deste total de atendimentos, 71,8% das agressdes aconteceram
no lar da vitima; 43,4% dos casos, o parceiro ou o ex da vitima foram o
agressor; em 19,8% dos casos, os pais sdo os agressores; e em 7,5% dos
casos, os irmaos ou filhos sdo os agressores. Essas e outras estatisticas
estdo disponiveis nos relatérios do portal Mapa da Violéncia'.

6. VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES COM DEFICIENCIA

Ha culturas que apresentam dificuldades em aceitar a diversidade do
ser humano e passam a ser preconceituosas em relacdo ao que é diferente,
ou seja, 0 que nao é visto como “normal”, segundo elas. Nesse contexto
destacam-se as Pessoas com Deficiéncia (PcD), seja a deficiéncia fisica/
motora, auditiva, visual, intelectual ou multipla. Tais pessoas jamais podem
ser consideradas “anormais”, como muitas vezes a sociedade lhes imputa.
Sdo apenas pessoas que apresentam uma variacdo em determinada
funcdo do organismo e que precisam de condi¢des para desenvolver suas
potencialidades, respeito e carinho, como qualquer outra pessoa.

A familia deveria ser a principal estrutura para a independéncia e
inclusdo social das PcD, porém, muitas vezes, acaba impedindo que a
mesma frequente escolas e outros locais publicos, levando ao isolamento.
Isso ocorre muitas vezes com o intuito de proteger a pessoa, evitando
que os/as colegas cacoem na escola, batam ou pratiquem outros tipos
quaisquer de maus-tratos. Porém, mesmo que a intencao seja boa, essas
atitudes podem representar a negacdo do problema e também constituem
uma forma de violéncia contra as PcD (Violéncia Intrafamiliar, 2001).

1 Disponivel em: www.mapadaviolencia.org.br
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E comum observar criancas, adolescentes e adultos com deficiéncia
intelectual ou com alteracdes de comportamento, como hiperatividade,
autismo ou irritabilidade, sendo contidas com cordas ou isoladas em quartos
sem qualquer estimulo, inclusive internadas em instituicdes. Em alguns
casos, observa-se ainda a administragdo exagerada de medicamentos,
como calmantes e sedativos.

Além da violéncia fisica, psicoldgica, o abuso e a exploracdo sexual, a
negligéncia e o abandono, deve-se também investigar a existéncia de outras
formas de violéncia, comuns contra estes individuos: a exploragao financeira
(retengdo de pensdes ou aplicagdo de valores sem o conhecimento ou
consentimento da pessoa interessada) e a violagdo civil (negar privacidade,
informacao, visitas, direitos civis, convivio social, entre outros).

A ONU relata que mulheres com deficiéncia sofrem varias desvantagens,
incluindo a exclusdo motivada por questdes de género e também por suas
deficiéncias. Segundo a ONU, as meninas e mulheres com deficiéncias
sdo ainda mais vulneraveis a violéncia doméstica ou intrafamiliar e sexual.
Sabe-se que meninas com deficiéncia intelectual podem ser submetidas a
exploragdo sexual porque, em geral, tétm pouca capacidade de raciocinio
l6gico, boa afetividade, e ndo sabem defender-se. Um estudo feito em
Orissa (fndia), em 2004, aponta que quase todas as mulheres e meninas
com deficiéncia intelectual sofrem ou ja sofreram violéncia doméstica, 25%
das mulheres com deficiéncia ja foram estupradas e 6% das mulheres do
local foram esterilizadas a forca. No entanto, destaca-se aqui que héa graus
muito variados de deficiéncia intelectual e que o exercicio da sexualidade é
um direito da pessoa humana, porém com o conhecimento e consenso da
pessoa (MAIA; RIBEIRO, 2010).

No Brasil, os estudos sobre casos de violéncia doméstica contra as
PcD sdo extremamente incipientes. O descaso com que o tema é tratado,
devido a falta de informagdo e as dificuldades estruturais que a pessoa
agredida enfrenta para se manifestar diante de um ato de violéncia, o
medo da repreensdo da familia e também de um futuro abandono, séo
fatores que dificultam muito a producdo de dados consistentes.

Os casos de violéncia doméstica contra as PcD sdo mais dificilmente

relatados as autoridades e delegacias, devido a dificuldade da vitima
a chegar ao local ou utilizar os recursos para a denuncia, seja por
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incapacidade ou medo. Dado este ponto, é importante que professores/
as dialoguem sobre o tema com seus/suas estudantes com deficiéncia, que
agentes comunitarios de saude visitem as residéncias dessas pessoas em
buscas ativas e que as redes de salde, educacdo e assisténcia social sejam
colaboradoras no acompanhamento das necessidades dessas pessoas. E
fundamental que o Estado viabilize estratégias para monitorar as condi¢oes
de moradia das PcD, com abordagens que envolvam a familia das PcD de
forma ampla, investigando sobre as necessidades e condi¢des de salde de

todos os integrantes.

Segundo o Caderno de Atencdo Basica n.° 8, Violéncia Intrafamiliar,
do Ministério da Saude (BRASIL, 2001, p. 82), a respeito da abordagem das
PcD:

E recomendavel uma postura compreensiva diante
da situacdo familiar e da pessoa, respeitando sua
individualidade, privacidade e tratando-a com o respeito
com que se trata qualquer membro da comunidade. Isso
também contribui para diminuir a rejeicdo no seio da
familia e facilita a abordagem dos diferentes aspectos da
consulta ou visita. A equipe deve oferecer as orienta¢bes
que a familia necessita para lidar melhor com o portador
de deficiéncia, prevenindo-se situacdes de violéncia. Como
parte do acompanhamento, a equipe de saude pode
conversar com os pais sobre as formas possiveis, de acordo
com as condi¢des econdmicas e sociais, para lidar com as
limitacdes de filhos ou irméos portadores de deficiéncias.

Agentes comunitarios ou profissionais que realizarem a visita domiciliar
devem se portar de forma respeitavel, a fim de transmitir confianga a familia
e a pessoa com deficiéncia, podendo, assim, voltar a realizar novas visitas.
A visita domiciliar € uma forma de garantir uma avaliagdo constante desse
trabalho, podendo ainda favorecer identificacdo de situacdes de violéncia.
Uma estratégia significativa seria o didlogo entre equipe de salde e equipe
escolar, quando tais sujeitos frequentam o ambiente escolar. Muitas vezes
o vinculo estabelecido entre docente e PcD permite a visualizagdo deste e
de outros problemas, nem sempre facilmente identificados pela equipe de
saude.

Algumas manifestacbes fisicas na vitima de violéncia domeéstica
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podem incluir inflamagdes, hematomas, fraturas ou contusdes. Semanas
ou meses apOs uma agressao, a vitima pode continuar com sintomas de
dor no baixo ventre ou infec¢des, falta de apetite, nduseas, vomitos, cdlicas
e dores de estdbmago, perda de peso, dores de cabeca e dores musculares
generalizadas. As manifestagdes psicossomaticas sdo a insonia, pesadelos,
a falta de concentragédo e irritabilidade, caracterizando-se, nestes casos, por
estresse pos-traumatico. Outros sintomas frequentes sao: a crise de panico,
ansiedade, medo e confusdo, sentimentos de inferioridade, fracasso, culpa
ou baixa autoestima (DESLANDES; GOMES; SILVA, 2000).

Na escola, a crianca ou o adolescente com deficiéncia, vitima de
violéncia doméstica, pode apresentar um isolamento social, tristeza ou
inseguranca, principalmente no encerramento das aulas, no momento de
voltar para a casa. Essas atitudes devem ser observadas pelos profissionais
da educagdo com o objetivo de desvendar se hd maus-tratos dentro da
residéncia da PcD, e, caso seja afirmativo, os profissionais devem entrar
em contato com a rede de suporte, especialmente com o Conselho Tutelar.

Destaca-se neste capitulo que qualquer tipo de discriminagdo ou
de maus-tratos contra pessoas com deficiéncias constitui-se em crime
previsto na Lei n. 7.853, de 24 de outubro de 1985, com pena de um a
quatro anos de reclusdo e multa. No caso da constatacdo da violéncia, as
denuncias podem ser dirigidas para o Conselho Tutelar ou ao Ministério
Pdblico (Violéncia Intrafamiliar, 2001).

7. UMA ESTRATEGIA DE DIALOGO COM CRIANGCAS/ESTUDANTES
SOBRE O PROBLEMA: VIOLENCIA CONTRA MULHERES COM E SEM
DEFICIENCIA

Barbara Faye Waxman Fiduccia (2011) escreveu um relatério com
o titulo Violéncia contra Mulheres com Deficiéncia, com apoio do
International Network of Women with Disabilities (INWWD), érgao
criado em 2008 com o objetivo de capacitar as mulheres com deficiéncia,
compartilhar suas experiéncias e defender seus direitos, a fim de criar um
mundo mais justo, reconhecendo a deficiéncia, o género, a justica e os
direitos humanos (respeito e inclusdo social). No relatério, a autora busca
ensinar as pessoas a respeito da violéncia vivenciada por mulheres com
deficiéncia, faz recomendacdes sobre o que pode e deve ser feito por
agentes intervenientes como a ONU, governos nacionais, provedores de
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servicos e sociedade, para acabar com a violéncia contra mulheres com
deficiéncia.

Na internet ha diversos materiais, como sites, blogs, manuais e cartilhas,
imagens e videos com o intuito de divulgar a violéncia contra mulheres, a
violéncia doméstica e a violéncia contra PcD. H4 manuais de instrucdo para
a vitima que sofre ou sofreu de violéncia doméstica ou violéncia de género.
Ha, também, blogs onde as vitimas compartilham suas experiéncias e
buscam orientar as proximas, sobre como prevenir e/ou se proteger de
casos de violéncia.

SUGESTOES DE SITES PARA VOCE CONHECER:

ONU Mulheres
http://www.onumulheres.org.br/

Sempreviva Organizacao Feminista
http://www.sof.org.br/

Centro Feminista 8 de Marco
http://www.cf8.org.br/

Ong SOS Acao Mulher e Familia
http://sosmulherefamilia.blogspot.com.br/
Observatorio Brasil da Igualdade de Género
http://www.observatoriodegenero.gov.br/
Associacao de Mulheres Contra a Violéncia
http://www.amcv.org.pt/pt/amcv-mulheres
Juntos!

http://juntos.org.br/juntas/

Mapa da Violéncia
http://www.mapadaviolencia.org.br/

Stop Violence Against Women
http://www.stopvaw.org/women_with_disabilities
Disability and Women's Health
http://whv.org.au/publications-resources/clearinghouse-connectors/chc-
disability-and-women-s-health

Além desses, ha diversas comunidades em redes sociais que permitem
a comunicagdo entre as mulheres (e homens) que lutam contra a violéncia
doméstica.

Pesquise, conecte-se e faca parte!
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Sabemos que a maior dificuldade das vitimas denunciarem é devido
ao medo de se expor e das ameacas que o agressor pode infligir. Através
do contato com outras vitimas elas passam a ganhar coragem, vendo que
outras conseguiram sair deste quadro.

Uma das estratégias que trazemos com recurso de apoio & um
artefato tecnoldgico a disposicdo das mulheres. A Secretaria de Politicas
para as Mulheres, em parceria com a ONU Mulheres e a Embaixada
Britanica, desenvolveu um aplicativo chamado CLIQUE 1802 o qual oferece
informacdes sobre os tipos de violéncias contra as mulheres, a localizagdo
de Redes de Atendimento e a rota até elas e como agir durante episddios
de violéncia. Nele hd um botdo que direciona a ligacdo para o 180 (Central
de Atendimento a Mulher), em caso da violéncia; e hd uma tela de disfarce
do aplicativo, assim o agressor ndo desconfia que a vitima esteja pedindo
ajuda.

Uma das maneiras primordiais de lutar contra e prevenir a violéncia
domeéstica é facilitar o acesso a informacdo e ao conhecimento sobre o
tema a todas as pessoas. Muitas pessoas nasceram e vivem/viveram em
familias em que a violéncia doméstica é tida como algo natural, “normal”,
e acabam por naturalizar tal manifestacdo, ou seja, a violéncia faz parte
da familia. Portanto, um importante passo é desnaturalizar essa questao,
reconhecendo-se como vitima. E preciso também que a vitima tenha
coragem para buscar ajuda, inclusive denunciando o caso da agressdo. Para
isso, alguns artistas procuram certas estratégias para incentivar as vitimas
a procurar ajuda, inclusive em escolas, servicos de salde, assisténcia ou
até mesmo em delegacias, prestando queixa contra agressores. Nesta
secdo ilustraremos o trabalho de artistas que dedicam seu trabalho a
sensibilizagdo de criancas e jovens a respeito da violéncia doméstica contra
mulheres.

Um artista do Oriente Médio, conhecido apenas por seu pseudonimo
de Saint Hoax, busca dar visibilidade a problemaética Violéncia contra
a Mulher através da imagem das princesas da Disney como vitimas de
violéncia, mostrando-as com hematomas e machucados nos rostos, onde
0 sorriso ja ndo é mais visivel devido as agressdes e ao medo. Esta é uma

2 Disponivel em: http://clique180.org.br/cms/64
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tatica a qual o artista lanca mdo com o objetivo de incentivar as mulheres
a denunciar os casos de violéncia, assim as autoridades poderdo ajuda-las
a impedir reincidéncias.

Figura 1 — Cinderela, vitima de violéncia doméstica.

Fonte: http://www.sainthoax.com/happyneverafter.html

Na legenda da figura 1, da princesa Cinderela com hematomas e
ferimentos, hd uma pergunta: Quando ele parou de te tratar como uma
princesa? Logo abaixo o artista comenta: “Nunca é tarde para colocar um
fim nisso”. Uma relagdo estavel, com amor e respeito, ndo permite uma
atitude de agressividade sobre a outra pessoa e é essa a esséncia que o
artista traz diante de seus desenhos. Ou seja, quem ama respeita e deveria
te tratar como uma princesa deve ser tratada. Deixando de lado o conto
de fadas e voltando para a realidade, o respeito deve vir antes de qualquer
outra atitude, a vitima deve se permitir ser respeitada e nao violentada.
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Saint Hoax tem outros trabalhos utilizando personagens da Disney
como herdis e principes, incluindo alguns sendo agredidos por politicos,
com o intuito de defender as criancas da Palestina; e outros sendo vitimas
de violéncia doméstica, ja que ndo sdo apenas as mulheres vitimadas. Para
o artista, seus desenhos devem dar ao publico a coragem de denunciar
0s agressores, somente, assim, se pode acabar de vez com esse problema
universal: a violéncia. As ilustracbes de Saint Hoax podem se constituir em
uma estratégia para trabalhar a discussao do problema em sala de aula, por
docentes, levando-se em consideracao a faixa etaria das criancas.

Figura 2 — Princesa Jarmine, vitima de violéncia doméstica.

46 % R
o

Fonte: http://www.sainthoax.com/princestdiaries.html

A polémica imagem (Figura 2), da personagem da Disney, Princesa
Jasmine, sendo assediada por seu pai, traz uma legenda a qual diz que
46% das criancas que sdo estupradas, sdo vitimas de membros da prépria
familia. Logo abaixo o artista coloca uma motivacdo para o leitor, dizendo
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que nunca é tarde para relatar o ataque.

Outro artista e ativista italiano, AleXsandro Palombo, utiliza a imagem
de personagens femininas feridas ao lado de seus maridos, no caso os
agressores, com o intuito de incentivar o leitor a ter repugnancia da
violéncia doméstica. Entre esses personagens estdo a Mulher-Maravilha e
o Super-Homem, o casal Simpsons, o Popeye, a Cinderela e seu Principe
Encantado e o Fred Flintstone e sua esposa Wilma, entre outros. O cartunista
realizou uma apresentagcdo com o tema “No violence against women” —em
portugués, “Sem violéncia contra a mulher” —, o qual apds a divulgacdo
recebeu inUmeros e-mails de homens os quais o insultaram, insatisfeitos
com o seu trabalho. Foi ai, entdo, que o artista teve a no¢do do grande
nimero de homens violentos e em anonimato, e procurou dar maior
visibilidade ao tema, criando a apresentagdo “Coward” — em portugués,
Covarde.

Figura 3 — Que tipo de homem vocé é?

WHAT KIND OF MAN ARE YOU?

2 iz
ndm Pakmbo

Fonte: http://humorchic.blogspot.com.br/

Na figura 3 a seguinte pergunta: Que tipo de homem vocé é?
Observamos que as maos dos maridos encontram-se atras das esposas,
como se as manipulassem ou escondessem sua agressividade.

AleXsandro Palombo vem lutando pelos direitos humanos e em uma
entrevista comentou que na Itdlia, a cada dois dias, uma mulher morre
devido a violéncia doméstica. Lembrando que até a vitima sofrer o
homicidio, a mesma ja sofreu outras lesbes, tanto fisicas ou sexuais como
psicolégicas, sendo a morte apenas o Ultimo e mais cruel ato violento.

Figuras 4 e 5 — Diga ndo a violéncia contra mulheres.
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Fonte: http://humorchic.blogspot.com.br/

Outra proposta do tema "No violence against women” do artista
representa 0 medo e a ameaca que O agressor promove nha vitima: Na
imagem, a Mulher-Maravilha aparece com um hematoma no olho e a
mao do seu marido, o Super-Homem, segura sua boca, como se ndo a
permitisse pedir ajuda ou até denunciar.

Figura 6 — Mulher-Maravilha
L4

[/

Fonte: http://humorchic.blogspot.com.br/
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Na figura 7, o personagem Fred Flintstone esta ao lado de sua esposa
Wilma, com uma madeira, que sempre carrega em seu desenho, escondida,
como se fosse o instrumento que utilizou para agredir sua companheira.
Palombo quis mostrar, com o desenho, que o agressor apresenta-se com
um sorriso, como se nada de errado tivesse acontecido, porém fica visivel
o medo e sofrimento de sua companheira.

Figura 7 — Wilma e Fred

Fonte: http://humorchic.blogspot.com.br

O mesmo artista, Palombo, utiliza aimagem de princesas para mostrar
a deficiéncia, com o uso de cadeira de rodas ou amputacdes, mostrando
que a realidade deve estar presente nos desenhos, ja que ndo é uma
deficiéncia que faz uma princesa deixar de ser uma princesa. Na figura
8, pode-se ver Pocahontas, uma personagem indigena da Disney, usando
muletas axilares devido a uma amputagdo, como uma PcD.
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Figura 8 — Pocahontas Figura 9 — Branca de Neve

Fonte: http://humorchic.blogspot.it/2014/01/humor-chic-equal-rights-disabled-
disney.html

Ja a figura 9, traz Branca de Neve com amputagdes e utilizando a
cadeira de rodas, ainda, assim, ela canta com os animais da floresta. Esta
foi uma das imagens mais divulgadas na internet, com o intuito de vencer
0 preconceito contra as pessoas com deficiéncia.

Figura 10 - Qual princesa da Disney é vocé?

Fonte: http://humorchic.blogspot.com.br/
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Figura 11 — Passeio com Principe

Fonte: http://humorchic.blogspot.com.br/

Na figura 11, temos o desenho da Branca de Neve passeando com o
seu principe. O artista sabe que essa estratégia utilizada e divulgada através
da internet visa vencer os preconceitos que a sociedade promove sobre as
pessoas com deficiéncia. O jeito mais facil e didatico de chamar a atencao
a um assunto é através da polémica, e este artista, AleXsandro Palombo,
soube como conseguir essa atencdo através dos desenhos animados da
Disney.

Outra organizagdo que busca combater a violéncia contra mulheres
€ a Sempreviva Organizacdo Feminista®. O site fornece acesso a artigos
e cartilhas de apoio a vitima e divulga eventos e outros links que podem
ser Uteis a vitima e aos profissionais que querem aprender mais sobre o
assunto.

8. CONSIDERAGOES FINAIS

Ha diversas desculpas para tentar justificar os atos de violéncia
doméstica e intrafamiliar, como a bebida e outras drogas, ciimes, o

3 Disponivel em: http://www.sof.org.br/
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desemprego, o estresse, traumas, a perda de controle ou a raiva, entre
outras. Todas se tratam de tentativas de aliviar a culpa dos agressores,
porém nenhuma delas justifica ou da o direito a préatica de atos violentos.
Acreditar que esses elementos podem ser a causa da violéncia leva
as vitimas a manter uma expectativa errada de que quando o agressor
parar de beber, ou quando tiverem um bebé, ou quando ele estiver
empregado, a situacdo melhore. E assim elas ndo enfrentam a violéncia,
ndo a denunciam. No momento em que o agressor impde seu poder sobre
a vitima, como no caso, a mulher com ou sem deficiéncia, violentando-a
fisica ou psicologicamente, o mesmo faz isso por sua ideologia machista,
de pensar ser superior ao “sexo fragil”. Atualmente, através de grupos
feministas e estratégias como ja citadas neste capitulo, as vitimas podem
se encorajar a denunciar tais abusos (DESLANDES; GOMES; SILVA, 2000). O
mais importante é dar o primeiro passo!
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O BULLYING E SUA REPERCUSSAO NO
AMBIENTE ESCOLAR NO LITORAL DO
PARANA: EVIDENCIAS CIENTIFICAS E
ASPECTOS REGIONAIS

Alisson Eduardo Ferreira Machado
Clovis Wanzinack

1 INTRODUCAO

A violéncia escolar é um cendrio complexo que atualmente adquiriu
crescente dimensao em todas as sociedades (FANTE, 2003), criando dificuldades
evidentes e poucas alternativas para ameniza-las. Por isso nos Ultimos anos
esse tema vem sendo estudado em todas as esferas da sociedade.

Uma forma de violéncia muito comum no ambiente escolar é o bullying,
que se caracteriza por comportamentos premeditados, repetitivos, agressivos,
perversos e intencionais de violéncia fisica ou psicolégica com intuito de
coagir alguém. Segundo Pereira (2010), a principal caracteristica do bullying é
a manifestacdo desigual de poder.

Wanzinack (2014) classifica esse fendmeno de acordo com os sujeitos:
agressor(a), vitima, espectador(a) e incentivador(a); e, com o tipo de
expressdo empregada: verbal (apelidos, gozar, insultar), fisica (bater, beliscar,
ferir, empurrar), material (roubar, destruir), psicolégica (intimidar, ameacar,
perseguir, ignorar, aterrorizar, excluir, humilhar), sexual (abusar, assediar,
insinuar, violar sexualmente) e virtual (insultar, difamar, humilhar, ofender por
meio de tecnologias de informacdo e comunicacdo).

Mediante essa analise, podemos compreender que ha varios tipos de
bullying, uma vez que o fendmeno pode incidir nas mais variadas formas
de relagdes sociais, como por exemplo: relacbes de trabalho, familiares e
escolares. (GOMES; SANZOVO, 2013).

O bullying escolar envolve comportamentos agressivos e antissociais,

incluindo danos ao patrimonio publico e, sobretudo, conflitos interpessoais.
Sendo assim, Gutstein (2012) cita a importancia de se compreender o processo
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do bullying na escola, tendo em vista que o ambiente escolar é um fator
fundamental para a aprendizagem de comportamentos pessoais e académicos.

E importante ressaltar que toda a compreensdo de praticas agressivas
de adolescentes e jovens no ambito escolar deve, necessariamente, ter em
consideracdo a violéncia como um todo, visto que a relacdo existente entre
violéncia geral e praticada no ambito escolar (com ou sem bullying) é bastante
forte, estando intimamente interligadas. (GOMES; SANZOVO, 2013).

2 EFEITOS DO BULLYING NA ESCOLA

A adocdo universal do termo bullying foi decorrente da dificuldade em
traduzi-lo para diversas linguas. Durante a International Conference Online
School Bullying and Violence, em 2005, ficou caracterizado que o amplo
conceito da palavra dificulta a identificacdo de um termo nativo em paises
como Alemanha, Franca, Espanha, Portugal, Brasil, entre outros (LOPES
NETO, 2005; GUTSTEIN, 2012). Em 2010, a palavra bullying foi incorporada ao
Dicionario Aurélio e, portanto, faz parte da lingua portuguesa.

Para Oliveira, Ferreira e Costa (2011), os problemas relacionados a
violéncia no contexto escolar se fazem presentes, pois 0 modo de vida do
século XXI trouxe a tona elementos que, antes, ndo eram tdo percebidos ou
tdo evidenciados como na atualidade. No que se refere ao cotidiano escolar
podemos citar: agressao entre docentes e discentes, violéncia dentro e fora da
escola, desigualdades sociais, pressdes sociais, entre outros.

Os locais onde predominam esses ataques sdo: patio, corredores,
banheiros, salas de aulas, pois esses locais sdo de pouca fiscalizacdo por parte
dos profissionais da escola (GUTSTEIN, 2012). De acordo com Pereira (2008),
esses episddios ocorrem principalmente durante os recreios escolares.

Quanto ao género, os meninos utilizam mais a agressdo fisica, com
confronto fisico e verbal e comportamentos agressivos assumidos, sendo que
as meninas agressoras usam mais a agressao indireta, como fofocas, excluir
outros do grupo, espalhar rumores e histérias humilhantes (PEREIRA, 2008;
JANKAUSKIENE et al., 2008).

Para as vitimas, os efeitos das a¢des agressivas podem ser catastroficos,
podendo comprometer sua salde fisica e mental, seu desenvolvimento
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socioeducacional, gerar retaliagdo (reproducdo de violéncia que pode ser
exteriorizada na forma de agressdo pontual aos agressores e demais alunos/as,
como por ataques violentos a escola), desencadear condutas de automutilagdo
e, até mesmo, pensamentos e a¢des suicidas (GOMES; SANZOVO, 2013).

Dependendo da estrutura psicoldgica de cada vitima, diversos sentimentos
poderdo surgir, tais como: ansiedade, medo, raiva, tensao, tristeza, angustia,
desgosto, sensacdo de impoténcia, magoa, desejo de vinganga, entre outros.
Além da salide mental, ha ainda a possibilidade de manifestacdo de sintomas
fisicos: dores de cabeca, diarréias, nauseas, tonturas, febre, tensdo muscular,
entre outros. Ainda, doencas psicossomaticas podem vir a tona: bulimia,
gastrite, anorexia, rinite, entre outros (FANTE, PEDRA, 2008; BLANK, 2005).

Tais consequéncias recaem sobre a produtividade e desenvolvimento
estudantil. De acordo com os relatos das vitimas pesquisadas pela Plan
Brasil’, em 2009, foi averiguada a perda do entusiasmo, seguida de perda de
concentracdo e medo de ir a escola, perda de confianga no/a professor/a,
perda de amigos/as. Portanto, é possivel inferir que o maior impacto se da
justamente no processo de aprendizagem e no desenvolvimento escolar
dessas vitimas (GOMES; SANZOVO, 2013).

Tabela 1 - Consequéncias causadas pelo bullying em escolares.

CONSEQUENCIAS QUANTIDADE PERCENTUAL
Nunca fui maltratado 3721 69.0%
Perdi o entusiasmo 459 85%
Perdi a concentracdo 430 8.0%
Venho & escola com medo 248 46%
Perdi a confianca em professores 156 2.9%
Perdi meus amigos 150 2.8%
Parei de aprender 79 1.5%
Fui reprovado 62 1.1%
Mudeij de escola 58 1.1%
Tenho faltado as aulas 33 0.6%
TOTAL 5396 100,0%

Fonte: Pesquisa Plan Brasil, 2009.

1 A Plan foi fundada ha mais de 75 anos, sendo uma das maiores e mais antlgas organizagdes de
desenvolvimento das criancas em todo o mundo. Possui trabalhos em 51 paises da Africa, Asia e
Américas. E independente, sem filiacdo religiosa, politica e/ou governamental. Disponivel em: <
http://plan-international.org/about-plan>. Acesso em: 14/12/2014.
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Algumas vezes a demonstracao de medo e desespero surge em forma
de raiva e desejo de vinganga, produzindo ataques violentos ao agressor
e pessoas préximas. O caso do “Massacre do Realengo”, ocorrido em 07
de abril de 2011, no Rio de Janeiro, onde um estudante de 23 anos, que
sofria bullying desde crianca devido a uma deficiéncia fisica, entrou armado
em uma escola com dois revélveres e comegou a disparar, matando 12
estudantes, e, logo apds, cometeu suicidio.

3 A PREVALENCIA DO BULLYING EM ALGUMAS ESCOLAS DO LITORAL
DO PARANA

O litoral do Parana, distante aproximadamente 100 km de Curitiba,
registra um dos piores Indices de Desenvolvimento Humano (IDH) do
estado. Aregido abrange 7 municipios (Antonina, Guaraquecaba, Guaratuba,
Matinhos, Morretes, Paranagud e Pontal do Parand) que apresentam
caracteristicas demogréficas, ambientais, econOmicas e de saude diversas,
embora, com algumas peculiaridades em comum (IBGE, 2010).

Sem querer entrar em determinismos e sem querer assimilar a pobreza
com violéncia, percebe-se que em conjunturas como estas, assinaladas
por circunstancias de amplas iniquidades sociais e lacunas do aparato
Estatal, vém a tona problemas como (re)producdo de diversos tipos de
preconceitos e violéncias que podem iniciar ou se intensificar no ambiente
escolar (GALANL, MACHADO; WANZINACK, 2014).

Embora esteja impregnado em nossas concepgdes que somos um pais
pacifico, isto € um mito, foi o que concluiu uma pesquisa do Institute for
Economics and Peace, ao considerar que o Brasil € o 83° pais mais pacifico
do mundo, ou seja, apresenta-se dentre as piores coloca¢des do ranking
(GLOBAL, 2012).

Uma pesquisa realizada pela Universidade Federal do Paranad (UFPR)
em parceria com escolas de Guaratuba, Paranagud e Morretes, através
do Projeto "Bullying e Cyberbullying nas Escolas no Litoral do Parana”,
teve como objetivo compreender as questdes envolvidas entre o bullying
e o ambiente escolar no litoral paranaense. Para isso, utilizou-se um
questionario semiestruturado composto por 3 partes: 1. Caracterizacdo
Individual; 2. Caracterizagdo do Bullying;, 3. Caracterizacdo do Tipo de
Agressao, totalizando 29 questdes.
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A aplicagdo do questionario ocorreu entre novembro e dezembro
de 2013, direcionada para estudantes do ensino fundamental, da 5° a 9°
série, de 3 escolas do litoral paranaense. A escolha das escolas se deu pela
quantidade de alunos matriculados e aceitacdo em participar do estudo.

Foram respondidos 1.000 questionarios considerados validos. Para a
analise e estatisticas dos dados, utilizou-se uma base de dados on-line,
através da intranet, para acesso dos pesquisadores, disponivel no site do
projeto.

Referente ao relato de vitimas, quando foi perguntado se ja foram
vitima de bullying, 13 (1,3%) das criancas ndo responderam, e 519 (
51,9%) nunca foram vitimas. Referiram ter sofrido casos de bullying 468
(46,8%) criancas, evidenciando que o bullying estd presente nas escolas
e se constitui como um dos principais tipos de violéncia enfrentados por
criangas e jovens.

Grafico 1 - Vitimas de bullying em escolas do litoral paranaense.
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Fonte: Autores, 2015.

Episédios envolvendo bullying decrescem com o passar dos anos. O
pico de idade entre os sujeitos vitimizados é de 7 a 9 anos, enquanto, para
individuos perpretadores do bullying, a faixa correspondente é de 10 a 12
anos (CALBO et al.,, 2009; FRISEN, JONSSON, PERSSON, 2007).
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Analisando os tipos de vitimizagdo sofridas pelos sujeitos do estudo,
verificamos que 13 ndo responderam, 119 foram vitimas de agressdo
fisica (empurrdo, murros, pontapés) e 392 vitimas de agressdo verbal
(xingamentos, ofensas).

Gréfico 2 - Tipo de vitimizacdo sofridas pelos sujeitos das escolas publicas
do litoral paranaense.
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Fonte: Autores, 2015.

As agressdes verbais sdo os episddios mais frequentes de violéncia
em nossas escolas. Moura, Cruz e Quevedo (2011) citam que a utilizacdo
de apelidos, muitas vezes pejorativos ou que se refiram a determina
caracteristica fisica ou fragilidade das vitimas, pode explicar o predominio
deste tipo de agressao.

Neste estudo foram relatados insultos ligados a cor e etnia, 137
sujeitos; a condicdo socioecondmica, 138 sujeitos; a religiosidade, 112
sujeitos, e a sexualidade, 38 sujeitos. Quanto ao recurso das tecnologias de
informacdo e comunicacdo (celular, smartphone, tablet, notebook, entre
outros) para difundir mensagens ou imagens com o objetivo de difamar
a imagem do outro, foram relatados por 123 sujeitos, caracterizando-se
como cyberbullying (bullying virtual).
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Grafico 3 - Principais causas de atos de violéncias em escolas publicas do
litoral paranaense.
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Fonte: Autores, 2015.
4 O ENFRENTAMENTO DO BULLYING EM AMBIENTE ESCOLAR

A identificagdo da ocorréncia do bullying pelas equipes de educacdo
e saude é transcendental, em virtude das consequéncias imediatas e em
longo prazo das alteracbes patoldgicas (ESPERON, 2004). Por isso, é preciso
reconhecer o problema, orientar formas de prevencdo e conduta aos pais,
criangas e adolescentes e atuar na prevencdo da violéncia escolar (BLANK,
2005).

Os efeitos do enfrentamento ao bullying escolar ndo sdo imediatos,
mas certamente duradouros. Pereira, Silva e Nunes (2009) apontam que
para impedir a (re)producdo do bullying no contexto escolar, as iniciativas
sociopoliticas na area devem buscar responder aos desafios de tornar este
fendmeno mais visivel, compreender melhor o processo de sua producao,
formar profissionais competentes e socialmente comprometidos no seu
enfrentamento. Para isso, os autores propuseram objetivos de curto, médio
e longo prazo.

141



Tabela 2 - Iniciativas sociopoliticas para impedir a (re)producéo do bullying
em contexto escolar.

CURTO E MEDIO PRAZO

- Tratar a questdo do bullying o mais cedo possivel junto ao contexto
educacional e comunitario, uma vez que devemos falar em prevencdo de
bullying desde o jardim de infancia;

- Projeto educativo e regulamentacéo disciplinar;

- Melhoramento dos recreios (convivio e relagoes);

- Oferta de esporte escolar e atividades recreativas;

- Oferta de atividades para tempos ociosos;

- Sensibilizagdo e formagdo de médicos pediatras, enfermeiros,
psicologos e outros profissionais identificados como fundamentais para
um trabalho interdisciplinar e intersetorial;

- Formacao de docentes, auxiliares de acdo educativa e pais;

- Sensibilizagdo dos alunos para o problema e criacdo de ambiente ndo
favoravel a ocorréncia destas situacoes
Fonte: PEREIRA; SILVA; NUNES, 2009. (Adaptado)

Tabela 3 - Iniciativas sociopoliticas para impedir a (re)producéo do bullying
em contexto escolar.

LONGO PRAZO

- Inclusdo da tematica na formacdo académica de profissionais de
diferentes areas a exemplo da educagéo, salde, assisténcia social, juridico
e seguranca publica;

- Melhoramento na arquitetura e qualificagdo do recreio;
Fonte: PEREIRA; SILVA; NUNES, 2009. (Adaptado)
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Portanto, é responsabilidade de todo profissional de salde e também
de educacao cuidar da crianga e do jovem na sua integralidade, junto a sua
familia e de suacultura, devendo reforcar o relacionamento com suas familias,
aproveitando as oportunidades de intervencdo construtiva, promovendo
um terapéutico didlogo baseado na confianca e encaminhamento de
problemas para outros profissionais, quando necessario. (BLANK, 2005).

Medidas tornam-se, portanto, necessarias, tais como: espagos de
discussdo e formagdo de professores/as, sensibilizando-os/as para o
tema; realizacdo de discussdes e oficinas com estudantes, estimulando a
eleicdo de monitores/as e formacao de liderancas dentro da comunidade
escolar, que ajudem a denunciar e combater o problema; elaboracdo e
divulgacdo de material informativo (cartazes, pdsteres, kits educacionais,
videos); disseminacdo de informacdes atualizadas (em péaginas da internet,
jornais e informativos escolares); estabelecimento de canais de apoio e
suporte as vitimas, que podem incluir meios telefénicos (disque-denuncia,
por exemplo), ou virtuais (salas de chat, féruns, blogs ou comunidades
em redes virtuais), para que possam trocar experiéncias, criando redes
de apoio e solidariedade. Alternativamente, os/as estudantes podem ser
estimulados/as a produzir seus préprios materiais de cyberseguranga,
individualmente ou em grupos, como atividades formativas. Campanhas
de conscientizagao, tais como semanas antibullying ou dias dedicados a
conscientizar a comunidade escolar, integracdo de ligdes de cyberseguranca
ao curriculo escolar, performances teatrais, gincanas ou outros métodos
também podem ser adotados. Em sintese, o problema ndo pode continuar
em siléncio. (GALANL, MACHADO; WANZINACK, 2014).

A pagina da internet www.safernet.org, fundada em 2005, é uma
associagdo civil de direito privado, com atuagdo nacional, sem fins lucrativos
ou econdmicos, sem vinculacdo politico-partidaria, religiosa ou racial. Seu
ideal é transformar a Internet em um ambiente ético e responséavel, que
permita as criangas, aos jovens e aos adultos criarem, desenvolverem e
ampliarem rela¢des sociais, conhecimentos e exercerem a plena cidadania
com seguranca e tranquilidade. (SAFERNET, 2013).
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Figura 1 - Site www.safernet.org
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Fonte: <http://www.safernet.org.br/site/ >. Acesso em: 07/07/2013.

No site do safernet.org encontram-se materiais ilustrativos como
cartilhas, quadrinhos, jogos, videos e orientac¢des, tanto para criangas como
para educadores, com o intuito de auxiliar em projetos de intervengdes
escolares e servem, de forma educativa, para prevenir a violéncia nas
escolas. Possui também um banco de dados de pesquisas, juntamente
com IBGE.O site oferece ainda um canal de dialogo tanto via e-mail
como via chat no helpline, um canal gratuito que oferece orientacdo de
forma pontual e informativa para esclarecer duvidas, ensinar formas
seguras de uso da Internet e também orientar criangas e adolescentes e/
ou seus préximos que vivenciaram situagdes de violéncia on-/ine, como
humilhacdes, intimidagdes, chantagem, tentativa de violéncia sexual ou
exposicao forcada em fotos ou filmes sensuais. Outro canal que o safernet.
org oferece é de crimes cometidos pela internet, como pornografia infantil,
racismo, maus-tratos contras animais, xenofobia, homofobia entre outros.
(WANZINACK, 2014).
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CYBERBULLYING: UMA PROPOSTA
DE DISCUSSAO E SENSIBILIZACAO NA
EDUCACAO BASICA

Cristiane Erbs Fernandes Massad
Clovis Wanzinack

1 INTRODUCAO

A necessidade de atualizagdo e inovacao é inerente ao ser humano.
A partir do advento da internet vivemos uma era de tecnologia cada vez
mais avan¢ada onde informacdes se propagam com muita agilidade e
rapidez. Essa facilidade de acesso a informacdes e comunicacdo através da
internet, esta cada vez mais presente no ambito escolar e passam a ser uma
extensdo na vida de criangas, jovens e adolescentes. Porém a sociedade
em geral precisa compreender os mecanismos que regem esta nova fase
da tecnologia e com ela mensurar alguns problemas que comecam a ser
percebidos no ambiente escolar.

Ainternet atualmente vem assumindo um papel de extrema importancia
na vida de criancas, jovens e adolescentes. Diante desse fato, cada vez mais
é preciso assumir as discussdes sobre as regras de conduta para o bom
uso desta ferramenta. A internet bem como suas ferramentas precisa ser
explorada, porém para que isto aconteca com coeréncia, faz-se necessario
a intervencdo e esclarecimento por parte dos pais, maes e profissionais da
educagao envolvidos neste processo.

Com o avanco das tecnologias virtuais, as redes sociais vém se tornando
um espaco de socializagdo e de trocas de conhecimento e algumas vezes
de violéncia virtual. Esse fendmeno vem sendo chamado de cyberbullying.

O cyberbullying caracteriza-se por atitudes de violéncia que podem
ocorrer nos meios virtuais de informacdo e comunicacdo bem comum
através das redes sociais, onde a disseminagdo das informacées ganham
maior repercussao e abrangéncia. Esses atos de violéncias podem acontecer
a partir de situacdes que envolvam atitudes, como envio de mensagens,
fotos, apelidos, xingamentos entre outros comportamentos antissociais.
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A pratica do cyberbullying devido ao uso das novas tecnologias, em
especial a internet, vem crescendo entre os jovens e extrapola as paredes
das escolas. Rocha (2012) cita que o termo cyberbullying faz referéncia
a um tipo de agressao repetitiva e intencional que ocorre por meio das
redes sociais, bate papo, celular, mensagens eletronicas, facebook, twitter,
whatsapp, entre outros meios, e com a expansdo do uso da internet. A
facilidade do uso da informacéo através da tecnologia permitiu que novas
relacbes se estabelecessem e, dessa forma, ocorreu o crescimento de
comportamentos deliberados com a inten¢do de propagacao da violéncia
virtual.

Os aparelhos celulares hoje estdo nas maos da maioria dos jovens
e de muitas criangas e sdo utilizados em todas as situagdes por estes.
Videos sdo feitos com muita rapidez, fotos espalham-se como foguetes e o
pensamento acerca dessas atitudes nem sempre seguem as mesmas regras
do que é o certo ou errado. As atitudes sobre o que e como fazer com essas
fotos e videos acontecem em uma velocidade assustadora. Desta forma,
o cyberbullying vai ganhando espaco e tomando conta da vida dos/as
jovens sem que estes possam perceber e sequer se defender das situagoes
vivenciadas.

Segundo Silva (2010) o cyberbullying ocorre quando o/a agressor/a
utiliza recursos tecnoldgicos e instrumentos da internet com o covarde
intuito de constranger, humilhar e maltratar suas vitimas. Essa nova
modalidade de violéncia esta preocupando especialistas em todas as areas,
em especial pais, maes e professores/as, devido ao efeito multiplicador dos
ataques na internet e ao sofrimento das vitimas. Quando a vitima se da
conta, seu nome e imagem ja se encontram divulgados em rede mundial.
Isto pode trazer consequéncias psicoldgicas, principalmente para a pessoa,
mas também para amigos/as e familiares.

Assim, este capitulo trata dessas novas situacdes de violéncia que
vem acontecendo no meio virtual e adentrando com muita forca no
ambiente escolar. Diante dessa realidade, o Programa de Desenvolvimento
Educacional (PDE) proposto pela Secretaria de Estado da Educagdo do
Paranad (Seed-PR) oportunizou a realizacdo de um projeto de pesquisa
e intervencdo que visasse a discussdo e sensibilizacdo dos alunos/as e
comunidade escolar, envolvidos sobre a questdo de cyberbullying. Este
texto traz uma reflexdo sobre esta experiéncia.
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O PDE desenvolvido pela Seed-PR é um projeto que tem a finalidade de
promover discussdes que visem auxiliar o trabalho de docentes da Educacao
Basica com ac¢bes que possam modificar o atual quadro da educagdo com
préaticas efetivas e inovadoras. Nessa perspectiva do programa, o referido
estudo apresentou-se como uma possibilidade de discussdo e avaliagdo
das situacdes de violéncia e sua interface com o ambiente escolar.

A educacao e as escolas como um todo vivem um dilema sobre os
novos usos das tecnologias em sala de aula, o uso da internet, bem como
das redes sociais. Algumas escolas demonstram certa estagnacdo frente
aos problemas relacionados a violéncia, em especial a nova modalidade
que é a violéncia virtual ou cyberbullying.

Os valores presentes em nosso dia a dia precisam ser revistos e
discutidos nas escolas para que estas situacdes sejam minimizadas.
Percebe-se ainda um desconhecimento por parte dos profissionais da
educacao sobre a questdo do cyberbullying, que, sem saber como agir,
acabam ndo dando a devida importancia e visibilidade ao assunto ou
omitindo-se sobre este.

2 METODOLOGIA

Em alguns casos, a violéncia virtual inicia dentro do ambiente escolar,
com os casos de bullying, que acabam migrando (e ampliados) para as
redes sociais. Para realizacdo desta pesquisa foi aplicado aos alunos/as de
uma escola de Educacdo Béasica um questionario para levantamento das
situagdes de bullying e cyberbullying que eles/as estavam vivenciando,
com o intuito de identificar indicadores de violéncia virtual no colégio.
Esse questiondrio foi elaborado com questdes objetivas, envolvendo
varias situacdes do cotidiano dos/as alunos/as e uma questao aberta onde
poderiam escrever sobre o que estavam sentindo ou como reagiam as
evidéncias de bullying e cyberbullying no ambiente escolar.

Esta pesquisa é caracterizada como exploratéria, pois é a mais
adequada para situagdes em que se pretende ter maior familiaridade e
compreensao aprofundada de um fendémeno. Utilizou-se o método Survey,
com desenho interseccional, que limita a adogdo de andlises descritivas e
impede qualquer tentativa de generalizagdo dos resultados, e trabalhou-se
com amostra ndo probabilistica (ou acidental).
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Quanto ao questionario, o pré-teste foi realizado com uma amostragem
de 10 alunos/as, de forma aleatoria, a fim de conhecer a melhor forma de
elaboracdo de perguntas que os deixassem a vontade com as respostas.
Depois de testado e aperfeicoado, o instrumento foi dividido em 3 partes,
sendo elas: Caracterizacdo individual; Caracterizacdo das TIC's utilizadas
pelos estudantes; e Caracterizacdo dos tipos de agressao, totalizando 21
questdes abertas e uma fechada.

A aplicacdo ocorreu entre junho e julho de 2013, direcionada para 350
alunos/as do Ensino Fundamental Il e Ensino Médio com idade entre 11 e
18 anos, do municipio de Curitiba/PR. Os questionarios foram anonimos, a
participacdo foi voluntaria e, por questdes éticas, o nome da escola nado é
divulgado. Os pesquisadores/as realizaram a aplicacdo in loco, nas salas de
aula, da seguinte forma:

a) Explicacdo da pesquisa;

b) Explicagdo quanto ao autopreenchimento do questionario;

¢) Preenchimento do questionario pelo/a aluno/a;

d) Entrega do questionario para os pesquisadores.

As perguntas tinham como foco identificar:

 Questdes de género, raga, etnia e situagdo socioecondmica;
« Idades;

» Acessos a redes sociais;

« Meios de acesso a internet;

« Tipos de agressdes sofridas;

- Se ja foi vitima de violéncia virtual;

- Didlogo com pais/mées sobre cyberbullying.

A partir da coleta, tabulacdo e com base nos indicadores apresentados,
foi pensado em uma pratica que pudesse dar conta dos problemas
levantados. Como estratégia de intervencdo, optou-se pela realizacdo de
oficinas para trabalhar a problematica, com uso de cartazes e cartoons,
demonstrando ser uma opcao bem aceita aos alunos/as. Os resultados
serao apresentados a seguir.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com alguns indicadores obtidos a partir da aplicacdo do
guestionario, pode-se perceber que o bullying e cyberbullying ocorrem
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com uma grande frequéncia dentro do ambiente escolar e que muitos
casos sdo relacionados a situagdes de violéncia doméstica sofrida pelos
estudantes em suas respectivas casas, entre os familiares.

Alguns depoimentos da pergunta aberta, que serdo apresentados na
sequéncia, solicitava ao/a aluno/a que este/a relatasse um fato que tivesse
acontecido na escola, em sua casa, ou que deixasse sua opinido sobre
situagdes que envolvessem bullying ou cyberbullying, e que comentasse
como poderia lidar com estas questdes.

Os depoimentos relatados apresentaram caracteristicas bem
diferenciadas, algumas dessas situacdes acontecem entre os pares na sala
de aula, no recreio, no patio, nos intervalos, outras acontecem pelas redes
sociais. No entanto, percebe-se um sofrimento nos relatos e uma vontade
de que tudo se resolva e que os adultos possam auxilid-los, assim como a
escola e seus integrantes.

Segundo Bandeira (2009), o bullying pode apresentar diferentes
implicacGes na autoestima de meninas e meninos envolvidos nos diferentes
papéis, bem como variagbes de autoestima nos diferentes papéis para
o0 mesmo sexo. O questionario apresentou um percentual de recorte de
género de 182 alunos do sexo feminino, correspondente a 52%, e 168
alunos do sexo masculino (48%), totalizando 350 respostas validadas do
Ensino Fundamental II e Ensino Médio, com alunos de idade entre 11 e 18
anos.

Para Gomes et al (2007) enquanto os meninos costumam ser
somente agredidos por outros meninos, as meninas podem ser vitimadas
por agressores de ambos os sexos. Tal fato denota mais uma influéncia
das questdes de género, social e historicamente construidas em nossa
sociedade, que colocam meninos a assumir posi¢cdes fisicamente mais
violentas, enquanto as meninas restam formas mais sutis de agressao,
porém nado menos dolorosas para a pessoa vitimada.

Na figura 1, verifica-se a faixa etaria e porcentagem dos alunos/as
entrevistados: 80 alunos/as com 11 anos (22,5%), 60 alunos/as com 12 anos
(17%), 80 alunos/as com 13 anos (22,5%), 45 alunos com 14 anos (13%), 35
alunos com 15 anos (10%), 13 alunos com 16 anos (4%), 30 alunos com 17
anos (9%) e 7 alunos com 18 anos (2%). Estudos mostram que o bullying
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€ mais prevalente entre alunos/as com idades entre 09 e 15 anos, sendo
menos frequente na Educagdo Infantil e Ensino Médio. (ROLIM, 2008).

Gomes e Sanzovo (2013, p.45) citam que:

“quando mais aumenta a idade do adolescente, mais
diminui o numero de agressdes (seja porque o agressor vai
tomando conta maior das suas responsabilidades cidadas,
seja porque a vitima vai adquirindo habilidades suficientes
para refutar as agressoes).”

Figura 1 - Faixa etaria
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Fonte: Autores, 2014.

Ao perguntar se possuem acesso as redes sociais, temos 273 alunos/as
(78%) que acessam as redes sociais e 77 alunos/as (22%) que ndo acessam
(Figura 2); 98% dos/as alunos/as cujo questionario foi aplicado alegaram ter
menos 18 anos. Lembrando que na maioria das redes sociais é necessario
ter mais de 18 anos para conseguir obter cadastro.
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Figura 2 - Acesso as redes socais

Acesso as redes sociais
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Fonte: Autores, 2014.

Segundo o site Alexa Analytics’, o Facebook é a maior e mais
acessada rede social do Brasil e do mundo, conectando pessoas, amigos
com compartilhamentos de fotos, /inks e videos. Entre as paginas mais
acessadas no Brasil, o Youtube é a quarta no ranking nacional. Em relacdo
aos aplicativos mais baixados no Brasil, segundo site da Apple? “iTunes
Charts”, em primeiro lugar estd o Whatsapp, seguido do Messenger,
Facebook, Instagram e, em quinto lugar, o Youtube.

Na figura 3, podemos verificar as redes sociais mais acessadas pelos
alunos pesquisados.
Figura 3 - Redes mais acessadas
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Fonte: Autores, 2014.

1 O Alexa Analytics € um servico gerenciado pela Amazon, que analisa e elabora rankings dos
sites mais acessados, segundo dados da ferramenta Alexa Toolbar. Disponivel em: <http://www.
alexa.com/topsites/countries;0/BR>. Acesso em: 08/12/2014.

2 Disponivel em: <https://www.apple.com/br/itunes/charts/free-apps/>. Acesso em: 08/12/2014
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Sobre o acesso a internet pelo celular (Figura 4), verificou-se que vem
sendo utilizado com mais frequéncia, sendo o dispositivo preferencial. Sdo
252 alunos/as (72%) que acessam a internet pelo celular; 42 (12%) alunos
que acessam pelo laptop; 28 (8%) alunos que acessam pelo tablet e 28
alunos (8%) que acessam de outras formas.

Devido ao barateamento e inUmeras op¢des de aparelhos celulares,
este se tornou o aparelho mais utilizado pelos/as jovens, contando com
a possibilidade de conseguirem sinal de internet via wi-fi gratuito em
shoppings, espagos de lazer, comércios, pragas e escolas.

Figura 4 - Forma de acesso as redes sociais
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Fonte: Autores, 2014.

A figura 5 nos revela que 133 alunos (38%) se sentiram mal com os
comentarios feitos na internet e 217 (62%) ndo se incomodaram com
comentarios feitos na internet até o momento da pesquisa. No comentario
abaixo, mediante aplicacdo de pergunta aberta, uma aluna de apenas 11
anos, diz que, ao postar uma imagem propria em redes sociais, foi alvo de
comentéarios maldosos devido ao seu cabelo e sua cor.

Aluna entrevistada n. 01 (11 anos): “Outro dia no Instagram
coloquei uma foto minha de cabelo solto e eu sou negra.
Uma menina falou que eu parecia uma louca e me xingou
de preta e fedida. A escola esta tentando ajudar, chamando
0s pais para conversarem”.
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Figura 5 - Pergunta 5 do questionario aplicado
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Fonte: Autores, 2014

Em relagdo aos tipos de agressdes sofridas (Figura 6), verificou-
se que a maior porcentagem 65% dos alunos/as (228) ja foram alvo de
xingamentos e apelidos maldosos, 12% (42 alunos/as) ja sofreram algum
tipo de agresséo fisica, surras ou empurrdes, enquanto 8% (28 alunos/as)
foram vitimas de racismo e apenas 10% (35 alunos/as) afirmaram néo ter
sofrido nenhum tipo de violéncia relacionada ao contexto escolar até o
momento. 5% (17 alunos/as) ndo responderam a questao.

Ainda na figura 6 temos visivelmente que 85% dos alunos/as ja sofreram
ou ainda sofrem com esses tipos de agressdes, tanto fisica quanto verbal.
Abaixo, ainda, podemos ler alguns desabafos de alunos/as que relataram o
problema no ambiente escolar.

Aluna entrevistada n. 02 (16 anos): "sofro muito por ser
negra, mas meus amigos me ajudam muito”.

Aluno entrevistado n. 03 (12 anos): “me chamam de gordo
peitudo sé porque sou obeso”.
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Figura 6 - Tipos de agressdes sofridas presencialmente ou virtualmente
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Fonte: autores, 2014

Na figura 7, referente a pergunta do questionario sobre intimidagao,
ofensa ou agressdo no ambiente escolar, 217 alunos/as (62%) responderam
que ndo sofreram esse tipo de problema no ambiente escolar e 133 alunos/
as (38%) responderam que ja sofreram.

Figura 7 - Pergunta 7 do questionério aplicado

Ja sofreu intimidagao, ofensa ou
agressao no ambiente escolar?

B N3o MSim

Fonte: Autores, 2014
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Ainda em relagdo a violéncia, 38% dos alunos/as afirmaram ja terem
sofrido agressdes em ambiente escolar, e alguns demonstraram total
insatisfacdo pelo descaso da escola em tentar resolver os problemas, como
na narrativa a seguir:

Aluno entrevistado n. 04 (16 anos): “s6 acho que a escola
poderia parar de proteger os agressores e tomar alguma
atitude com eles”.

Ao perguntar se a escola tenta resolver a situagdo de agresséo,
temos 252 alunos/as que responderam positivamente e 98 alunos/as que
responderam que ndo. A pesquisa revela que 28% dos/as alunos/as ainda
ndo confiam totalmente nas a¢des de prevencdo da violéncia no ambiente
escolar. Segundo Debarbieux (2002, p.67): “A pior situacdo e a mais violenta,
que um cientista ou qualquer pessoa pode provocar para uma vitima é

"

negar que ela seja uma vitima, é relega-la ao reino do “subjetivismo"”.

Outro fator importante é a falta de comunicao entre pais/maes e filhos/
as. O sentimento de culpa ou de vergonha as vezes impede o/a mesmo/a
de pedir ajuda:

Aluna entrevistado n. 05 (14 anos): “em minha opinido os
pais ndo orientam os filhos por que na maioria das vezes as
pessoas guardam apenas para elas e ndo procuram ajuda,
tentam resolver sozinhas”.

A pesquisa mostrou, ainda, que 48% (168) dos/as alunos/as ndo
conversam com seus pais sobre casos de violéncias na escola e 52% (182)
alunos/as conversam com os pais. Este dado revela como as familias estdo
tratando o tema da violéncia nas escolas em conversas realizadas com
os filhos. O que podemos perceber é que este tema precisa estar mais
presente na ambiente familiar.

Segundo Silva (2010), o que falta atualmente aos pais é rever como
agem dentro das suas casas, cuidar para que seus filhos sejam mais
empaticos e respeitem o proximo, questionar a conduta dos/as filhos/
as bem como seus valores, e assumir suas responsabilidades como
educadores/as. O exemplo deve iniciar dentro de casa, com ensinamentos
de ética, altruismo, solidariedade, para que estes valores estendam-se para
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o0 ambiente escolar.
4 PROPOSTA DE INTERVENCAO

A partir da tabulacdo dos dados da pesquisa, foi possivel tragar uma
proposta de intervencdo sobre a tematica, para melhor refletir sobre o tema,
sensibilizar e tentar minimizar tais atos de violéncias. A estratégia elegida
foi a de oficinas com elaboracdo de cartazes e cartoons sobre a tematica,
aproveitando o momento para discussdo das implicacdes relacionadas ao
bullying e cyberbullying.

Os trabalhos realizados pelos/a alunos/as apds as discussdes séo
ilustrados nas fotos abaixo. Percebe-se uma construcdo do conhecimento
acerca do tema a partir dos desenhos, frases e historias em quadrinhos,
onde os/as alunos/as expdem seus sentimentos sobre este tema atual e
relevante para a educagéo.

Figura 8 - Cartaz 1: Bullying e cyberbullying

Fonte: Oficina sobre bullying e cyberbullying (2014)
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Figura 9 - Cartaz 2: Bullying e cyberbullying

Fonte: Oficina sobre bullying e cyberbullying (2014)

Figura 10 - Cartaz 3: Respeito as questdes de género

Fonte: Oficina sobre bullying e cyberbullying (2014)
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Figura 11 - Cartaz 4: Hist6rias em quadrinhos sobre cyberbullying

Fonte: Oficina sobre bullying e cyberbullying (2014)

Figura 12 - Cartaz 5: Hist6ria em quadrinhos sobre bullying

Fonte: Oficina sobre bullying e cyberbullying (2014)



Figura 13 - Cartaz 6: Explicagdo sobre as diferencas entre bullying,
cyberbullying e sexting

Fonte: Oficina sobre bullying e cyberbullying (2014)

Os objetivos principais desse trabalho realizado com os alunos foi dar
visibilidade ao problema, problematizando-o e desnaturalizando-o, bem
como e melhorar o convivio interno por meio do trabalho em equipes.
Por estes motivos, a relevancia, visibilidade e importancia de projetos
como este, que tratem de tematica tdo atual, devem ser conduzidos e
multiplicados nas escolas.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Fatores como a dor fisica, psicoldgica, emocional, exclusdo, humilhacao,
ansiedade, raiva, tensdo, tristeza, angustia, rejei¢do, magoa, desejo de
vinganga, depressao, entre outras, causadas tanto pelo bullying como pelo
cyberbullying sdo sentimentos que podem perdurar por uma vida inteira,
acarretando danos a autoestima e diversas fobias que refletem tanto em
ambientes escolares quanto familiares. Isso, consequentemente, pode
ocasionar no/a aluno/a desinteresse pela escola e pelos estudos, causando
evasdo escolar. (WANZINACK, 2014).

Os conceitos que diferenciam o bullying e cyberbullying bem como
suas implicagdes e consequéncias precisam ser discutidos nas escolas, mas
se percebe o pouco ou quase nenhum conhecimento sobre o tema por
parte dos profissionais envolvidos no processo educacional.
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Algumas criancas/jovens podem ser cruéis em suas brincadeiras e
demonstram ndo se preocupar com os sentimentos dos/as colegas. No
caso do cyberbullying, as ofensas virtuais atingem uma dimensdo ainda
maior, pois as informagdes espalham-se com uma velocidade assustadora,
atingindo milhares de pessoas em um curto espago de tempo.

As escolas e seus profissionais deverdo estar preparados para esses
novos desafios. H4 uma necessidade de realizar discussdes e capacitacdes
mais intensas sobre essa problematica aos profissionais de educacdo, de
forma a minimizar tais violéncias no ambiente escolar.

Uma legislagdo mais abrangente e especifica sobre o uso da internet
também seria uma forma de coibir tais praticas de violéncias nas escolas,
principalmente no que diz respeito ao cyberbullying. Esta modalidade de
violéncia, se ndo for bem analisada, discutida e manejada, podera causar
muitos problemas e danos a sociedade de uma forma geral, devido ao uso
cada vez mais constante da internet.

Segundo Rocha (2012), a escola e a sociedade como um todo devem
trazer a tona discussdes relevantes concernentes ao bom uso da internet
e das redes sociais para uma mudanga de paradigmas do poder. A
escola e a familia, podem discutir as relacdes de poder estabelecidas a
partir desta nova modalidade de comunicacdo e deixar claro as criancas,
aos adolescentes e aos jovens suas responsabilidades frente a este tipo
de violéncia na internet. Discutir as medidas judiciais, bem como as
responsabilidades penais de quem agride um/a colega na internet e os
impactos sobre aquele que é agredido, pode ser um comeco. Deve-se
informar sobre a possibilidade de poder prestar queixas e solicitar san¢des
penais, inclusive nas recentes Delegacias de Crimes Virtuais.

Ainda segundo Rocha (2012), o didlogo com os/a alunos/as sobre o
bullying e cyberbullying pode auxiliar neste processo e mostrar que este
tipo de violéncia pode ter repercussao juridica e que os mesmos podem ser
responsabilizados por seus atos. Realizacdo de palestras com os/as pais/
maes e comunidade e a execucdo de projetos nas escolas também sdo
formas de lidar com esses problemas, criando oportunidades de a¢bes que
envolvam a solidariedade e apoio as vitimas de bullying e cyberbullying.

A escola, por ser um espaco de convivéncia e estabelece relagdes
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sociais, apresenta-se como um local propicio e privilegiado para que as
discussdes acerca deste fenOmeno acontecam. Para isso, é necessario
que os profissionais da educacdo estejam preparados e capacitados para
lidarem com esta tematica e outras que ainda estdo por vir.

Segundo Bandeira (2009), as estratégias para prevencdo do bullying
e cyberbullying exigem um comprometimento por parte das escolas
e comunidade de uma forma geral. Uma atencdo especial por parte
das familias e sociedade é uma forma de, em conjunto, discutirmos,
conhecermos e combatermos essas atitudes que causam tanto sofrimento
para muitos.

A tolerancia, o respeito as diferencas, a generosidade de colocar-se no
lugar do outro sdo caracteristicas que devem ser valorizadas e trabalhadas
nas escolas a fim de que se estabeleca um ambiente onde o ser humano
seja valorizado e respeitado da maneira que merece. O caminho através
de uma formagdo humanizada pode ser o ponto crucial de discussdo e
reflexdo em nossas escolas.

E necessario um novo olhar da escola para estas questdes relacionadas
a tecnologia, olhar este que envolva o/a aluno/a, instigue a curiosidade,
faca com este/a jovem reflita sobre estas novas tecnologias e possa
utiliza-la da melhor maneira possivel. A escola deve e pode fazer parte
deste processo de transformacgdo indo além dos conteldos e saberes
historicamente produzidos sem deixar estes de lado, conciliando todo o
aprendizado histérico com o bom uso da tecnologia e inserindo esta em
sua pratica cotidiana.

Desta forma, podemos perceber que para trabalharmos estas
questdes de violéncia nas escolas, em especial o bullying e cyberbullying,
€ necessario um trabalho conjunto de todos os segmentos da escola por
meio de conversas, discussdes, debates e um olhar diferenciado tanto para
as vitimas quanto para os agressores. Quando o ser humano entender
que o respeito ao préoximo é um dos bens mais valiosos, entdo podera
compreender e colocar-se no lugar do outro e perceber como as pessoas
podem sofrer com algumas atitudes e comentarios.
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ENTRE ROSAS E ESPINHOS: A TERCEIRA
IDADE E A QUESTAO DA VIOLENCIA

Daniele Schneider

Tieme Carvalho Nishiyama
Valéria dos Santos Oliveira
Marcos Claudio Signorelli

A VELHICE

Olha estas velhas arvores, mais belas
Do que as arvores mogcas, mais amigas,
Tanto mais belas quanto mais antigas,
Vencedoras da idade e das procelas...

O homem, a fera e o inseto, a sombra delas
Vivem, livres da fome e de fadigas:

E em seus galhos abrigam-se as cantigas

E os amores das aves tagarelas.

N&o choremos, amigo, a mocidade!
Envelhecamos rindo. Envelhecamos
Como as arvores fortes envelhecem,

Na gléria de alegria e da bondade,
Agasalhando os passaros nos ramos,
Dando sombra e consolo aos que padecem!
(Olavo Bilac)

1 INTRODUCAO

Neste capitulo propomos uma breve reflexdo sobre a maneira como
enxergamos a velhice, objetivando ressaltar um olhar especifico. Trata-se
de um recorte sobre a perspectiva do fenébmeno da violéncia doméstica
contra as pessoas idosas. Acreditamos que as questdes relativas a terceira
idade ndo dizem respeito apenas a profissionais de salde, mas perpassa
toda sociedade. Merece destaque a abordagem intersetorial do setor
Educagdo, formando criangas e jovens para uma cultura de paz e de nao
violéncia, que também inclui cuidar dignamente de seus velhos no futuro,
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prevenindo situa¢des de maus-tratos e abuso.

O envelhecimento populacional brasileiro vem crescendo e destacando-
se em comparacdo aos paises mais desenvolvidos. A populagdo idosa
totaliza mais de vinte milhdes e meio de pessoas, equivalendo a 10,8% da
populagdo. O alargamento do topo da piramide etaria pode ser observado
na tabela 1, pelo crescimento da populacdo de 65 anos ou mais, que em
1991 totalizava 4,8 % da populacdo, chegando a 7,4% em 2010 (IBGE, 2010).

Tabela 1 - Participagdo dos grupos etarios na populagdo residente total (%)
Brasil e Grandes Regides — 1991/2010

Participacdo dos grupos etarios na populacdo
residente total (%)
Brasil e grandes Brasil e Grandes Regides — 1991/2010
Regides
1991 2000 2010

0-14115-641 65+ 10-14115-641 65+ |10-14115-64] 65+

Brasil 3471604148 12961645159 124116851 74

Norte 4251545130 137215911 36 131216421 36

Nordeste 3941555151 13301612158 126616631 7.2

Sudeste 3121636151 126716691 64 121717021 81

Sul 3191631150 12751663162 121817011 81

Centro-Sul 3531615133 12991658143 124516971 58

Fonte: IBGE, Censo Demografico 1991/2010.

A expectativa de vida devera aumentar ainda mais nos proximos anos,
passando dos 75 para 81 anos. Esse aumento vem acompanhado também
da queda na taxa de fecundidade dos ultimos 50 anos, que passou de
6,2 filhos na década de 60 para o valor estimado de 1,77 filhos em 2013.
As regides Sul e Sudeste sdo as mais envelhecidas do pais, com 8,1% da
populacao formada poridosos com 65 anos ou mais, enquanto a proporgao
de menores de 5 anos era de 6,5% e 6,4%, respectivamente.

Conforme o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2000), as
projecdes indicam que dentro de 20 anos o Brasil serd a 62 nagdo com mais
idosos do mundo. E preciso que ocorra a preparacido de nossa sociedade
para um futuro com um maior niumero de idosos ativos, conscientes e
integrados. O desafio esta langado, principalmente aos formuladores e
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gestores de politicas publicas. Nesse sentido, acdes intersetoriais devem
ser programadas, incluindo, principalmente, as areas de saude, educacéo,
assisténcia e previdéncia social.

Atualmente percebemos novos padrdes e caracteristicas na populacdo
idosa. Os aposentados de pijamas e as senhoras tricotando vém cada
vez mais cedendo espago aos aposentados que sdo independentes, que
adoram viajar, namorar, usufruir da aposentadoria, frequentam bailes,
atividades sociais/politicas e adoram a companhia da familia. O medo de
envelhecer ja ndo assusta mais tanto quanto assustava antigamente.

A pesquisadora Ana Amélia Camarano, em sua obra Os Novos Idosos
Brasileiros - Muito Além dos 607, traca o perfil desta “nova velha geragao”,
onde as mulheres ganharam mais escolaridade, entraram macigcamente no
mercado de trabalho e transformaram-se. Atualmente, ndo sdo somente
vistas como cuidadoras, mas sim como provedoras e atuantes em diversos
segmentos da sociedade.

A tendéncia é que idosos se tornem cada vez mais atores politicos,
aumentando sua representatividade. Por esse motivo o Estado precisara se
aparelhar para atender as reinvindicacGes dessa parcela da populagéo. Os
velhos ndo sdo um peso para a sociedade, hoje nos deparamos com uma
grande parcela de idosos que estao se inserindo novamente no mercado
de trabalho, devido ao aumento do tempo de vida produtiva dessas
pessoas. A sociedade esta cada vez mais criando espacos para esta parcela
da populagdo, para que possam viver desfrutando dessa etapa da vida.

Quando se fala em envelhecimento populacional, geralmente a aten¢éo
¢ direcionada ao 6nus ao Estado, a previdéncia social ou mesmo ao setor
de saude. Todavia, essa visdo reducionista merece ser problematizada.
O processo de envelhecimento provoca no organismo modificacdes
bioldgicas, psicoldgicas e sociais, tais como aparecimento de rugas,
cabelos brancos, alteragdes das fungdes organicas e limitacdes fisicas.
Durante este processo os idosos precisam adaptar-se a cada situacdo nova
do seu cotidiano, inclusive as modificacdes na vida social, em funcao da
diminuicdo da produtividade e, principalmente, da limitacdo fisica e das
condigdes sociais.

Conforme Hoffmann-Horochovski (2012), a complexidade da tematica
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sobre o que é ser velho vai além da simplicidade conceitual, esconde uma
série de significados e representa¢des, sendo fundamental a questdo
temporal para pensar a velhice que se ressignifica a cada instante.

A velhice ndo é e ndo precisa ser sinbnimo de solidao,
tristeza e doenga, como apregoa o discurso que dominou
até a década de 1970 e ainda ndo se faz presente na "Gltima
idade”. Tampouco ¢é expresséo fiel da "melhor idade”, do
discurso que propaga a alegria, o prazer, as conquistas.
Pode mesclar os dois, pode ser nenhum... (HOFMANN-
HOROCHOVSKI, 2012, p. 128).

A autora ainda revela que as atividades realizadas, ndo obstante,
promovem a sensacdo de pertencimento, de ser Util, de ndo ser um peso
morto (HOFMANN-HOROCHOVSKI, 2008).

Segundo Minayo (2003), antropoldgica e culturalmente, a idade
cronolégica é ressignificada como um principio norteador de novos
direitos e deveres, ou seja, a infancia, adolescéncia, vida adulta e velhice
ndo constituem propriedades substanciais que os individuos adquirem
com o avanco da idade, pelo contrario:

O processo biologico, que é real e pode ser reconhecido
por sinais externos do corpo, é apropriado e elaborado
simbolicamente por todas as sociedades, em rituais que
definem, nas fronteiras etarias, um sentido politico e
organizador do sistema social. (MINAYO; COIMBRA JR,
2002, p. 14).

A maioria das culturas tende a separar esses individuos, segregéa-los.
Em muitas sociedades acontecem os conflitos intergeracionais, maus-
tratos e negligéncias, que sdo elaborados culturalmente e simbolicamente,
diferenciando-se no tempo por recortes de classes, de etnias e também de
género.

A violéncia é estudada em distintas areas do conhecimento, pois
é um fendmeno de causalidade complexo. Envolve lutas pelo poder,
dominio, posse, submissdo e exterminio do outro ou de seus bens. Suas
manifesta¢des sdo aprovadas ou desaprovadas, licitas ou ilicitas, segundo
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normas sociais mantidas por uso de costumes ou por aparatos legais da
sociedade (MINAYO, 2006).

A Organizacdo Mundial de Salde entende por maus-tratos e
negligéncia como uma acdo Unica e repetida, ou ainda a acdo devida,
gue causa sofrimento ou angustia, e que ocorre em uma relagdo em
que haja expectativa de confianca. Para Minayo (1994; 2003) a violéncia
é um fendmeno biopsicossocial, que tem como espaco de criacdo e
desenvolvimento as relagdes intergrupais e interpessoais da vida cotidiana.
E sua conceituacdo de violéncia contra a pessoa idosa envolve distintas
modalidades, seguindo uma tipologia (MINAYO, 2010):

Violéncia fisica: uso da forca fisica para ferir, provocar dor, incapacidade
ou morte.

Violéncia psicoldgica: agressdes verbais com cunho de humilhar ou
aterrorizar ou mesmo restringir ou isolar o idoso do convido social.
Violéncia sexual: atos ou jogos sexuais, homo ou heterorrelacional,
envolvendo a pessoa idosa, visando praticas eréticas, excitacdo por
meio de aliciamento.

Violéncia financeira e econémica: exploracao ilegal ou ndo consentida
dos bens financeiros e patrimoniais do idoso.

Negligéncia: recusa ou omissdo de cuidados aos idosos por parte dos
familiares ou responsaveis institucionais.

Autonegligéncia: conduta do préprio idoso que ameaca sua propria
saude ou seguranca.

Abandono: auséncia ou desercdo dos responsaveis institucionais ou
familiares de prestarem auxilio ao idoso que necessite de protecao.

2 QUESTAO SOCIAL

Violéncia contra o idoso, violéncia contra a mulher, contra criancas e
adolescentes, contra pessoas com deficiéncia, todos os tipos de abusos e
casos de negligéncia, sdo questdes que se interseccionam configurando
0 que a propria Politica de Assisténcia Social jd entendeu como
“vulnerabilidade”.

Yunes e Szymanski (2001), citado por Janczura (2012), trazem a tona a

diferenca entre risco e vulnerabilidade chamando atencéo para a diferenga
entre os conceitos. Enquanto risco, segundo as autoras:
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[..] foi usado pelos epidemiologistas em associacdo a
grupos e populagdes, a vulnerabilidade refere-se aos
individuos e as suas suscetibilidades ou predisposicoes
a respostas ou consequéncias negativas. E importante
ressaltar-se, contudo, que, para essas autoras, existe
uma relagdo entre vulnerabilidade e risco, onde a
vulnerabilidade opera quando o risco esta presente. Ainda
nos remete que a palavra vulneravel origina-se do verbo
latim vulnerare, que significa ferir, penetrar. Por essas raizes
etimoldgicas, vulnerabilidade é um termo geralmente
usado na referéncia de predisposicdo a desordens ou de
susceptibilidade ao estresse. YUNES; SZYMANSKI (2001,
apud JANCZURA, 2012, p.302).

Portanto nos torna evidente o fato de percebermos como alguns
idosos vivem em uma condicao de vulnerabilidade, muitas vezes sendo
excluidos do convivio social, configurando-se em “vulnerabilidade social”
(por diversos fatores, como ja mencionados).

3 VIOLENCIA FAMILIAR

A violéncia contra idosos no ambito familiar é considerada como a
mais frequente forma de agressdo contra esses sujeitos (GUCCIONE, 2000).
Kleinschmidt (1997) demonstrou que 90% dos casos de maus-tratos e
negligéncia contra as pessoas acima de 60 anos ocorrem nos lares, sendo,
portanto, denominada como violéncia doméstica. As pesquisas revelam
que cerca de dois tercos dos agressores sdo filhos ou conjuges dos
idosos vitimizados (REAY, BROWNE, 2001; WILLIANSON, SHAFFEN, 2001).
Reiterando essas afirmativas, Menezes (1999) demonstra a alta prevaléncia
de violéncia familiar, mas o estado atual dos trabalhos existentes ndo
permite explicitar a proporcdo em que esse fendmeno incide sobre o
conjunto das violéncias e acidentes em idosos (MENEZES, 1999).

Pode-se entender violéncia intrafamiliar como:
toda acdo ou omissdo que prejudique o bem-estar, a

integridade fisica, psicoldgica ou a liberdade e o direito ao
pleno desenvolvimento de um membro da familia. Pode
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ser cometida dentro e fora de casa, por qualquer integrante
da familia que esteja em relacdo de poder com a pessoa
agredida. Inclui também as pessoas que estdo exercendo a
funcdo de pai ou mae, mesmo sem lacos de sangue. (DAY
etal, 2013, p. 10).

Os idosos mais vulneraveis sdo os dependentes fisicos ou mentais,
sobretudo quando apresentam déficits cognitivos, alteragdes no sono,
incontinéncia, dificuldades de locomocéo, necessitando, assim, de cuidados
intensivos em suas atividades da vida didria. Concomitantemente, as
consequéncias dos maus-tratos provocam neles experiéncias de depresséo,
desesperanca, alienacdo, desordem pds-traumatica, sentimentos de culpa
e negacao das ocorréncias e situacdes de maus-tratos.

4 VIOLENCIA INSTITUCIONAL

Violéncia Institucional é aquela praticada nas instituicdes prestadoras
de servicos publicos ou privados, como asilos, casas de repouso,
hospitais, postos de salde, escolas, delegacias e judiciario, entre outras.
E perpetrada por agentes que deveriam proteger as pessoas em situacio
de vulnerabilidade e violéncia, garantindo-lhes uma atencdo humanizada,
preventiva e também reparadora de danos.

A violéncia em nosso pais assume diversas facetas, sendo uma das mais
preocupantes a violéncia institucional cometida pelos 6rgdos e agentes
publicos/privados, que deveriam proteger e defender os cidaddos. E uma
discussdo importantissima porque, apesar de termos uma Constituicdo
democratica, o Estado continua a fazer uso de praticas autoritarias herdadas
do periodo da ditadura militar, para a manutencdo da lei e da ordem, ou
seja, uma espécie de controle da sociedade, tal qual exposto pelo fil6sofo
Michel Foucault em sua obra Vigiare Punir (2009).

Tais préticas afetam principalmente os grupos vulneraveis da sociedade
- idosos, criangas, mulheres, LGBTs, negros, pessoas com deficiéncia, entre
outros -, onde o Estado acaba mantendo inalterado o status quo desses
grupos marginalizados e excluidos por ndo prover essa protecdo especial.
Soma-se a esse fator a ndo internalizacdo da pratica democratica pela
populacdo em geral, que na maioria das vezes desconhece os mecanismos
legais para fazer valer seus direitos e, quando conhecedores, ndo tem facil
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acesso a justica ou sdo descrédulos nas instituicdes juridicas para sanar os
conflitos oriundos desta problematica.

Para que seja possivel pensar em acdes efetivas, a fim de que o Estado
finalmente se adapte aos parametros democraticos, é urgente diagnosticar
quais os ambitos de sua atuagdo que se mostram mais violadores dos
direitos fundamentais dos cidadaos. Frequentemente a violéncia praticada
no interior de abrigos e instituicdes é esquecida, sendo assim, precisa de
maior atencao por ser certamente tdo violadora dos direitos dos idosos.

E necessario pensar em alternativas e também implementar politicas
publicas capazes de reverter efetivamente as situacdes de violéncia
institucional do Estado. Embora a situacdo tenha alcancado niveis
alarmantes de violacdo dos direitos humanos da populacdo, a sociedade
civil tem se mobilizado no sentido de fazer denuncias e dar publicidade aos
episédios mais emblematicos de violéncia institucional. Na direcdo oposta,
ha muitos que buscam a solugdo por meio do enrijecimento das leis ou
solicitando maior repressao do aparelho estatal, aumentando ainda mais a
vitimizacdo desses grupos cujos direitos ja sdo tao desrespeitados.

Faleiros (2004; 2007) aponta que a violéncia pode ser entendida
como um processo social relacional, que tem como pressuposto o modelo
de sociedade dominante, que valoriza e se estrutura na acumulagdo de
riquezas econdmicas e de poder, nas contradicdes entre os grupos e
classes dominantes.

Signorelli et al (2013) aborda que a transmissdo intergeracional da
violéncia vem adquirindo significativo reconhecimento em estudos que
sinalizam (embora ndo condicionem) associacdo entre exposi¢do a violéncia
durante a infancia e vitimizacdo ou perpetuacdo da violéncia em rela¢des
futuras. Esta reproducdo de comportamentos violentos geracionais é
apontada com maior probabilidade de manifestacdo em sujeitos que
foram vitimas ou testemunharam comportamentos violentos na familia de
origem.

Os varios tipos de violéncia sdo praticados ndo somente por pessoas
denominadas “cuidadores”, mas também por membros da prépria familia
ou pessoas que lhe sdo proximas. Este tema tem sido alvo de grandes
repercussdes sociais, ganhando cada vez mais espago na midia, comovendo
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a populagao.

A questdo da negligéncia contra os idosos também ndo é um fenémeno
novo, porém ha apenas duas décadas é que essa questdo comecou a
despertar o interesse da comunidade cientifica (FREITAS et al., 2006).

Diante desse cenario, o enfrentamento das diferentes violéncias
contra o idoso representa um desafio para as politicas publicas, em uma
importante tarefa de planejar estratégias para esta problematica. Merece
destaque a questdo territorial, que torna agravante os casos em idosos
oriundos de regides de interior dos Estados, de areas rurais e de florestas e
também de periferias de grandes cidades, que possuem pouco acesso ou
oferta limitada aos equipamentos do Estado.

Contudo, a escassez de dados sistematizados abre uma grande lacuna
no dimensionamento deste problema, devido a auséncia ou pouco niimero
de dendncias, ou mesmo notificacbes de casos. Na maioria das regides
do pais (exceto capitais e grandes centros urbanos) ndo ha delegacias
especializadas, tampouco centros de referéncia no atendimento aos idosos.

E preciso ressaltar, também, que nem todos os episddios de violéncia
contra o idoso chegam ao conhecimento dos servigos de salde, ou mesmo
nas delegacias. Portanto, é importante o papel da comunidade/sociedade
na efetivacdo de denuncias, para trazer visibilidade ao problema.

Estudos de diversas culturas tém demonstrado que os idosos de todos
os status socioecondmicos, etnias e religides sdo vulneraveis aos maus-
tratos, os quais podem sofrer, ao mesmo tempo, varios tipos de violéncia
(MENEZES, 1999; WOLF, 1995). A questdo de género também nao pode
ser ignorada, uma vez que as mulheres idosas sofrem uma vulnerabilidade
dupla: por serem idosas e também por serem mulheres. Essa é mais uma
consequéncia fruto das relacbes desiguais de poder existentes entre
homens e mulheres.

Outros recortes também merecem ser aprofundados, como a questédo
da violéncia em sua interseccdo entre velhice e raca/etnia, velhice e
orientacdo sexual ou ainda velhice e deficiéncias. Em estudo piloto, realizado
no litoral do Parana (NISHIYAMA et al., 2014), sobre a questdo da violéncia
domeéstica contra pessoas com deficiéncia (PcD), por meio de entrevistas
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com 111 agentes comunitarias de salde de Paranagud, constatou-se que
15% do total de casos levantados de violéncia doméstica contra PcD eram
com pessoas acima de 60 anos. Todas as vitimas eram do género feminino,
com deficiéncias motora, intelectual ou multipla, tendo por violéncias
mais ocorrentes a psicologica e a patrimonial. Tal estudo apresenta uma
porcentagem consideravel de casos de violéncia contra idosos, uma vez
que o foco inicial da pesquisa era mapear casos de violéncia doméstica
contra pessoas com deficiéncia, englobando assim todas as faixas etarias
e géneros.

Faleiros (2007) aponta que muitos dos idosos vitimas de violéncia ndo
denunciam seus agressores porque estes, em geral, sdo da prépria familia
ou sdo seus cuidadores. Desse modo, sobrepdem-se o autoritarismo e
dependéncia do agressor e pelo medo da vitima em quebrar a confianga
estabelecida no ambito familiar. Os idosos mais vulneraveis sdo os que
possuem algum tipo de deficiéncia, principalmente os que apresentam
déficits cognitivos ou motores, pois necessitam de cuidados intensivos
e diarios, tornando-os dependentes dos membros da familia ou de seus
cuidadores.

O perfil das vitimas é habitualmente de uma pessoa complacente,
passiva, impotente, dependente e vulneravel. Costumam ser solitarias e
depressivas, geralmente apresentam sinais de baixa autoestima, reforcada
pelo sentimento de vergonha. Essas caracteristicas fazem com que o
idoso tenha dificuldade de escapar da situacdo abusiva. Os agressores sdo
geralmente filhos adultos de meia idade, financeiramente dependentes
da vitima, com problemas mentais ou dependentes de drogas e alcool.
(GUIMARAES; CUNHA, 2004).

Eimportante saber que a auséncia de sinais e sintomas ndo asseguram a
inexisténcia de violéncia contra idosos, mas existem alguns indicadores que
servem de guia quando em suspeita de violéncia ou maus-tratos. Destaca-
se nesse sentido: perda de peso ou desnutricdo sem patologia justificativa,
laceragdes, ferimentos, face abatida, queimaduras, palidez, olheiras,
mé& higiene pessoal, vestuario inadequado, evidéncia de administragdo
incorreta de medicamentos, traumas ou relatos de acidentes inexplicaveis
(GUCCIONE, 2000).
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5 GARANTIAS E DIREITOS PARA A PROTECAO DO IDOSO

O Estatuto do Idoso (Lei n.°10.741/2003) é um marco juridico para a
protecdo da populacdo idosa brasileira, considerando suas demandas, suas
vulnerabilidades e, acima de tudo, seus direitos. Essa ferramenta representa
um grande avanco para a sociedade brasileira e precisa ser consolidada dia
apos dia.

O processo de envelhecimento pelo qual passa a populacdo brasileira
nos conduz a fortalecer as politicas publicas de prote¢do e promocdo dos
direitos da pessoa idosa. Conforme o IBGE, havia 14,5 milhdes de pessoas
com mais de 60 anos em 1999, este nimero saltou para 23,5 milhdes
em 2011, totalizando 12,1% da populagdo. A projecdo é de que esse
contingente suba para 26 milhdes, em 2020.

A Constituicdo Federal, artigo 3°, inciso IV, prevé como objetivo
fundamental promover o bem de todos, sem preconceito ou discriminacdo
em razdo da idade. Assim, ninguém pode ser discriminado por sua idade,
mostrando que o idoso tem seu espago no diploma maximo do Direito
Brasileiro. O Estatuto do Idoso trouxe grandes avancos referentes a
repressdo e punicdo da violéncia contra o idoso, tendo como principais
norteadores os artigos 94 e 95, dentre outros artigos penais e processuais
penais. O Estatuto assegura todos os direitos fundamentais inerentes a
pessoa humana, sem prejuizo da protecdo integral de que trata esta lei,
dentre eles:

- Direito a Vida;

« Direito a Liberdade;

* Respeito e Dignidade;

* Alimentos;

¢ Educacdo, Cultura, Esporte e Lazer;

« Profissionalizacdo e do Trabalho;

* Previdéncia Social;

« Assisténcia Social;

- Habitacao;

*Transporte.

A seguir, destacamos no quadro 1 alguns crimes e penalidades em
casos de violéncia contra pessoas idosas.

179



QUADRO 1 - PENALIDADES PARA CRIMES COMETIDOS CONTRA IDOSOS

CRIME

PUNICAO

pessoa idosa, impedindo

ou dificultando seu acesso a operagoes

Discriminar

bancarias e a meios de transporte.

Reclusdo de seis meses a um ano
e multa. Se a vitima estiver sob os
cuidados do infrator a pena aumenta
em um terco

Deixar de prestar assisténcia ao idoso,

recusar, retardar ou dificultar sua

assisténcia a saude

Detenc¢do de seis meses a um ano e
multa.

Abandonar idoso em hospitais e casa de
saude

Detencdo de seis meses a trés anos
e multa

Maus-tratos expondo a

integridade e a saude do idoso

perigo a

Detenc¢do de dois meses a um ano e
multa

Maus-tratos que resultem em lesdo

corporal grave

Reclusdo de um a quatro anos.

Expor idoso a situacdo que resulte em
morte

Reclusdo de quatro a doze anos.

Negar emprego ou negar acesso a cargo
publico por motivo de idade

Reclusdo de seis meses a um ano e
multa

Deixar de cumprir, retardar ou frustrar a
execucdo de ordem judicial quando o
idoso for parte do processo

Detencdo de seis meses a um ano e
multa

Apropriar-se ou desviar bens, proventos,
pensdo ou qualquer outro rendimento do
idoso

Reclusdo de um a quatro anos e
multa.

Negar acolhimento ou permanéncia do
idoso em abrigo

Detenc¢do de seis meses a um ano e
multa

Reter o cartdio magnético de conta
bancaria relativa a beneficios, proventos
ou pensdo do idoso

Detencdo de seis meses a dois anos.

Exibir ou veicular informacdes ou imagens
depreciativas ou injuriosas 3 pessoa idosa

Detencdo de um a trés anos e multa.

Coagir o idoso a doar, realizar testamento,

contratar ou ainda emitir procuracgao.

Reclusao de dois a cinco anos.

Fonte: BRASIL, 2003

O grande desafio do século XXI é promover o desenvolvimento de uma
sociedade para todas as idades, em que todas as gerages sejam educadas
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para o respeito; e que este desafio seja desdobrado em principios,
conforme o Manual do Enfrentamento a Violéncia contra a Pessoa Idosa
(2014):

1 — Investir numa sociedade para todas as idades;

2 - Segundo todas as convengdes internacionais, os governos devem

priorizar os direitos da pessoa idosa;

3 - Contar com a pessoa idosa;

4 - Apoiar as familias que abrigam pessoas idosas em sua casa;

5- Criar espacos sociais seguros e amigaveis fora de casa;

6 - Formar profissionais de saude, assisténcia e cuidadores profissionais;

7 - Prevenir dependéncias.

Sendo assim, as orientacdes prioritarias devem levar a agdes concretas,
de tal forma que o éxito de tal estratégia possa ser medido pela melhoria da
qualidade de vida das pessoas idosas e pela sustentabilidade dos diversos
sistemas que busquem o seu bem-estar.

Assim, as politicas de prevencdo e atencao a violéncia contra os idosos
devem ser objeto de especial atencdo, com agdes concretas de politicas
publicas direcionadas a fim de atender a populagdo idosa, garantindo sua
protecao tantos nos espacos publicos como no ambito privado.

Uma observacdo que os pesquisadores tém feito sobre os mais
longevos, é que a maioria continua ativa, desenvolvendo atividades que
lhes da prazer. Velhos e velhas de todas as idades esperam da sociedade o
reconhecimento de seu papel social e de serem beneficiados com politicas
publicas de incentivo a sua participacdo na producdo e no consumo
das artes, da cultura, do lazer, do turismo, da saude e dos espacos para
exercitar seu corpo e exercitar sua cidadania, livres de qualquer condicdo
de violéncia.

6 CONSIDERAGCOES FINAIS

A violéncia contra a pessoa idosa, em suas diversas manifestacdes,
constitui um dos grandes desafios para o século XXI. Compreender as
razdes que estdo por tras da violéncia perpetrada contra os idosos exige
um aprofundamento sobre relacdes de poder existentes nos diversos
contextos - sejam elas no ambito familiar ou institucional -, levando-se em
conta a existéncia de preconceitos, maus-tratos e abusos decorrentes de
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hiatos entre o que consta nas leis e sua aplicabilidade na pratica.

Para que seja possivel, precisa-se implementar a¢des efetivas a fim de
que o Estado atue na protecdo dos idosos, consolidando politicas publicas
adequadas e eficazes. E urgente que toda sociedade seja coparticipante
na visibilizacdo de situa¢des violadoras dos direitos fundamentais dos
cidaddos, e isso também pode e deve ser ensinado nas instituicoes de
ensino. Usualmente a violéncia praticada no interior de instituicoes é
velada, sendo assim precisa de maior aten¢do por ser certamente violadora
dos direitos de idosos, de criancas, de pessoas com deficiéncia e outros
grupos vulneraveis.

Em contrapartida, ha varios exemplos de projetos que logram éxito
na melhoria da qualidade de vida das pessoas idosas, buscando seu bem-
estar de forma integrada numa concepg¢do de inclusdo. Meta prioritaria
de qualquer sociedade deveria ser a de ampliar cada vez mais o grupo de
pessoas idosas saudaveis, ativas e positivas, livres de situa¢des violentas,
pois também custa muito menos investir na preservagdo da saude do que
no tratamento dos doentes e sequelados de violéncia.

Para finalizar, retomamos o poema de Olavo Bilac do inicio do texto,
que nos chama atencdo para as arvores mais velhas, que sdo as mais
belas e que mais abrigam vida e diversidade. Assim também devemos
enxergar as pessoas idosas, com respeito e admiracdo. Afinal, na vida nem
tudo sédo flores, porém os espinhos ndo tiram a beleza da rosa. Assim,
também o processo de envelhecer e suas etapas, regadas de sabores e
dissabores, sempre dotados de ricas experiéncias, merecem ser passados,
respeitosamente, de geracao a geragao.

Dedicamos este capitulo a vo Rosa Miara Swiech, que
faleceu no decorrer desta escrita.
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VIOLENCIA NAS TRAJETORIAS DAS
TRAVESTIS DE SANTA MARIA

Martha Helena Teixeira de Souza
Pedro Paulo Gomes Pereira

1 INTRODUCAO

A partir da década de 1980 o problema da violéncia penetrou com
intensidade na agenda de salide do Brasil e, a partir de 1990, a Organiza¢éo
Pan-Americana de Saude/Organizacdo Mundial de Saude (OPAS/OMS)
inseriu esta preocupacdo na pauta das politicas publicas de saude.

Os reflexos da violéncia na salde da populacdo mundial e brasileira
vém sendo estudados por diversos autores (MINAYO, 2007; SCHRAIBER et
al., 2006, DESLANDES, 2002, DAHLBERG, KRUG, 2007). Este artigo pretende
discutir a violéncia contra travestis — tema que tem recebido pouca atencdo
da academia, das organizacdes da sociedade civil e dos governos.

A percepgao de violéncia no campo da saude coletiva abrange um
conjunto que envolve a ameaca potencial do uso da forga fisica; os abusos
nas relagdes entre grupos sociais; a opressdo e o abandono de segmentos
populacionais; e o abalo causado por torturas fisicas e emocionais
(MINAYO, 1994). Sdo acontecimentos que manifestam as tensdes presentes
em todas as sociedades humanas. Com efeito, a violéncia é um fenémeno
de causalidade complexa, que envolve diversas dimensées da experiéncia
humana. Tal fendmeno ganha contornos decisivos na contemporaneidade,
pois dramatiza causas emergentes e as situam no debate publico. Embora
ndo seja um problema especifico da area de salde, a violéncia, no entanto,
afeta diretamente a saude (MINAYO, 1994; MINAYO, 2006).

O Relatorio sobre violéncia homofdbica no Brasil, ano de 2011 aponta
que o nimero de homicidios de pessoas LGBT no Brasil aumentou 11,51%
de 2011 para 2012. Os resultados também pontuaram que travestis e
transexuais seguem sendo as maiores vitimas de violéncia homofébica e
das violéncias de maior gravidade, como homicidios e lesdes corporais
(BRASIL, 2012). Carrara e Vianna (2006) e Peres (2005), que desenvolvem
pesquisas a respeito da hostilidade contra a populacdo LGBT, mostraram
que a violéncia que atinge travestis, sobretudo as que atuam como
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profissionais do sexo, é mais agressiva do que a que tende a vitimar outros
homossexuais, particularmente os que nao exibem os sinais de diferenca
no corpo.

A pesquisa que realizamos mostrou que nos itinerarios das travestis a
violéncia é constante e ocorre de multiplas formas, inclusive nos servicos
de salde. Entendemos itinerario como os diversos caminhos percorridos
pelas pessoas (sujeitos que edificam trajetorias por espacos, lugares,
instancias, instituicdes). Dadas as dimensdes da violéncia nas experiéncias,
no caso das travestis, uma parcela significativa dos itinerarios é a busca
por cuidados, ou seja, os tortuosos caminhos percorridos pelas pessoas
na tentativa de adequar seu corpo e de solucionar agravos, incluindo os
problemas de saide (GERHARDT, 2006; SOUZA et al, 2014).

Neste artigo, ndo ha o reconhecimento de um conceito univoco de
violéncia; antes, a nossa intencdo foi verificar como nossas interlocutoras
definiam violéncia, considerando situagdes que envolvem agressdes que
o destinatario preferiria ndo sofrer (ZUCAL;, NOEL, 2010). A abordagem
ndo parte de um conceito de violéncia, mas busca destacar a violéncia
nas narrativas de agressdes fisicas e psicologicas sofridas pelas travestis
em seus itinerarios; agressbes que compdem relatos de sofrimento
gerados pela escolha e pela condicdo de ser travesti. Consideramos,
portanto, a violéncia vivenciada pelas travestis no seio de dinamicas
sociais marcadas por relacbes de poder, que caracterizam a experiéncia
das participantes do estudo com instituicdes que reproduzem uma ordem
social heteronormativa. Neste artigo discutimos, entdo, as violéncias nas
trajetorias percorridas pelas travestis, destacando-se contextos da familia,
escola, delegacias e servigos de saude.

2 O TRABALHO DE CAMPO

Este trabalho foi desenvolvido por meio de uma pesquisa qualitativa
que buscou se aproximar do fazer etnografico, procurando acima de tudo
as concepgoes das interlocutoras sobre a violéncia, tentando compreender
a prépria compreensao das travestis de Santa Maria sobre violéncia.

Realizamos a pesquisa de campo no periodo de janeiro a hovembro

de 2012, em distintos momentos ao longo da semana e nos finais de
semana, e também em diferentes horérios, inclusive durante a noite e nas
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madrugadas. Acompanhamos ao longo da pesquisa 49 travestis, residentes
no municipio de Santa Maria (RS). Durante esse periodo participamos
intensamente das atividades das travestis: festas, encontros, eventos por
elas promovidos, atividades nas casas de algumas travestis e nas pensdes
em que vivem. Acompanhamos as travestis nos servicos de salude, fomos
chamados em casos de violéncia e fomos a delegacia, acompanhando e
auxiliando as travestis.

Santa Maria localiza-se na regido central do Rio Grande do Sul,
municipio com 270 mil habitantes, onde residiam as travestis no periodo
desta pesquisa; interlocutoras na faixa etaria entre 18 e 53 anos, e grau
de escolaridade predominante o ensino fundamental incompleto. Entre
os municipios do mesmo estado, as travestis eram provenientes de Bagé,
Cacequi, Campo Bom, Cruz Alta, fjui, Itaqui, Pelotas, Porto Alegre, Rio
Grande, Santa Cruz, Sdo Gabriel, além de Santa Maria.

Desde o inicio do trabalho de campo, observou-se a exposicdo a
situagdes de violéncia como uma constante no cotidiano das travestis que,
feridas, encontram no atendimento nos servicos de salde e nas delegacias
de policia uma extensdo dessa mesma violéncia. Ademais, elas sdo vitimas
de xingamentos em diferentes contextos, por isso tratamos aqui dessas
violéncias difusas que expressam experiéncias coletivas e dramas pessoais.

3 A VIOLENCIA EM DIFERENTES CONTEXTOS

Das 49 travestis que participaram deste estudo, todas relataram ter
vivenciado com frequéncia situacdes de agressdo fisica e xingamentos
em cenarios variados, tais como familia, escola, pontos de prostituicdo,
espacos publicos, entre outros. Percebe-se que as agressdes ocorrem ja
no contexto da familia biol6égica e tém seguimento no ambiente escolar,
fazendo com que abandonem estes locais, formando novas “familias”,
geralmente constituidas exclusivamente por travestis. Essas novas familias
sdo, em certa medida, formas de lidar com a violéncia e com o sofrimento
delas decorrente.

As histérias de nossas interlocutoras descrevem processos que
naturalizam a violéncia na familia e na escola contra a diversidade das
travestis. Essa violéncia disseminada leva-nos a considerar a experiéncia
subjetiva das travestis, como uma experiéncia interior que revela suas
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posicdes em um campo de poder relacional (DAS, 2000). Os relatos das
travestis fazem referéncia a violéncias que perpassam sua trajetéria de
vida e seu dia a dia, indicando um contexto que percebem como violento
(FACCHINL FRANCA, 2013).

Existem varias delegacias de policia para delatar os casos de violéncia
no municipio de Santa Maria: da mulher, do idoso, da crianga e adolescente,
entre outras. Para denunciar os diversos casos de violéncia contra as travestis,
vivenciados no trabalho da prostituicdo de rua, principalmente, poucas
procuram a Delegacia geral na regido central do municipio, destinada a
este fim. E comum ndo denunciarem as ofensas, pois geralmente, mesmo
sendo vitimas, transformam-se em agressoras nos boletins de notificagdo.
Luka, 24 anos explica o motivo do siléncio: “todas sabem: ninguém acredita
em travesti, entdo ndo adianta ir a delegacia fazer queixa’.

Mesmo com iniciativas como a criacdo da Coordenadoria de Equidade
e Género no municipio, sdo numerosos os relatos (como os da ONG
Igualdade no Coracao do Rio Grande do Sul) que denunciam que as travestis
e transexuais, além de sofrerem agressdes constantes por parte de clientes,
familiares, no momento em que se dispdem a registrar queixa sofrem
preconceito nas préprias delegacias. Uma das nossas interlocutoras, Gracy,
de 29 anos, comenta sobre essa situacdo: “Quando procuramos os servicos
de sadde para realizar curativos ou mesmo a delegacia para denunciar
as brigas, nos sentimos rejeitadas e discriminadas. Entdo é comum nem
darmos queixa, pois ndo da em nada, no maximo ainda sobra para nds, de
novo!”.

As narrativas descrevem conflitos familiares intensos e a manifestacao
da violéncia reproduzida na relacdo das travestis com seus familiares, ainda
na infancia e adolescéncia — aspecto também salientado por Facchini e
Franca (2013).

4 VIOLENCIA E HETERONORMATIVIDADE

Em nosso estudo, observamos que as travestis vivenciam situacbes
de opressédo e discriminacdao desde quando suas escolhas e mudancas
corporais comecam a se tornar conhecidas. O momento de descoberta da
sexualidade é o periodo em que convivem com surras, insultos e diversos
tipos de rejeicdes familiares. Ndo estar nos padrdes de género esperados
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pela familia é um dos primeiros obstaculos vivenciados pelas travestis.
Charlenne, 26 anos, conta que: “a maioria (das travestis) tem historias
tristes na familia. Sempre teve um pai, um irmdo, um tio, que xingou, bateu
e expulsou a travesti de casa. E s6 comecar a transformar o corpo que as
coisas pioram para o nosso lado”.

Entre as muitas histérias ouvidas no campo, a situagcdo de Victoria,
18 anos, ndo é muito diferente: “"No momento que comecei a ingerir
horménios e usar roupas femininas minha mée foi embora, abandonou
a familia. Meu pai ficou morando nos fundos da casa dos meus avds, mas
sempre que chegava bébado, me dava uma surra. E meus avids, que até
me aceitam, mas ndo querem que eu tome remédios para ficar feminina.
Preferiam quando eu era neto, mas ndo me querem como neta. Dizem que
isto é pura sem-vergonhice. Fico pensando em que lugar vou morar se hdo
tenho emprego e ndo consigo pagar um aluguel”.

Quando a travesti resolve assumir seu processo de feminilizacao,
comumente afasta-se da familia, que respeita a norma heterossexual. No
caso dos meninos e adolescentes gays, travestis e lésbicas, é dentro de
casa e na propria familia que o preconceito e a discriminagdo assumem
sua crueldade maxima, incluindo insultos, tratamentos compulsorios,
humilhacdo, agressao fisica e até a expulsdo do lar (MOTT; CERQUEIRA;
ALMEIDA, 2002).

O menosprezo da familia é uma das situagdes das que as travestis
evitam falar. A maioria das interlocutoras demonstrou desconforto ao falar
nos avos, pais e/ou irmaos. Em muitos casos, ndo conseguiram transformar
o sentimento em discurso, e o siléncio sobre essa discriminacdo em suas
proprias familias de origem tornou-se um importante dado da pesquisa.
Segundo Veena Das, a intuicdo de que determinados abusos ndo podem
ser verbalizados na vida cotidiana estd no reconhecimento de que ndo se
pode trabalha-las no ambito do cotidiano (DAS, 1999, p. 39). Essa violéncia,
oriunda da ordem moral de nossa sociedade, expressa em relacionamentos
e instituicdes publicas como a escola, traz a tona aquilo que constitui o
ndo narrativo da violéncia, o que é indizivel nas formas da vida cotidiana.
Quando precariamente conseguiram falar do tema, costumam confessar
que um dos momentos de maior tensdo é o da revelacdo da travestilidade
aos pais. Sob esse aspecto, Silva e Bento (2014), ao desenvolverem trabalho
que analisa como as relacdes de poder intrafamiliares afetam a construcdo
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identitaria de travestis e transexuais em Natal/RN, observaram a existéncia
de conflitos relacionados ao momento em que as travestis se assumem
como tais e o choque que este fato provoca em suas familias.

Apds anos de sofrimento, no momento em que o desejo de comecar
as modificacdes no corpo evidencia-se, ndo ha mais como esconder-se
atras de uma heterossexualidade desejada pelos familiares ou mesmo a
propria homossexualidade. Segundo Thalya, 24 anos, é comum o pai dizer:
‘um filho gay até engulo, mas travesti, nunca!’.

Situagdes de rejeicdo evidenciam-se, na maioria das vezes, por parte
do pai, conforme revela a fala de Penélope, 23 anos: “Meu pai so voltou a
falar comigo poucos dias antes de falecer. Ja faz dois anos que o meu pai
faleceu. Na verdade toda a minha familia tinha dificuldade de aceitar, mas
meu pai sempre foi pior, ele sempre me batia muito”.

A violéncia sofrida no espago familiar pode levar mesmo ao desejo de
suicidio como confessa Stefany, 32 anos: “Eu ja tentei me matar algumas
vezes. No inicio foi muito dificil. E ndo sou a unica que tem esta histdria
de querer morrer. E depois, buscar um tratamento na saude porque
ficamos deprimidas, é dificil, porque as pessoas acham que se queremos
ser travestis o azar é nosso. Entdo para ndo adoecer a gente busca outras
formas de ndo se deprimir. Tentamos levar tudo na brincadeira, travesti
geralmente é muito divertida, faz piada de tudo”.

Segundo Peres (2005), as primeiras experiéncias de rejeicdo na familia,
vivenciadas pelas travestis, ddo inicio a um processo de enfraquecimento
da autoestima e da crenca em si mesmas. Esta fragilidade pode torna-las,
inicialmente, confusas e desorientadas, sendo este 0 momento em que o
sentimento de pertenca leva a aproximacao de pessoas que coadunam de
mesmos gostos, desejos, sonhos, pessoas que de certa forma compartilham
suas experiéncias, necessidades, desejos e projetos (PERES, 2005, p. 305).

Estudo de Facchini e Franca (2013) argumenta que a atribuicdo na
escola do lugar de “viadinho" identifica essas criancas e adolescentes com
o lugar do feminino moralmente discriminado, sendo entdo acusadas de
serem “putas”, o que justificaria toda a sorte de violéncia as quais estdo
submetidas em ambientes de sociabilidade com os pares geracionais, como
a escola. Por serem moralmente mal vistas na ordem social instituida, as
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escolhas, estilos e modos de vida das travestis sdo utilizados para legitimar
e rotinizar as violéncias contra elas. Na medida em que suas escolhas vao se
consolidando, as formas de violacdo vao se multiplicando. E uma constante
o perambular das travestis, de um municipio para outro, em busca de
moradias. O direito a uma casa e a convivéncia é violado em grande parte
dos espacos disponiveis para locacao.

Apos situagdes que envolvem a expulsdo ou mesmo a rejeicdo da
familia de origem, e a dificuldade de localizar moradia como qualquer outro
cidadao, as pensdes de travestis tornam-se os locais, quase exclusivos, onde
elas sdo aceitas. Ao buscarem formar “casas” de convivéncia entre travestis,
elas criam novos lagos, muitas vezes ampliando a nocdo de familia: ali elas
constroem relacdes de afeto, sendo identificadas por “manas” (SOUZA et
al, 2013).

Em nossa sociedade, a nao heterossexualidade foi gravemente
condenada pelo discurso hegemonico que, influenciado pelo discurso
religioso e médico cientifico, legitimou instituicdes e praticas sociais
baseadas em um conjunto de valores heteronormativos, os quais levam a
discriminacdo negativa e a punicdo de diversos comportamentos sexuais,
sob a acusacdo de crime, pecado ou doenca (PRADO; MACHADO, 2008).
Dessa forma, a violéncia é crucial no processo social de rotinizacao,
legitimacdo, normatizacdo e simplificacdo, através da qual a ordem do
mundo social se impde a experiéncia dos individuos (KLEINMAN, 2000).
Essa violéncia social, simbdlica e estrutural revela-se na familia, na escola
e comumente nos espagos publicos, em que nao raras vezes se classificam
0s sujeitos em categorias rigidas, através de mecanismos complexos de
patologizacdo, criminalizagdo e excluséo social.

5 A VIOLENCIA NOS SERVICOS DE SAUDE

Muitas situa¢des narradas pelas interlocutoras descrevem ferimentos,
0s quais necessitariam a realizacdo de curativos, aplicagdo de suturas,
realizacdo de RX para verificar a possibilidade de fraturas e mesmo
pequenas cirurgias. No entanto, foi comum, em Santa Maria, elas
evitarem os servicos publicos de salde para este atendimento. Em varias
circunstancias, narraram histérias de dores, sejam por problemas clinicos
ou situacdes de violéncia enfrentadas. Mesmo em casos de dor intensa, as
travestis evitam os servicos oficiais de salde, sempre sustentando serem
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discriminadas nesses espacos. Algumas relataram mesmo sentir medo dos
servicos de saude.

Em uma das visitas a um grupo de travestis, durante a pesquisa,
Laysa, 23 anos, sentava com muita dificuldade em uma cadeira disposta na
sala em que estdvamos. Ao ser questionada sobre a razdo de seu problema,
ela explicou que havia "fevado umas facadas na nadega esquerda na noite
anterior" e que nao teria procurado o servico de saude, pois sabe que seria
motivo de “chacota”, comentando: “prefiro ficar com dor e deixar a ferida
colar sozinha em casa do que passar vexame no pronto socorro”.

Em muitos casos, os servicos de salde ndo rompem o ciclo
da violéncia simbdlica contra as travestis. Uma vez que os profissionais
de saude nao tiveram em sua formacao ferramentas que lhe possibilitem
compreender o universo travesti, € de se esperar que haja dificuldade no
acolhimento e situacbes de constrangimento durante os atendimentos
(MULLER, KNAUTH, 2008). Sdo muitos os problemas indicados pelas nossas
interlocutoras no atendimento a salide das travestis nas institui¢des publicas
de saude: desconhecimento dos profissionais de saude dos problemas
que afetam as travestis, falta de resolutividade, identificacdo pelo nome
masculino no momento do atendimento, entre outros. As travestis sentem-
se incomodadas pela forma como sdo tratadas, pelo julgamento moral e
pela distancia denunciada pelos gestos, olhares e falas dos profissionais
gue atendem nos servigos de salide. Sobre esse incdmodo, Thalya, 22 anos,
comentou: “Na hora que chegamos no servico de satde quebradas, olham
de cima abaixo com uma cara de quem diz: ela merece isto mesmo! Ainda
por cima exigem teu documento que esta o nome masculino e gritam bem
alto o teu nome de antes. Tem que levantar disfarcando que é tu. Fica todo
mundo rindo”.

Sobre o mesmo tema, Michelly, 28 anos identifica nos olhares e gestos
dos profissionais uma repreensdo pelas suas escolhas: “fala corporal” do
atendimento de um profissional: “Eles olham para a gente e pensam:
onde ja se viu estar vestida assim? Estdo pedindo para apanhar, monte
de bandidos, safados, veados! Claro, se estamos trabalhando na noite e
apanhamos, ndo da tempo de ir a casa tomar um banho, se arrumar e
procurar o servico de saude bonitinha e cheirosa. Sem contar o olhar das
outras pessoas que estdo esperando por atendimento. E como se ndo
tivéssemos direito ao cuidado com a saude!”.
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Uma das maiores violéncias dos servicos de saide é denominarem
as travestis pelo nome masculino. Ashley, 29 anos, manifesta seu
descontentamento em um atendimento no servico publico de saude:
"Outro dia fui fazer meu teste anti-HIV e a sala estava cheia de gente.
Todo mundo ja olha atravessado, é como se tu ja tivesse [aids], entende?
Deixaram a porta aberta durante o atendimento. Levantei constrangida e
tentei fechar a porta. Disseram para eu deixar a porta aberta. Pedi que
colocassem meu nome de mulher no prontudrio. Mas que nada! Passei o
maior constrangimento quando me chamaram pelo nome de homem. Fiz
de conta que ndo era comigo e sai disfarcada. Mas ndo adianta. Quem esta
ali percebe que é tu. Além disto, é um descaso, ndo resolvem o problema.
Imagina, se o meu teste tivesse dado positivo para o HIV eu ndo iria mais
14. E por estas e outras que as pessoas ndo se tratam".

Ser identificado publicamente pelo nome que ndo corresponde a
aparéncia € uma violéncia responsavel pela fuga de muitas travestis dos
servicos de satde. E também a causa da evasdo de mais da metade das
travestis dos bancos escolares (GRUPO PELA VIDA, 2010). O depoimento de
Victoria também narra a heteronormatividade manifesta entre profissionais
de servigos de saude, reproduzindo a violéncia simbdlica contra as travestis:
“Fui encaminhada para um ginecologista, mas ele me deu pilula sé para se
livrar de mim naquele dia. Foi bem grosseiro e disse que s6 entendia de
ovérios e vagina e que ndo conhecia mulher de pénis e barba. Que eu
fosse procurar ajuda em outro lugar. Claro que ndo vou voltar 13! Entdo vou
fazendo do jeito que da. Vou juntando um dinheiro para uma hora colocar
silicone e ficar com o corpo que eu desejo’".

A experiéncia das travestis em Santa Maria problematiza a atuagdo
de servicos de salde como reprodutores da violéncia social, pois
as classificam em categorias rigidas, heteronormativas, por meio de
mecanismos complexos de patologizagao, criminalizagdo e excluséo social.
A recusa em procurar os servi¢os publicos de salde revela-se estratégia
para lidar com a experiéncia de sofrimento social. Nas prdprias palavras das
nossas interlocutoras, elas evitam os servicos de salde para ndo sofrerem
“discriminagdo”, “julgamento”, “chacota”, "humilhacéo”, “constrangimento”.
A violéncia se revela na culpabilizacdo das travestis pelas suas escolhas.
Ao se revelarem espacos em que a violéncia simbdlica é reproduzida, os
servicos de saude contribuem na intensificacdo do sofrimento social das
travestis.
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Autores como Benedetti (2005) e Peltcio (2007) apontaram que a saude
das travestis é relegada a automedicacdo ou a agdo de “bombadeiras”.
Em geral as "bombadeiras” sdo travestis mais velhas, que adquiriram
experiéncia em injetar silicone industrial. A utilizacdo de hormoénios e
silicone é amplamente debatida e todas conhecem seus “problemas”
e "riscos”. Alguns motivos sdo apontados para o silicone industrial ser a
primeira opgao: facilidade de acesso, custo menor do que cirurgia, ndo
serem julgadas pelo procedimento e também pelo fato de o liquido “se
movimentar” no corpo e ser mais facilmente moldado, principalmente nos
quadris e pernas. (SOUZA, 2013).

Portanto, ndo apenas os ferimentos causados pelas situacdes de
violéncia fazem com que as travestis necessitem de cuidados com a
saude. A construcdo do corpo da travesti exige precaugdes que incluem a
retirada de pelos do rosto (a laser, retirada com pinga ou cera), colocagdo
de proteses de silicone nos seios, a tomada de hormdnios, colocagdo
de silicone com “bombadeira”. Este empenho na busca da feminilidade
pode ter consequéncias desastrosas, tais como infec¢des no rosto pela
depilagédo, deslocamento do silicone para partes indesejadas do corpo
(principalmente pés e pernas), efeitos colaterais dos horménios femininos
(anticoncepcionais). Nao encontrar este atendimento de forma integral no
sistema de salide é uma das maneiras de dar continuidade a violéncia.

Souza et al (2013) acrescem que pelas dificuldades enfrentadas
nos servicos de saude, as travestis de Santa Maria/RS buscam o cuidado
nas religides afro, locais onde se sentem acolhidas e protegidas,
independentemente da origem e orienta¢des pessoais. As “casas de santo”,
entdo, tornam-se trajetorias de destaque para as travestis, pois sdo espagos
que possibilitam experiéncias que escapam dos processos de normalizacdo
dos corpos e da violéncia sofrida nos servicos de saide O cuidado
ofertado nos “terreiros” permite que as travestis escapem do modelo
heteronormativo imposto tradicionalmente nos espacos por onde passam,
tornando-se um itinerario nos quais podem montar-se no feminino sem
serem criminalizadas e julgadas por isto (SOUZA et al., 2013), como amiude
ocorre nos servicos de salde. As travestis engajam-se, portanto, em
diferentes sistemas terapéuticos: naquele oferecido nos servigos publicos,
no das "bombadeiras” e no dos terreiros das religides afro. Um dos fatores
que definem a escolha pelo sistema terapéutico se da por meio da leitura
que as travestis fazem da violéncia e discriminacdo a que estdo submetidas
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nos diferentes itinerarios terapéuticos.
6 CONSIDERAGCOES FINAIS

As diversas formas de violéncia vivenciadas nas trajetérias percorridas
pelas travestis interferem diretamente nas suas condi¢des de salude. Além
de amiude distancia-las da familia nuclear e das relacdes de parentesco,
retirando suporte material e relacdes afetivas, acabam por afasta-las
também dos servicos de salde que, como vimos, replicam a violéncia,
conformando parte de seu sofrimento. Os efeitos sdo devastadores
e durante o trabalho de campo acompanhamos casos de depresséo,
tentativa de suicidio, ferimentos dos mais diversos. Em todas as situacoes
vivenciadas, nos casos em que ha uma procura pelos servicos publicos, tais
como as delegacias de policia e servigos de saude, a violéncia era replicada
e formava parte do sofrimento das travestis.

E justamente por replicar a violéncia que deveriam conter ou amenizar
gue as travestis, mesmo na presenca de ferimentos graves ou com intensas
dores fisicas, raramente procuram as instituicdes publicas de saude.
Elas sabem, pela experiéncia nesses espacos, que terdo dificuldades no
atendimento e enfrentarao a indiferenca, a humilhagéo, o julgamento moral
e a baixa resolutividade. Como ja mencionado, um dos maiores embaragos
apontados é a identificagdo pelo nome masculino, o que demonstra,
no minimo, o desconhecimento de parte dos profissionais de salde da
Politica Nacional de Saude Integral para a populacdo LGBT, a qual permite
a identificagcdo pelo nome indicado pela travesti.

O Ministério da Saude prevé para o ano de 2014 a notificacdo dos
casos de violéncia contra travestis no ambito do SUS, no entanto, com a
nossa pesquisa em Santa Maria nos permite questionar: como ocorrera esta
notificacdo se, como demonstramos, as travestis raramente frequentam os
servicos publicos de saude? As delegacias de policia, por sua vez, quando
procuradas pelas interlocutoras, tem dificuldade de compreender a queixa,
concebendo as travestis como culpadas pela situagdo em litigio ou pelo
conflito. Nas delegacias as travestis sdo responsabilizadas pela violéncia
contra elas cometidas.

O quadro de violéncia e sofrimento social relatado neste artigo
sugere mesmo que a formacao dos profissionais que atendem as travestis
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seja repensada, principalmente os profissionais de saide. Quem sabe
se multiplicarmos meios de debater temas como sexualidade, género,
diversidade, entre outros, poderemos facilitar o atendimento adequado
de forma mais integral para as travestis, minimizando as situagdes de
violéncia, tais como as citadas ao longo deste trabalho.
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A INTERSEXUALIDADE DE BAHIA:
REINVENTANDO ITINERARIOS DENTRO
DO HOSPITAL

Shirley Acioly Monteiro de Lima
Pedro Paulo Gomes Pereira

1 INTRODUCAO

Este capitulo baseia-se na tese “Intersexo e (in)visibilidade: cidadania
e salde na busca do registro geral de identificacdo (R.G)" e apresenta um
trecho do percurso de uma pessoa intersexo que questionou a assignacgao
sexual atribuida, resistiu a nomeacao que lhe foi imposta (BUTLER, 2014) e
decidiu modificar seus registros civis.

Bahia, o interlocutor principal desse texto, € uma das pessoas que nos
permitiu conhecer a fundo sua historia e seu percurso em busca de novos
documentos de identificacdo.

Nascido em 17 de Janeiro de 1989 na cidade de Euclides da Cunha-
BA, Bahia veio para Sdo Paulo aos 7 anos de idade, trazido por seus pais
que buscavam respostas para sua variagdo corporal. De acordo com seus
relatos, foi no meio do grupo familiar que se percebeu diferente. A relagéo
com irmaos, a comparacgdo dos corpos, evidenciou o que veio a entender
como variagdo. A nomeacgdo da condicdo intersexual, entretanto, veio
dos dispositivos médicos, no inicio da adolescéncia, quando ingressou
em servicos de salde. Dai até as intervencdes biomédicas (hormonais e
cirirgicas), na idade adulta, Bahia percorreu um longo e labirintico itinerario.

Ainda que sua variacdo corporal tivesse sido notada na infancia por
seus pais, o processo de investigacdo médica ocorreu na adolescéncia e ndo
houve mudanca de seus registros civis. Dessa forma, o nome registrado no
documento de identidade (feminino) divergia daquele que escolheu utilizar
(masculino): ele faz uso de um “nome social”. Bahia apresentava, além da
variacdo corporal, uma “ambiguidade” social que era notada toda vez que
Ilhe exigiam verificagdo do documento para confirmar sua identidade. A
discordancia entre o nome e o sexo por ele adotados e os registrados em
sua certidao de nascimento e RG o colocavam em um entre-lugar.
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Ao seqguir o percurso de Bahia', presenciei atendimentos, acompanhei os
momentos de tensdo, os constrangimentos e as violéncias por ele sofridas.
A reacdo a seu nome e a confusdo que provocava foram importantes
desafios enfrentados em sua trajetéria pelos servigos social, juridico e de
saude da cidade de Sdo Paulo. Assim, neste texto, compartilhamos um
trecho desse percurso: a experiéncia dentro dos hospitais.

2 O REINGRESSO AO SISTEMA DE SAUDE

Era final de outubro de 2012 e estavamos, Bahia e eu, diante do Instituto
de Psiquiatria localizado na regido central da cidade de Sao Paulo. Bahia,
que havia procurado orientagdo juridica para a troca de nome em seus
registros civis, foi encaminhado, pelo Nucleo Especializado do Combate a
Discriminagdo, Racismo e Preconceito da Defensoria Publica do Estado de
Sdo Paulo (NCDRP), para uma consulta médica no servico de sexualidade.
Ao cruzar a porta do imponente edificio e apresentar o agendamento
da consulta, segurancas indicaram ao jovem rapaz a secretaria de
atendimento, localizada no mesmo andar térreo. Bahia acomodou-se em
uma cadeira na recepgao e aguardou, até ser chamado pela recepcionista.
Como parte do processo de cadastro do usuario, apds entregar o oficio
com agendamento da consulta, Bahia teve seu documento de identificacdo
solicitado e apresentou seu R.G. A funcionaria, ao receber o documento
em suas maos, deteve-se a foto, ao nome e, sem esconder surpresa, olhou
para Bahia e exclamou: “Oxe, que esquisito! Quem é o paciente?”. Ante
a confirmagdo de Babhia, voltou o olhar para o monitor do computador e
perguntou: “E Bahia, né? Deixa sé eu confirmar alguns dados aqui Bahia
porque ta Bahiana!”. Bahia sorriu e afirmou: “Mas eu acho que é isso
mesmo”. A atendente confirmou: “E isso mesmo? Té... td bom.” Ao verificar
que Bahia teve passagem anterior em outro instituto daquele complexo
hospitalar, pediu desculpas e perguntou se ele desejava registrar seu nome
social. Bahia sorriu e concordou. Da impressora, sairam etiquetas com o
nome social, que foram afixadas pela recepcionista a ficha de atendimento
entregue a Bahia. Depois desse pequeno, mas dramatico episddio, Bahia
foi autorizado a dirigir-se para o andar superior.

Chegando ao local informado, Bahia procurou a recepc¢éo do Servigo
de Sexualidade e foi em busca da secretaria que, em conversa direta com

1 Shirley Acioly Monteiro de Lima foi a pesquisadora que esteve em campo e acompanhou todos
os atendimentos de Bahia.
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a assistente social do NCDRP, havia feito seu agendamento. Apresentou-
se a secretadria e entregou os documentos fornecidos pela assistente
social. Ao ler o nome impresso no oficio e na ficha gerada na recepcao
do edificio e confronta-los com o nome do RG, a secretaria olhou para
ele e disse: “E assim, o seu nome e nome social. Esse ambulatério seria de
Transexualismo sé que transexualismo a gente ndo ta marcando!”. Em pé
frente ao balcdo de atendimento, separado da secretaria apenas por um
vidro, atonito, Bahia ouviu sua explanacdo. Assim como Bahia, todos os
presentes podiam ouvir a explicacdo que se seguiu acerca das "doencas ou
disfuncdes” que os atendidos deveriam apresentar para consulta naquele
servico. Além do constrangimento ao qual Bahia era submetido pela forma
como sua questdo era publicamente divulgada, intrigou-me também,
naquele momento, o conteddo. Como um setor que deveria cuidar de
transexuais utilizava termos como “transexualismo” e “disfuncdo” para
referir-se a seus atendidos? As palavras e os termos contém uma carga
importante, bem sabemos, e seu uso em um hospital, local em que as
pessoas buscam acolhida para suas afli¢cdes, ndo pareceu adequado, como
Bahia me fez perceber. As palavras faziam algo, tocavam diretamente Bahia,
performatizando uma violéncia logo na entrada do dispositivo que deveria
atuar para elidir ou amenizar as aflicdes.

Constrangido ao ser interpelado, Bahia, na tentativa de realizar
naquele dia a consulta marcada, fez uso das palavras da secretaria para se
explicar: "Entdo, o meu caso é assim, uma disfuncdo e o que aconteceu é..."
A secretaria o interrompeu bruscamente e o repreendeu: “Ah, disfungdo?
E vocé tem um nome social?”. Bahia tentou prosseguir: “Aha, [minha
questdo é] endocrinolégica!”. E a secretaria voltou-se para mim, que o
acompanhava, e atestou: “Entdo, aqui ndo tem, aqui ndo é endocrino. O
caso dele é de Transexualismo, é para o ambulatério de transexualismo. Eu
posso estar marcando vocé na lista de espera e vocé aguarda. Nao é o caso
desse atendimento hoje”.

Bahia abaixou a cabeca e, sem jeito, acatou: “Eu entendi”. A secretéria,
centrando-se na questdo do nome, justificou-se: “Aqui, quem tem nome
social a gente considera, atende como transexual. Todo mundo que
vem com nome social é transexual, no nosso entender”. Ndo bastasse a
admoestagdo a Bahia, a secretéria telefonou para o NCDRP para desfazer
0 que ela considerava “um erro de agendamento”. Na presenca de Bahia
e dos demais pacientes na recepcao, iniciou uma conversa¢do com a
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assistente social.

Em frases articuladas de maneira sincopada, discorrendo sobre um
tipo de ordenamento interno ao hospital que nao fazia sentido imediato
para quem estava de fora daquele nucleo de sentido - talvez a maneira
da taxionomia da enciclopédia chinesa descrita por Borges (1999) e que
tanto encantara Foucault (1966, p. 7) — produzia certo estranhamento e
inquietude em Bahia:

“Ele é transexual? E o caso de disfuncio? E caso de, como
se diz, apetite sexual excessivo? Mas néo foi declarado que
o paciente era transexual. (...) Mas o caso dele a gente pode
colocar na lista de espera. Coloco o niumero da senha e
peco para agendar. Aqui foi falta de informacdo de quem
ligou para agendar porque eu sempre pergunto, para todo
mundo, pra ndo fazer marcacdo errada.”

Terminada a ligacdo na qual a secretaria deixou claro que nado seria
prestado atendimento naquele dia, Bahia, quase sem esperancas, sussurrou
para a secretaria: “E assim. Ndo é nem transexualidade, nem o outro
probleminha que vocé falou. Eu sou um intersexo!”. A secretaria voltou
a ler o oficio, que ndo fazia mencdo alguma a sua condi¢do ou motivo
da avaliacdo. Percebendo a hesitacdo da secretaria, Bahia recuperou
sua confianca e prosseguiu, agora com voz mais firme: “Vocé ndo esta
entendendo, eu sou um intersexo!” A secretdria, menos imperativa
perguntou:

"Vocé é hermafrodita? E isso? Hermafrodismo? Entéo,
hermafrodismo a gente deixa s6 o seu nome, porque ai o
médico vai ver qual é o caso. A gente deixa, por enquanto,
o seu nome [de registro]. Ai o médico que coloca, se caso
vocé tem, o nome social, ta?"

Estava claro que a autoidentificacdo de Bahia ndo seria acatada naquele
espaco até que o médico o avaliasse e proferisse sua opinido. Entao, feitos
os “esclarecimentos”, a secretaria substituiu o0 nome social pelo nome civil
e gerou novas etiquetas para afixar na ficha de atendimento. Bahia ficou
visivelmente abalado. Com a documentacgdo “corrigida” em maos, Bahia,
que aguardava a consulta, desabafou: “Quando eu falo em lugares assim,
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tento explicar e a pessoa nao entende... é dificil".

Tendo “descoberto” sua condicdo de intersexo num hospital quando
jovem, Bahia ndo imaginou que poderia passar por tal situacdo de
constrangimento justamente com aqueles que, imaginava, deveriam
entender sua variagdo corporal e as questdes relacionadas a seu nome. Ndo
dentro do hospital. Ele que tivera que lutar para afirmar-se como menino
dentro da escola; que conseguira, com seus 18 anos, ser contratado para
trabalhar em uma funcao “masculina” com, inclusive, carteira de trabalho
assinada; que fora expulso de uma loja e escoltado por segurancas, por
portar documento com nome feminino; que fora impedido de retirar 22 via
de seu registro de identidade até provar que aquele documento realmente
Ihe pertencia; ndo conseguia entender como justamente na fase, para ele ja
de finalizagdo de seu processo, ja nas portas do hospital, ninguém conseguia
compreender sua situagdo. Pois, logo em sua chegada, Bahia confrontou-
se com uma secretaria, a primeira de uma série de representantes da lei,
como o porteiro no conto de Kafka (2003), a quem pediu autorizacdo para
entrar e recebeu resposta negativa que seria mantida até que se decidisse
o contrario.

O reingresso ao atendimento mostrou a Bahia que, diferentemente do
tratamento recebido na infancia, ele teria que se apresentar e se defender
sozinho, pois ndo contava com a protecdo da mae ou a complacéncia dos
atendentes. Afinal, ainda que tivesse uma aparéncia masculina, o nome
no RG denunciava que havia algo “errado” e ele percebeu, agora com
mais intensidade, a dureza e o rechaco no servico de salde frente ao que
consideram como ambiguidade (MACHADO, 2008).

Ainda na sala de espera, o olhar de Bahia vagava pelo espaco daquele
lugar insélito. Ali ele encontrou pessoas que, segundo ele, reconhecia pelo
“corpo e rosto de transexuais”. Eram mulheres mais fortes, de bragos e
pernas bem torneadas, cabelos compridos, maquiadas, que, segundo ele,
pareciam homens.

As palavras da secretaria ficaram ecoando em Bahia que ainda tentava
se acalmar quando um grito interrompeu sua espera: seu nome (feminino)
atravessou o saldo. Em um sobressalto, ele se adiantou em direcdo ao
consultério antes que os outros pacientes o percebessem. Eu o acompanhei.
Bahia entregou a ficha ao médico, que examinou o material e, olhando para
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ele e para mim, perguntou: “Quem é a Bahiana?" Bahia se apresentou e o
médico entdo prosseguiu: “O nome social é Bahiana mesmo?” “N&o, meu
nome social é Bahia." "Ta, é que dai eu poderia ter chamado pelo nome
correto se tivesse avisado a secretdria”, justificou o médico. Bahia me olhou
sem jeito, afinal, ele havia avisado a secretaria.

Ansioso por contar sua historia e obter ajuda em sua troca de nome,
Bahia teve, antes, que percorrer o roteiro de investigacdo conduzido pelo
médico. Ao perceber que Bahia se apresentava como intersexo, quase
como buscando um atalho, a atencdo do médico se voltou para o caridtipo:
“Vocé sabe se vocé é XX ou se vocé é XY??" Apds anos de atendimento
entre a infancia e adolescéncia, Bahia guardava consigo anota¢des médicas
daquela época. Do material que tinha em maos, Bahia sacou um pedido de
consulta do servico de pediatria, do ano de 2007, e entregou ao médico.
Apds examinar o material, o médico exclamou: “E XY! Vocé é homem!
Biologicamente, vocé é homem, ta? A sua genética é igual a minha!3".

Antes de prosseguirmos peco que o leitor imagine, por um momento,
esta assumpcao, enunciada pelo médico, agora na boca de Bahia: "Nos
somos iguais!”. Tal afirmacdo seria tomada por estranha e poderia causar
recusa ou rejeicdo por parecer surreal. Afinal, é a biomedicina quem
define os diagnosticos e ao médico é dado o poder de se dizer igual, ndo
o contrario. Entdo, pela segunda vez no Instituto de Psiquiatria (com a
secretaria e agora com o médico), cabe a Bahia acatar ao que lhe é dito.
Vale registrar que a cena da entrada, a violéncia inicial vivida em seu
reingresso, ficou marcada como se fosse uma memoria envenenada (DAS,
2007) e o acompanhou até o final de sua trajetdria no hospital.

O médico prosseguiu em voz alta: “deficiéncia de 5alfa redutase,
cariotipo 46 XY, opcdo sexo masculino”. Terminada a leitura, voltou-se para
Bahia e explicou a “diferenca de uma enzima que ndo consegue produzir o
hormédnio masculino em quantidade adequada”, ou seja, a origem organica
do “problema” de Bahia. A partir daquele momento, a consulta, entdo,
seguiu o rumo que Bahia desejava desde o inicio: sua apresentagdo como
homem apesar do registro de nascimento e a criagdo, na infancia, como

2 Margriet van Heesch (2009) chama a atencéo para cuidados com o diagnéstico, avaliacéo fisica
e até mesmo informac&do sobre cromossomos sexuais no momento em que o médico investiga
casos de intersexualidade.

3 Sobre o0 manejo médico acerca da determinacgdo do sexo de um individuo e mudanca de sexo,
ver Stefan Hischauer (1998).
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menina. Pelos registros prévios e a entrevista com Bahia, o médico, ao final
do atendimento, concluiu que seu caso ndo era para psiquiatria, pois se
tratava de um aspecto fisico, organico.

Com a informacdo de que “ndo tinha problemas psicolégicos e por
isso aquele ndo seria lugar para seu atendimento”, Bahia despediu-se do
psiquiatra do servico de sexualidade. Na ficha de encaminhamento para a
endocrinologia, notou uma discreta corre¢do em seu nome e uma anotagao:
"DDS". Como explicou o médico, Bahia tem Disturbio do Desenvolvimento
Sexual.

3 NAS MAOS DOS ESPECIALISTAS EM INTERSEXUALIDADE

Do Servico de Sexualidade, Bahia saiu do dominio da Psiquiatria para a
Endocrinologia. No mesmo dia, cruzou o complexo hospitalar e dirigiu-se a
uma pequena e movimentada recepc¢ao por onde circulou na adolescéncia.
Bahia entdo entregou o encaminhamento que tinha em maos e teve sua
consulta agendada para quatro dias depois.

Ao retornar para a consulta na endocrinologia, chegou no horario
marcado, oito horas da manha. Retirou uma senha no guiché de
atendimento e foi orientado a aguardar até que seu nimero fosse indicado
no painel luminoso. Apos trés horas de espera, nas quais cochilou, me
falou da sua vida e do seu trabalho, observou os demais pacientes que
aguardavam pelos corredores, sua senha foi chamada. L4 pelas 11 horas
da manha, o painel indicou a senha e o niUmero da sala para a qual deveria
se encaminhar. Ja era final de outubro de 2012 quando Bahia formalmente
retomou o atendimento médico por ele interrompido aos 18 anos.

Logo em sua chegada, foi notado e questionado, pelas trés médicas
que o atenderam, o fato de ter sido referenciado pela psiquiatria. Bahia,
apos explicar sua passagem pela Defensoria Publica e o direcionamento
para o servico de sexualidade, afirmou: “Sou um hermafrodita, como o
pessoal diz! Um intersexo. (...) Meu nome era Bahiana, sé que eu tinha partes
intimas que ndo decorreria do nome Bahiana”. Esse era o entendimento que
Bahia tinha da intersexualidade, uma ndo correlacdo entre a genitalia e seu
nome. E, assim, ele se apresentou a equipe que o acompanhou nos meses
seguintes, mostrando saber sobre sua condigdo intersexo e, também, como
os outros se referiam a ele, hermafrodita.
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Ao longo das trés consultas que se deram nas semanas subsequentes,
todos os aspectos da vida e do tratamento pregresso de Bahia foram
averiguados. Tudo foi perguntado, num escrutinio que parecia ser infinito:
da infancia a vida adulta, das brincadeiras a vida sexual, da escola ao
ingresso no mercado de trabalho. Na histéria de Bahia, seu corpo nao
apenas o diferenciava de suas irmas e irmdos como também o distanciava
de seus interesses e brincadeiras. Ele ndo se encaixava no que era esperado
para uma “menina” e tampouco tinha atributos que o definissem como
“menino”, sendo excluido tanto dos espagos feminino quanto masculino.
A revelacdo de sua condicdo intersexual, ocorrida aos 12 anos de idade
dentro daquele complexo hospitalar, abriu-lhe um novo jeito de estar no
mundo e, em busca de um lugar de reconhecimento, Bahia transitou entre
o feminino e o masculino (o lugar por ele desejado). Quando a virilizagdo
de seu corpo, que havia sido bloqueada pela deficiéncia enzimatica, se
pds em marcha, aos 16 anos, Bahia ja se apresentava como menino e,
sem o uso de medicamentos ou proteses, vivenciou seu corpo e sua (in)
completude descobrindo o prazer e os medos que sua diferenca corporal
lhe proporcionavam.

Diante de sua histéria, o diagnodstico inicial e o relato de uma
“sexualidade estabilizada” (ele vivia uma relacdo heterossexual ha mais
de trés anos), Bahia, que aos 18 anos de idade “fugiu” da realizagdo da
cirurgia, garantia aos médicos certeza sobre a intervencdo por ele desejada:
a construcao de uma genitalia masculina. Diferente da consulta no instituto
de psiquiatria na qual descreveu sua genitalia a partir das perguntas do
médico, na endocrinologia, apds a anamnese, foi realizado exame clinico.
Bahia teve seu corpo olhado, tocado, medido. Eu acompanhei todos os
movimentos de escrutinio e percebia sua expressdo de dor e desconforto.
Enquanto a equipe da endocrinologia buscava taxas hormonais, cariétipo e
outros exames prévios de Bahia, a médica da urologia, que acompanhava o
atendimento, centrava sua atencdo na correcao genital.

Deste momento em diante, Bahia passou a ser cuidado,
concomitantemente, pelas equipes da endocrinologia e urologia, detentoras
de saberes que garantiriam sua avaliacdo de saude e determinacdo da
técnica cirdrgica a ser realizada em sua construcao genital. No territério dos
especialistas, seu cariotipo e o diagndstico da deficiéncia enzimatica, assim
como a presenca de testiculos internos foram confirmados por exames. J&
ndo havia duvidas para equipe médica de que se tratava de um “homem
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biolégico” (Bahia e ndo de Bahiana, como em seu registro de nascimento)
e, conforme seu desejo, o nome do documento deveria ser corrigido, assim
como sua genitdlia tida como “incompleta”.

Cumpridas as consultas, Bahia recebeu informacées detalhadas sobre
o procedimento cirdrgico a ser conduzido pela urologia, devendo realizar
os exames solicitados e aguardar a convocagao para cirurgia. Pois, “sendo
intersexo, ele era uma das prioridades”, como afirmou uma das médicas
da endocrinologia. Apesar das certezas acerca dos encaminhamentos
biomédicos, aequipe deixou transparecer uma divida: haveria a necessidade
de direciona-lo a Psicologia? Ainda que os médicos concordassem que “o
atendimento ndo seria para definicdo”, dada a seguranca de Bahia e da
equipe sobre a realizagdo da cirurgia, o encaminhamento foi realizado. Bahia,
entdo, apresentou-se a psicodloga responsavel pelo atendimento a pessoas
intersexo e transexuais acompanhadas pela equipe da endocrinologia.

A psicéloga, que o atendeu algumas vezes na adolescéncia durante
sua primeira passagem pelo hospital, em um Unico encontro de menos de
30 minutos, o “diagnosticou” com principio de depressao. Inconformado
com o diagnéstico baseado em testes, Bahia perguntou a ela se o
acompanhamento psicoldgico era necessario para a realizagao da cirurgia.
Ao serinformado sobre a ndo obrigatoriedade, pois “aos 23 anos ele ja sabia
0 que queria”, Bahia abriu mao do atendimento. Na porta do consultério,
ele encerrou o que viria a ser a primeira e Ultima consulta. Ainda que a
psicdloga seguisse enviando e-mails e formularios nas semanas seguintes,
Bahia ndo os respondeu, pois, como veio a me comentar: “mesmo se fosse
por causa do tratamento, eu ndo ia aceitar porque ia ser mais uma duvida
pra mim e eu nado queria ddvida. Eu ja sei o que eu quero”.

4 A INTERAGAO COM A EQUIPE NAO MEDICA E A REALIZACAO DE
EXAMES

Nos meses de novembro e dezembro de 2012, Bahia continuou seu
périplo para a realizacdo de exames pré-cirdrgicos. A cada novo exame
ou consulta entrava em contato com funcionarios de diferentes areas do
hospital. Em toda apresentacdo e entrega de documentacdo percebia o
impacto causado pela discordancia entre sua imagem e seu nome. No
servico de radiologia, ao ler o nome feminino no formulario entregue por
Bahia, a atendente forneceu as orienta¢des sobre o preparo, dirigindo-
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se a mim, que o acompanhava. O ndo questionamento sobre quem seria
Bahiana e nossa cumplicidade o salvaram de um temido constrangimento
como o vivido no instituto de psiquiatria. No dia do exame, entretanto,
foi necessaria a conferéncia de seu documento de identidade e, para seu
alivio, mesmo apds uma segunda olhada para Bahia, o atendente manteve
o evento restrito, acompanhando-o a sala de exame sem alardear a
descoberta sobre o verdadeiro nome daquele rapaz.

Em outra ocasido, no setor de coleta de sangue, apds entregar
a solicitacdo de exame no balcdo de atendimento, o funcionario que o
recebeu, instantes depois de ler seu nome, o chamou de volta. Bahia foi
orientado a, diferentemente das outras pessoas, entregar o material nas
maos do funcionario que organizava a coleta. Dessa forma, ndo precisou
ter seu nome chamado em viva voz. O procedimento desviante evitou
que ele fosse notado pelos demais presentes, pacientes ou funcionarios.
Dessa fila, Bahia foi conduzido diretamente para a técnica de enfermagem
que o atendeu. Nos minutos em que se manteve sob os cuidados da
técnica, conversaram. Ela, no entanto, ao verificar a etiqueta com o nome
Bahiana surpreendeu-se e contou a ele que, naquela mesma manha, havia
atendido “uma mulher de 75 anos, hermafrodita, que ndo tinha nada
de homem, mas ela ‘tinha os dois'... tinha a deficiéncia também”. Bahia
ouviu a historia e, educadamente, limitou-se a comentar que seu caso era
apenas um problema no RG. Em sua estratégia de preservacdo, Bahia ndo
alongou conversa ou apresentou a técnica elementos que falassem de si
(apenas mencionou sobre problemas com o documento de identidade) e
confirmassem o diagndstico que ela, por comparacao, estendia a ele.

Calado, Bahiadescobriaque seu caso ndo eranico. O compartilhamento
de inconfidéncias, essa e outras mais que veremos logo adiante, fazia-lhe
perceber que sua condicdo “autorizava” aos demais realizar especulacdes
sobre o que lhe acometia. E, por consequéncia, ele se mantinha cada vez
mais quieto.

Pelas recepgdes de atendimento, filas, consultérios, salas de exame,
Bahia passaria despercebido ndo fosse pelo nome feminino. Indicado
na etiqueta afixada nos formularios, seu nome de registro insistia em
evidenciar a discordancia entre seu sexo e género. E esse era sempre
motivo de apreensdo em cada retorno ao hospital, pois, toda vez recebia
um tratamento distinto. Nesse itinerario, a incerteza quanto as formas de
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cuidado que Ihe eram dispensadas, a inseguranga sobre sua nomeacao,
as idas e vindas em especialidades que pareciam ndo se conversar,
a curiosidade latente em profissionais de saude avidos pelo exdtico,
acabaram por deixar Bahia entre apreensivo e cansado, a ponto de, por
vezes, pensar em desistir.

5 “AGORA VAI NASCER MENINO, BAHIA!”

Pouco mais de trés meses apds seu retorno ao hospital, confirmando
a prioridade atestada por uma das médicas, Bahia recebeu convocacdo
para a primeira cirurgia. No dia marcado, 14 de janeiro de 2013, ele se
encaminhou a enfermaria da endocrinologia. A enfermeira que o atendeu
entregou a guia de internacdo na qual, para a surpresa de Bahia, estava
registrado seu nome social masculino. Orgulhoso, Bahia seguiu para o
setor de internacdo onde deveria formalizar os tramites de ingresso. Com
sua internacdo autorizada, cartdes de visita e etiquetas para afixar em seu
prontudrio, Bahia se reapresentou a enfermaria. A enfermeira mal o havia
acomodado no quarto e colocado sua pulseira de identificacdo, quando
Bahia foi chamado no corredor. “Seu nome pode gerar confusado”, explicou
a enfermeira chefe. A intensa circulacdo de profissionais de distintas equipes
de saude exigia que ele retornasse ao setor de internagdo para corrigir seu
nome, alegou a enfermeira. Diante da reacdo de perplexidade de Bahia,
a enfermeira o reencaminhou ao quarto e se ausentou por uns instantes.
Retornou, minutos depois, com nova pulseira de identificagdo. Agora havia
a indicagao “(Bahia) Bahiana”, nome social e de registro lado a lado. Era
notério que algo acontecia com o nome, como se fosse necessario insistir
e construir uma ambiguidade para que ele pudesse ser objeto de cuidados
num hospital — como se esse dispositivo devesse construir a ambiguidade
para depois trata-la.

Durante a internacao, os profissionais que travavam contato com Bahia
e verificavam “seus nomes” no prontuario e pulseira enfrentavam duvida
sobre como se dirigir a ele, uma vez que a indicagdo “(Bahia) Bahiana”
denunciava a presenca do feminino que ndo percebiam a primeira vista.
As enfermeiras, que se tornaram mais préximas e o acompanhavam
diariamente, comentaram - em outro episdédio de cumplicidade e
inconfidéncia — que os casos que chegavam a enfermaria eram “de homens
que queriam virar mulher” (transexuais) e se espantaram ao saber que
ele “"queria sair como homem”, o que fazia de Bahia, na linguagem das
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enfermeiras, “um hermafrodita que foi fazer a cirurgia para ficar s6 com
um sexo”.

A alterndncia de nomes nos registros médicos de Bahia seguiu
acontecendo dentro do hospital. No dia de sua cirurgia, 16 de janeiro,
enquanto eu aguardava sua saida do centro cirlrgico, dirigi-me a
enfermeira do setor para obter informacgdes. Dei seu nome social para que
fosse consultado na lista de pacientes. A enfermeira, ndo encontrando seu
nome, perguntou: “Bahiana?” Na listagem do centro cirlrgico, o nome
social havia desaparecido e constava apenas o nome de registro civil,
seguido do motivo da intervencdo cirdrgica. Assim, era Bahiana quem
estava na sala de cirurgia para realizar, conforme especificado naquela
listagem, “modificacdo duradoura a personalidade ndo especificada™.
Sabendo tratar-se de uma cirurgia realizada pela urologia, como registrado
no material que tinha em maos, a enfermeira, estranhando a descricao,
completou: “deve ser algo demorado!”

Apods intervencdo que durou toda a manhd, Bahia saiu do centro
cirdrgico acompanhado por outra enfermeira, que conduzia sua maca.
Ao verificar o nimero do quarto para onde deveria leva-lo, deparou-se
com o nome Bahiana e perguntou: "Esta errado aqui?” A esposa de Babhia,
que estava ao meu lado, respondeu: "Vocé achou?”. A enfermeira, meio
constrangida, se defendeu: “a gente tem alguns casos aqui isolados de
mudanga de sexo. Entdo a gente fica confusa com o nome, como é que
a gente chama a pessoa. Ndo estou falando o seu caso, ndo sei qual o
seu caso, enfim..” A imagem de Bahia apresentava-se como um enigma
e seguia intrigando a equipe de salde, cada profissional a sua vez, pois
aquele rapaz franzino lembrava em nada uma mulher.

No dia seguinte a cirurgia, Bahia recebeu em seu quarto a equipe
médica que exaltou o sucesso do procedimento. De acordo com o cirurgido
chefe da urologia, os objetivos definidos para essa cirurgia haviam sido
atingidos e a genitalia de Bahia ja assumia aspectos “mais masculinizados”.
Era 17 de janeiro de 2013, dia de seu aniversario e, como lhe foi prometido,

4 Segundo as narrativas biomédicas (e segundo a classificacdo internacional de doengas —
CID 10), a presenca de Bahia no hospital seguia um protocolo patologizante. Ainda que os
médicos tivessem dito que seu “problema” nao era psicoldgico, ele foi classificado na categoria
F 62.9, grupo de Transtornos da personalidade e do comportamento do adulto, Capitulo V —
Transtornos Mentais e Comportamentais.

Ainda se vincula indissoluvelmente identidade com forma genital, como argumentam Maffia e
Cabral (2003, p. 91).
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ele "nasceu de novo e, agora, menino!”.

Bahia voltou ao hospital outras vezes mais para a realizacdo de
consultas, exames e outras duas cirurgias que se realizaram em 19 de
fevereiro e 5 de novembro de 2014. J& conhecido pela equipe médica e
ndo médica, conseguiu contornar os percalcos de seu registro civil ainda
ndo modificado, contando com a camaradagem dos profissionais que o
chamavam por Bahia e registravam seu nome social, apesar de ele ndo
haver realizado solicitacdo formal ao hospital. Isso, no entanto, ndo evitava
a cobranca pela mudancga de seus registros civis, pois, como disseram os
médicos, a parte mais importante, a correcdo de seu corpo, havia sido
realizada. As mudancas corporais foram as mais urgentes para Bahia. A
mudanca nos documentos civis ja é outra histéria.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Bahia nos interpela de diversas maneiras. Talvez o mais significativo
dessa histéria complexa seja mostrar as violéncias do percurso, os percalgos
da travessia, como se pode acompanhar no itinerario de Bahia no hospital.
Todavia, gostariamos de ressaltar pelo menos alguns outros pontos:

1. A histéria de Bahia nos ensina que a maquina hospitalar parece

necessitar de identidades objetificadas e consubstanciadas para poder

atuar. Assim, reforca e cria identidades para poder trabalhar e atender
os “pacientes”, que muitas vezes ndo se enquadram nas definicGes
biomédicas. O périplo de Bahia nos hospitais mostra, entretanto, que

é possivel, de alguma maneira e, em alguns casos, nos limites de certa

linguagem, encontrar novos caminhos e desvios, de negociar com essa

maquina objetificadora.

2. O hospital (ou a biomedicina) ndo é um dispositivo homogéneo. E

certo que, como vimos, atua numa gramatica heteronormativa, mas ha

fissuras, espagos ndo rastreados que Bahia parece perceber e tentar
percorrer. Na histéria de Bahia o hospital aparece como um lugar
instavel.

3. Ha nesse espaco instavel uma busca de reapropriagao das tecnologias

que os hospitais possibilitam e prometem. Os corpos inconformes

acessam os hospitais e as técnicas biomédicas e reinventam os
instrumentos simbolicos que constroem o masculino e o feminino —
redesenhando a gramatica de género-tecnologia.

4. Bahia ndo é alguém exclusivamente vinculando as malhas do
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dispositivo que tudo controla, nem apenas passivo diante do poder
médico-hospitalar. Antes, ele age de diversas maneiras, ora acatando
decisbes médicas, ora evitando discussbes ou optando por nao
participar, ora elegendo as pessoas com quem deve compartilhar sua
historia (ou parte dela), trilhando, nessas a¢ées, caminhos inauditos.

Aprendemos com Bahia que determinados atores ndo se encaixam
naquilo que geralmente se imagina como "agéncia" (DAS, 2007). Por
exemplo, no¢des como paciéncia e resiliéncia (que ele demonstrou por
todo périplo pelo qual passou) sdo mais vinculadas a passividade do que
a resisténcia. Bahia, entretanto, abala os modelos pré-estabelecidos de
resisténcia ou, pelo menos, apresenta outras possibilidades de pensa-
los, mostrando que existem outras formas de lidar com a exclusdo e com
os processos de abjecdo que, em certos momentos, se distanciam dos
modelos de resisténcia heroica. Ao insinuar novas formas de agir, de se
mover, Bahia reinventa os itinerarios e constrdi novas possibilidades de
existir, reinventando-se nas travessias.
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1 INTRODUCAO

O fenbmeno da violéncia é um tema emblematico na
contemporaneidade. A violéncia nas cidades, nos espacos de convivio e nas
microrrelagdes cotidianas tém sido cada vez mais discutidas por diversos
grupos de pesquisadoras e pesquisadores no Brasil e no mundo. Minayo
(1994) aponta que este fendOmeno pode ser analisado sob o viés da saude
publica, tendo em vista que esta area interdisciplinar do conhecimento se
dedica aos fenébmenos sociais e suas interconexdes com as condigdes de
vida. Assim, no ambito mais especifico das relagdes familiares, consideramos
neste capitulo a denominacéo violéncia intrafamiliar.

Aviolénciaintrafamiliar afeta toda a sociedade, atingindo especialmente
mulheres, criancas, adolescentes, idosos e pessoas com deficiéncia, e é
definida como:

toda acdo ou omissdo que prejudique o bem-estar, a
integridade fisica, psicolégica ou a liberdade e o direito ao
pleno desenvolvimento de outro membro da familia. Pode
ser cometida dentro ou fora de casa por algum membro
da familia, incluindo pessoas que passam a assumir
funcdo parental, ainda que sem lacos de consanguinidade,
e em relagdo de poder a outra. O conceito de violéncia

1 Texto baseado em resultados preliminares de projeto de Pesquisa Financiado pelo Ministério
da Saude/ Fundacédo Araucaria — PPSUS/2012.
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intrafamiliar ndo se refere apenas ao espaco fisico onde
a violéncia ocorre, mas também as relagdes em que se
constréi e efetua. (BRASIL, 2001, p. 15).

A partir de um projeto de pesquisa sobre a percepcdo de agentes
comunitarios de saude sobre a violéncia familiar e considerando que
a insercdo deste profissional no ambito da salude publica é de extrema
importancia, pois ¢é a relagdo primeira do Sistema de Salde com usuérios
do mesmo, realizamos um primeiro levantamento de pesquisas realizadas
entre 2003 e 2013 sobre o tema, organizando-a como uma pequena
revisdo integrativa. Apresentaremos aqui alguns resultados desta pesquisa,
como forma de notas preliminares, a fim de levantarmos algumas questdes
e estimular a reflexao.

O fato é que as demandas de violéncia intrafamiliar estdo chegando
a todo o momento no contexto da salde publica, e nem sempre os
profissionais que estdo & sabem o que fazer e como lidar com essas
demandas. De acordo com Lobato, Moraes e Nascimento (2012, p. 1.750),
“no que concerne ao setor da salde, a literatura revela que este ainda tem
dificuldades na abordagem do problema, uma vez que atua, na maior parte
das vezes, apenas no tratamento de lesGes e traumas que resultam das
agressoes”.

Tratando-se de salide publica, ha que se expandir o entendimento
de saude para uma conceituacdo mais ampliada. Assim:

deve ser considerado o impacto que a violéncia causa na
sociedade e nos seus servigos, tanto em termos de custo
das a¢des de prevencdo, do tratamento ou da promogao
de uma politica de paz entre os sujeitos. Dessa forma,
configura importante objeto da Saude Coletiva, no que
tange a atuagdo dos profissionais de Atencdo Basica
para enfrentar e superar essa problematica. Sob esta
perspectiva, a acdo do setor saude, integrado com outros
setores sociais € mais que necessaria; toma proporcoes
fundamentais na manutencdo da vida, bem-estar e
saude da populacdo. Analisando a historicidade dialética,
principalmente na esfera conceitual, tem sido um desafio,
para os profissionais de saude, colocar a familia como foco
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de atencdo e cuidado. (SALCEDO-BARRIENTOS et al., 2011,
p. 354).

2 AS PESQUISAS DA AREA

Levantamos dados de pesquisas sobre a tematica a partir da base
de dados SciELO (Scientific Electronic Library Online), que indexa, dentre
outras, as principais revistas brasileiras no campo da saide coletiva. Como
pré-selecdo, os artigos deveriam ter sido publicados entre o ano de 2003
a 2013.

A partir do entrelacamento das palavras-chave: agente comunitario
de saude e violéncia; violéncia intrafamiliar e salde publica; violéncia
intrafamiliar e agente comunitario de saldde; saude da familia e violéncia
intrafamiliar; violéncia intrafamiliar e estratégia saide da familia; unidade
basica de salde e violéncia intrafamiliar, ndo encontramos nenhum artigo
cientifico disponivel no banco de dados SciELO. Entretanto, por meio
das palavras-chave saude da familia e violéncia, foram encontrados 134
artigos, e destes 8 apareceram repetidamente. Por meio das palavras-
chave violéncia doméstica e agente comunitario apareceu apenas um
artigo. Ja com as palavras-chave saude e violéncia apareceram 224 artigos,
dos quais 84 eram repetidos. Com a palavra-chave violéncia intrafamiliar
apareceram 23 artigos, e 4 apareceram repetidos. Com as palavras-chave
violéncia doméstica e salde apareceram 114 artigos, e 24 apareceram
repetidamente. Por meio da sele¢do dos artigos encontrados no banco de
dados SciELO, que se relacionavam de alguma forma com a nossa pesquisa,
elencamos algumas categorias norteadoras que abordavam a tematica da
violéncia intrafamiliar.

Considerando “qual o tipo de violéncia” aparecia no estudo como uma
das categorias, em 3 artigos ndo encontramos o tipo de violéncia apontado,
apenas que se tratava de violéncia. Contudo, em alguns artigos a violéncia
foi especificada. Assim, em 5 artigos encontramos a violéncia psicoldgica
como mencionada, em 5 artigos apareceu a violéncia fisica, em 3 artigos
apareceu a negligéncia como violéncia, em 3 artigos a violéncia sexual foi
mencionada, em 1 artigo encontra-se a violéncia econdmica e em 7 artigos
realizavam um levantamento acerca dos tipos de violéncia. Os resultados
estdo apresentados na Grafico 1.
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Grafico 1 - Tipos de Violéncia abordados nos estudos

Tipos de Violéncia Abordadas nos estudos

Mo discrimina

11%

Fazum
levantamenta
ACENCA dod Tipos —
de violéncia
26%

Waoléncia
Econdmica
i%

Fonte: Os autores e autoras, 2015.

A partir dos dados encontrados, verificamos que os autores estdo
preocupados em realizar pesquisas voltadas ao levantamento do tipo de
violéncia que vem ocorrendo e ndo somente na especificacdo da violéncia.
De acordo com os nossos achados, 26% dos estudos estdo direcionados
a um levantamento do tipo de violéncia. Pensamos que isso se deve ao
fato das pesquisas que realizaram levantamento estarem intimamente
relacionadas a prevencdo em saude, logo consideram mais relevante
constatar as caracteristicas da violéncia de modo geral. De acordo com
Moura e Reichenheim (2005), nos Ultimos anos os servigos de satde tém
apresentado uma importante fungdo diante do enfrentamento da violéncia
intrafamiliar.

O setor de saude esta sendo alocado ao enfrentamento da violéncia
intrafamiliar, por possuir possibilidade de atuacdo neste ambito, por meio
de um olhar mais precavido de profissionais que atuam nesta area, pois
vislumbra o planejamento de propostas de acdo direcionadas a prevencao,
a deteccdo e ao acompanhamento dos dados referentes as vitimas da
violéncia intrafamiliar (MOURA; REICHENHEIM, 2005).

Verificamos também a “metodologia utilizada para estudar a violéncia
intrafamiliar”. Encontramos seis artigos que utilizaram a entrevista como
método, oito o questionario e dois que realizaram revisdo bibliogréfica.
Os métodos a seguir relacionados tiveram apenas um artigo falando da
metodologia, sdo eles: criagdo de grupo focal, observacido participante,
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uso dos Serious Games (SG). Por fim, dois artigos utilizaram-se de Banco
de dados para estudar a violéncia intrafamiliar. O fato do questionario ser
a metodologia mais utilizada dentro dos estudos que foram analisados
coincide com a ideia de Chaer, Diniz e Ribeiro (2011), que ressaltam que nas
questdes de cunho empirico o questionario é uma técnica que serve para
coletar as informacdes da realidade. Desta forma, nas pesquisas realizadas,
a metodologia de questionario se sobressaiu por conta de objetivarem o
levantamento de dados, e por conta da amostragem dos sujeitos ser vasta.

Para entender melhor as metodologias de analise, encontramos
dois artigos sem especificar essa metodologia, seis artigos com analise
estatistica, dois artigos com analise de contelddo na modalidade tematica,
dois artigos com a andlise do discurso. Um artigo utilizou-se da analise
multivariada e, por fim, um artigo analisou os dados a partir do Principio
de Grounde Theory. O maior nimero de artigos desta amostra utilizou-se
da andlise estatistica por se tratar de dados numéricos os dados coletados,
dessa forma necessitava de uma analise que desse conta de analisar estes
dados mais fidedignamente de acordo com os objetivos da pesquisa.

Para analisar os tipos de estudos encontrados, elencamos uma
categoria que se referia ao tipo dos estudos, assim apareceram sete artigos
do tipo quantitativo, seis artigos do tipo qualitativo e dois artigos mistos
abordando ambos os tipos de estudo. A variacdo pode ser verificada no
Gréfico 2.

Grafico 2 - Tipos de estudos

Tipo de Estudo

B Quantitativo
m Qualitativo
Misto

Fonte: Os autores e autoras, 2015.
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Com base nestes dados, verificamos que o tipo de estudo que prevaleceu
na presente pesquisa foi o quantitativo, que mostra a prevaléncia dos
achados em dados numéricos, os quais sdo mais significativos pensando em
propostas de estratégias de prevencao. De acordo com Serapioni (2000),
os estudos quantitativos sdo precarios em termos de validade interna,
contudo sdo potentes no quesito de validade externa, pois os resultados
obtidos sdo generalizaveis para a comunidade como um todo; ao contrario
das pesquisas qualitativas, que objetivam o inverso, priorizando o interno
e nao o externo.

Em relagdo aos sujeitos vitimas de violéncia enquanto categoria de
analise, trés artigos tinham como objeto de estudo mulher, trés artigos
abordavam os idosos, sete artigos mencionavam criangas, quatro
relacionavam-se a adolescentes e dois ndo especificava qual o sujeito que
sofria violéncia.

Para pensar acerca do sujeito que é vitima da violéncia é necessario
retomar algumas questdes histéricas que aludem a discussdo do género
enquanto disparador da violéncia. A partir de 1980 foi dado inicio ao
movimento de democratizacdo no Brasil, e se despertou para a defesa e
garantia dos direitos de grupos considerados mais vulneraveis, em especial
os de criangas e adolescentes, que em 1990 teve o Estatuto da Crianca e
do Adolescente (ECA) regulamentado (BRASIL, 1990), e as mulheres, que
tiveram a primeira unidade de Delegacia Especializada de Atendimento a
Mulher (DEAMs) implementada em 1985, em S&do Paulo. Levando em conta
estes dados, verificou-se que os resultados da presente pesquisa espelham
esse interesse ao revelar que a proporcao maior de pesquisas focaliza esses
grupos. No caso dos idosos, a subnotificacdo parece ser um dos fatores que
torna mais dificil o acesso a dados, aspecto este que, associado a recente
representatividade demografica deste grupo etario, deve ser considerado
guando da tentativa de compreensao da baixa prevaléncia de estudos na
area.

Consideramos também a drea do conhecimento do estudo: dois artigos
da area de enfermagem, 11 artigos em psicologia, trés artigos em saude
coletiva, trés artigos em medicina e um artigo encontrava-se na area de
educacdo. Ressaltamos que a area do conhecimento ultrapassa o nimero
de artigos analisados por conta de que a area de conhecimento de alguns
artigos foi indicada pelos préprios autores.
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Pode-se dizer que a maioria das pesquisas encontra-se no ambito
da atencdo basica, constando 13 artigos, e apenas dois ndo estavam
relacionados com esta. Segundo o Documento Final da Comissdao de
Avaliacao da Atencao Basica (BRASIL, 2003), a atencao basica é formada por
um conjunto de acbes de salde que englobam a promogao, a prevencao, o
diagnostico, o tratamento e a reabilitagdo. O desenvolvimento destas acdes
ocorre através do exercicio de praticas gerenciais e sanitarias, democraticas
e participativas, sob a forma de trabalho em equipe, dirigidas a popula¢des
de territdrios (territorio-processo) bem delimitados, pelas quais assumem
responsabilidade. Podemos inferir esta maior prevaléncia de achados ao
fato de que os atendimentos a salde que se encontram mais préximos do
local onde as pessoas vivem e trabalham é o de atencdo primaria, sendo o
contato preferencial dos usuarios com o sistema de saude.

Buscamos identificar qual o conceito de violéncia intrafamiliar utilizados
pelas pesquisas em questdo. Um artigo referia-se a violéncia intrafamiliar
como aquela que extrapola os limites do domicilio. Dois artigos ndo
especificavam o conceito utilizado. Seis artigos referiam-se a violéncia
intrafamiliar como o tipo de violéncia que esta ligada ao vinculo familiar.
Trés artigos abordavam a violéncia intrafamiliar como uma grave violacao
de direitos. E, por fim, trés artigos apontavam para a violéncia intrafamiliar
utilizando o conceito de violéncia doméstica. Foi possivel constatar que
alguns autores utilizavam o termo violéncia doméstica equivocadamente,
quando na verdade deveriam utilizar violéncia intrafamiliar. Isso ocorre
devido as duas se diferenciarem apenas pelo fato de que a violéncia
doméstica ocorrer no lar, incluindo outros membros da sociedade, sem
funcdo parental que conviva esporadicamente;e violéncia intrafamiliar
pode ocorrer em diversos locais além da casa, e é caracterizada por se
referir somente a membros da familia, ou a pessoas que assumem funcao
parental (BRASIL, 2001). A organizacdo destes resultados pode ser vista no
Gréfico 3.
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Grafico 3 - Conceito que os autores possuem acerca da Violéncia
Intrafamiliar.
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Fonte: Os autores e autoras, 2015.

Verificamos, também, que quatro estudos foram realizados em
Pernambuco, um em Minas Gerais, quatro em Sdo Paulo, dois no Rio de
Janeiro, um no Parana, um em Goias, e trés ndo citam onde foram realizados.

3 ALGUMAS CONSIDERAGOES E SEGUIMENTOS

Ao delinear nosso estudo empirico sobre os conhecimentos de Agentes
Comunitarios de Saude (ACS), partimos destas primeiras observacdes, ou
seja, realizamos nossa pesquisa com uma populacdo de 551 ACS de varias
regibes do Estado do Parana. Nosso principal interesse nesta pesquisa é
verificar qual o conhecimento que estas pessoas que assumem a “porta de
entrada” do Sistema possuem sobre a questdo da violéncia intrafamiliar
e, mais especificamente, sobre a questdo da violéncia sofrida por criangas
e adolescentes. Como se pode verificar nas prelecdes anteriores sobre
os estudos ja realizados sobre o tema, ha ainda poucos estudos na area,
entretanto, dentre estes, a maior parte j& se dedica ao estudo da violéncia
contra criangas e adolescentes.

Verificamos que, dentre os pesquisados, cerca de 75% afirma nao
ter suspeitado ou observado a ocorréncia de violéncia contra criangas e
adolescentes no contexto de seu trabalho como agente comunitario de
saude. Isto nos chama muito a atencdo, pois contradiz uma preocupacdo
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das politicas publicas atuais, que tém intensificado a implementagédo e
manutencdo dos Centros de Referéncia Especializados em Assisténcia Social
(CREAS) que, no interior de seu trabalho, visa, também, erradicar violéncias
sofridas por criangas e adolescentes em contextos de vulnerabilidade
social, bem como o fortalecimento das Defensorias Publicas, Comissdes de
Direitos Humanos e Conselhos Tutelares.

Em nossa pesquisa, inclusive, verificamos que aqueles que identificam
a violéncia, podem, como acdo possivel de encaminhamento, além de
indicarem a questdo a chefia imediata, buscar por ajuda junto ao Conselho
Tutelar. Apesar disso, nossos entrevistados indicaram que, para “proteger”
as possiveis vitimas, manteriam o assunto restrito a equipe de saude.

Isto nos leva a pensar sobre a concepgdo de rede, tdo necesséria
para a implementacdo das politicas publicas, por meio de seus aparelhos
ja citados, a fim de atingir o objetivo da prevencdo e da promogéo de
saude pela via da erradicacdo da violéncia contra criangas e adolescentes
no ambito intrafamiliar. Nosso estudo visa aprofundar essas tematicas e
propor formagdo continuada, tanto para ACS como para outros mediadores
desta rede.

REFERENCIAS

BRASIL. Lei Federal n. 8.069/90, de 13 de julho de 1990. Dispde sobre o Estatuto
da Crianca e do Adolescente e da outras providéncias. Brasilia: Ministério da Justica,
1990.

BRASIL. Ministério da Saude. Documento Final da Comissdo de Avaliacdo da
Atencao Basica. Brasilia, out. 2003. Disponivel em <http://www.saude.sc.gov.br/
gestores/sala_de_leitura/artigos/atencao_basica_bibliografias/Documento_Final_da_
Comissao_de_Avaliacao_Atencao_Basica.pdf>. Acesso em: 29 nov. 2013.

BRASIL. Ministério da Saude. Violéncia intrafamiliar: orientacdes para pratica em
servico. Caderno de Educagdo Basica, n. 8. Brasilia: Ministério da Saude, 2001. (Série

A — Normas e Manuais Técnicos; n. 131).

CHAER, Galdino; DINIZ, Rafael Rosa Pereira; RIBEIRO, Elisa Antonia. A técnica do
questionario na pesquisa educacional. Evidéncia, v. 7, n. 7, p.251-266, 2011.

225



LOBATO, Gedrgia Rosa; MORAES, Claudia Leite; NASCIMENTO, Marilene Cabral
do. Desafios da atencdo a violéncia doméstica contra criancas e adolescentes no
Programa Saude da Familia em cidade de médio porte do Estado do Rio de Janeiro,
Brasil. Cadernos de Satide Publica, v. 28, n. 9, p. 1749-1758, set. 2012.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. A violéncia social sob a perspectiva da saude
publica. Cadernos de Satde publica, n. 10, p. 7-18, suplemento 1, 1994.

MOURA, Ana Teresa M. Soares de; REICHENHEIM, Michael E. Estamos realmente
detectando violéncia familiar contra a crianca em servigos de salide? A experiéncia
de um servico publico do Rio de Janeiro, Brasil. Cadernos de Saude Publica, v. 21,
n. 4, jan. 2005.

SALCEDO-BARRIENTOS, D. M et al.. Violéncia doméstica e enfermagem: da percepcao
do fendmeno a realidade cotidiana. Avances em Enfermeria, v. 29, n. 2, p. 353-362,
jul./dez. 2011.

SERAPIONI, Mauro. Métodos qualitativos e quantitativos na pesquisa social em

saude: algumas estratégias para a integracdo. Revista Ciéncia & Saude Coletiva,
v. 5, n. 1, 2000.

226



SOBRE OS/AS AUTORES/AS:

Rafael Siqueira de Guimardes é Professor Adjunto da Faculdade de
Filosofia e Ciéncias (FFC), Campus Jorge Amado e Professor Colaborador do
Mestrado em Educacdo e do Mestrado em Desenvolvimento Comunitario
da Unicentro/PR.

Veronica Suzuki Kemmelmeier é Professora Assistente do
Departamento de Psicologia da Unicentro/PR e Doutoranda em Psicologia
da Universidade Estadual Paulista, campus Assis.

Jaima Pinheiro de Oliveira é Professora do Departamento de Educacao
Especial da Faculdade de Filosofia e Ciéncias da Unesp e do Programa de
P&s Graduacao em Educacao da mesma Universidade.

Natalia Terra é graduanda em Psicologia pela Unicentro/PR.

Carla Caroline Holm é Bacharela em Turismo e Mestra em
Desenvolvimento Comunitario pela Unicentro/PR.

Luiz Henrique Palavicini Selivan é graduado em Psicologia pela
Unicentro/PR.

Gislaine de Fatima Oliveira é graduada em Psicologia e Mestranda em
Desenvolvimento Comunitario pela Unicentro/PR.

Sayonara Apoliana Kraieski Muller é graduada em Fonoaudiologia pela
Unicentro/PR.

227



Este livro foi impresso
pela Editora Autografia em
papel offset 75 g/m?.



