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APRESENTACAO

Este documento explicita e formaliza o Projeto Pedagégico do Curso de
Tecnologia em Gestdo de Turismo da Universidade Federal do Parana — UFPR, em
funcionamento no Setor Litoral, desde 2009.

Resulta de um processo participativo que envolveu os docentes da area de

turismo e de professores de diversas areas de formagdo que atuam no curso e

representantes discentes do Curso, sob orientagdo da Direcdo do Setor,
Coordenagao Pedagdgica e da Pro-Reitoria de Graduaciao.

Este PPC foi tecido ao longo dos dois anos de sua implantagdo, através da
interlocucéo dos sujeitos envolvidos, culminando na proposta ora apresentada que

contempla, além dos aspectos formais e dados do curso, a justificativa de sua

implantag&do com destaque para o projeto Politico Pedagdgico do Setor Litoral, o qual .

esta relacionado a dindmica de funcionamento do Curso, nos itens: Perfil do Curso e
do Egresso; Objetivos do Curso; Fundamentag&o tedrico-metodoldgica, flexibilidade
curricular no Curso, processo de acompanhamento e avaliagdo do PPC, bem como a
demonstragé@o da organizacio curricular da graduacdo em Tecnologia em Gestdo de
Turismo, atendendo aos eixos do PPP do Setor Litoral e as Diretrizes Curriculares
Nacionais.

Consta ainda, neste projeto, dados relativos ao corpo docente atuante no
curso, quadro técnico-administrativo do Setor, infra-estrutura fisica — edificages,
veiculos — com destaque para o acervo e servicos da Biblioteca e condigbes de
acesso para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida.

Ao final encontram-se anexados documentos exigidos institucionalmente
relativos as fichas permanentes dos mddulos, regulamento de estagio nao
obrigatério, diretrizes de Trabalho de Conclusio de Curso (TCC), das Atividades
Formativas Complementares (AFC), Manual de Conduta nas Viagens de Campo e
Visitas Técnicas e Regimento do Nacleo Docente Estruturante (NDE).
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O SETOR LITORAL

Apresentagao

O Setor Litoral da UFPR se insere no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da UFPR, consolidado na gestdo 2002-2006, sintetizando uma dire¢ao a ser
seguida pela instituicdo. No seu planejamento estratégico a UFPR estabeleceu como
MISSAO:

Fomentar, construir e disseminar o conhecimento, contribuindo para a

formagéo do cidaddo e desenvolvimento humano sustentével.

No planejamento de 2002, a UFPR definiu entre os seus objetivos: buscar a
eficiéncia académica; integrar produgéo cientifica e disseminagdo do conhecimento;
e, expandir a oferta de vagas no ensino profissional e na graduagio.

A Universidade Federal do Parana declara, por meio do seu Plano de
Desenvolvimento Institucional, sua busca em consolidar-se como um agente de
desenvolvimento comunitdrio através de agfes educativas de qualidade social,
técnica, ambiental e humana.

Quatro principios norteiam a UFPR, segundo seu PDI:

A. Universidade publica, gratuita, de qualidade e comprometida
socialmente;

B. Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensio:

C. Liberdade na construgdo e autonomia na disseminagdo do
conhecimento;

D. Respeito a todas as instancias da sociedade organizada.

Destes principios, desdobram-se suas areas estratégicas: indissociabilidade
das atividades de ensino, pesquisa, extensio e cultura, gestdo institucional e
responsabilidade social.

No Plano de Desenvolvimento Institucional 2007-2011, aprovado nas

instancias colegiadas, a UFPR define como principios:
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Comprometimento com a construgdo do saber e formagéo de profissionais
competehtes e compromissados socialmente;

Ambiente pluralista, onde o debate publico é instrumento da convivéncia
democratica;

Preservacgdo e disseminagao da cultura brasileira;

Proposicao de politicas publicas;

Comprometimento da comunidade universitaria com a instituigéo;

Gestao participativa, dindmica e transparente comprometida com melhores
condi¢des de trabalho e qualidade de vida;

Eficiéncia, eficacia e efetividade no desenvolvimento das atividades
institucionais;

Isonomia no tratamento dispensado as unidades da institui¢ao;

Respeito aos critérios institucionais usados na alocagdo intema de
recursos; cultura de planejamento e avaliagdo continua da vida

universitaria.

A UFPR Litoral foi incorporada neste PDI de forma especial, representando

particularmente e de forma direta aspectos como:

G

(o]

o]

Insercdo e expansdo da UFPR nas regiées do estado, ampliando relagbes
e parcerias com a comunidade (PDI, p.22 e 24 e outras);
Responsabilidade social das IES (PDI p.25);

Praticas pedagodgicas inovadoras (PDI p.64).

A UFPR LITORAL, neste contexto, € citada como exemplo e resultado de

politicas educacionais inovadoras e de responsabilidade social, justificando-se desta

forma pelos aspectos:

(@]

O

O

Participagao integrada de instancias governamentais nas esferas federal,
estadual e municipal;

Reconhecimento da necessidade de agbes na regido do litoral do Parana
viabilizando o desenvolvimento sustentavel;

Respeito a diversidade das pessoas e dos processos educacionais;

Integragado dos niveis de escolarizagdo na educagéo publica.

No item do PDI dedicado a organizagdo académica, a UFPR LITORAL é

apresentada como uma conquista do povo paranaense, caracterizada pela missao
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de integrar regides, saberes, forgas da comunidade universitaria e do conjunto da

sociedade, ampliando 0 espago publico de formagao na regiao.

O objetivo da proposta pedagogica que estd sendo desenvolvida na UFPR
LITORAL é apresentado no PDI pela unido da pesquisa, da extenséo e do ensino-
aprendizagem desde o inicio do curso, como estratégia para a consolidagdo de
aprendizagens associadas a realidade e proxima das questdes sociais vividas pela
populagdo local. Objetivo este que marca o compromisso com a realidade de
insercdo do Setor, com a interagdo entre teoria e pratica, o carater interdisciplinar e
multidisciplinar como eixos para sustentar a formag&o politica, filoséfica, humana e
profissional. Registra uma perspectiva importante da proposta, que desafia a
construcdo das atividades do setor cotidianamente, que € a articulagdo entre os
niveis educacionais, desde a educacgao basica até a pés-graduagao.

A agdo da UFPR LITORAL se desenvolve de forma integrada com os
diferentes agentes e niveis educacionais em um projeto educacional articulado em
conjunto. A agdo comunitdria ndo pode ser encampada por um unico agente
comunitario e em um Unico nivel da agdo educativa. E fundamental que interajam os
diferentes agentes e niveis educacionais em projetos articulados.

Com a implantagdo da UFPR LITORAL, os objetivos principais visaram
propiciar a regido litordnea, com extensao possivel até o Vale do Ribeira, qualidade
de vida compativel com a dignidade humana e a justica social, além de qualidade de
formacdo que contemple a formulacdo e a partilha de multiplas leituras da realidade
em que os projetos pessoais possam ser criados e inseridos em uma proposta de
desenvolvimento sustentavel.

A construgao e atualizagdo permanente da organizagéo curricular pressupéem
a Universidade como lécus de construgdo e disseminagdo de conhecimento, o
discente como sujeito participe da aprendizagem, o docente como mediador do
processo e a preocupagdo com o contexto social coloca a prioridade de atividades

formativas incluindo a pesquisa nas areas de interesse regional.
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1.2 Objetivos Estratégicos em Desenvolvimento na UFPR LITORAL 24

Pensando um planejamento estratégico, ou seja, de cunho duradouro e em

longo prazo, os objetivos principais s&o:

o Participar na construgdo de um ciclo de desenvolvimento sustentavel, com
agoes imediatas, progressivas e permanentes;

o Contribuir para a articulagdo entre os diferentes niveis educacionais e a

.% comunidade, proporcionando espagos de integragdo entre as diferentes
fases da aprendizagem visando a formacao interdisciplinar;

o Desenvolver a capacidade de diagnéstico acerca dos limites e entraves de
desenvolvimento no ambito de familias e comunidades, buscando gerar
conhecimentos para a sua superagao;

o Aperfeicoar a capacidade de autogerenciamento das comunidades por
meio da criacdo de novas possibilidades de visualizagdo do proprio futuro.

o Criar um movimento de aprimoramento continuo de estudantes, de
professores e da comunidade, com acgdes solidarias visando o

desenvolvimento local como processo endégeno.

.@ 1.3 A¢oes Politico-Pedagégicas

Para atingir a qualidade na gestdo de recursos é fundamental que as
parcerias entre as esferas governamentais sejam eficientes e que periodicamente
sejam reavaliadas as prioridades institucionais para um adequado processo
formativo. Também a integragdo da gestdo administrativa com os procedimentos
pedagodgicos devera favorecer a adequada gestio de recursos.

Na formagdo continuada de docentes e técnicos administrativos faz-se
necessaria uma caminhada interativa com acgdes setoriais voltadas ao

desenvolvimento local.



>

o

:7{;

Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana

U FPR Setor Litoral

GrvEnsiDADE FEDORAL DO FaRARA

Em todos os niveis educacionais, por processo seletivo publ
com sistema de agoes afirmativas.

Nesse sentido cabe mostrar que o acesso as vagas dos cursos do Setor
Litoral obedece a orientagdo de implementacdo das politicas de cotas raciais e
sociais no processo seletivo, fato que amplia a democratizagdo do acesso a
universidade. Outro movimento que cabe salientar é a ocupagao de vagas através do
PROVAR, programa que visa possibilitar a permanéncia discente na instituicao,
mesmo que em condi¢des ou cursos diferentes dos escolhidos no momento de
ingresso via vestibular, além de permitir o ingresso de alunos de outras instituicbes e
de diplomados.

Para possibilitar que os alunos tenham um maior nivel de aproveitamento
académico o perfil de atuagdo institucional e dos cursos permitem a atuacgao
comunidade académica construindo e direcionando projetos focados para trabalhar
as questodes locais.

A organizagao politico-pedagégica e curricular apresenta trés eixos (FTP —
Fundamentos Teérico-Praticos; ICH — InteragGes Culturais e Humanisticas; PA —
Projetos de Aprendizagem) de atuag&do que visam a integragéo dos varios niveis de
ensino da instituicdo e sua articulagdo com a rede publica de ensino do litoral do
Parana. Nesse sentido as ICH promovem a relagdo aos niveis e modalidades de
ensino, e a participagéo/interagdo ja que esse momento formativo é efetivado pela
presenca de estudantes dos diversos cursos, bem como pela possibilidade de
estender ao publico externo a UFPR.

O eixo curricular de Projetos de Aprendizagem indica aos estudantes a
utilizagado dos conhecimentos trabalhados no eixo de Fundamentos Teérico-praticos
no exercicio de elaboragdo de problematicas locais e possibilidades de superagéo
das mesmas.

Conforme o exposto fica evidente que o Projeto Politico Pedagogico se
constitui em um processo dindmico de constante construgdo, no qual a educagéo é
compreendida como totalidade e onde sdo valorizadas as relagbes dialogicas
fomentadas pelo contato entre a universidade e a comunidade. Dessa forma o
pluralismo de idéias e concepgdes pedagoégicas se apresenta como elemento

essencial de trabalho conforme descrito no proprio PPP que indica que o

10
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“tensionamento dialético entre o modelo epistemoldgico domia‘ante e 0 modelo
epistemolégico emancipatério entre o todo e a parte” (PPP, p. 8) estabelece relagdes

tedrico-praticas entre os eixos curriculares e os atores envolvidos, o que agrega

. qualidade académica na articulagéo entre os elementos curriculares (FTP, ICH e PA)

que séo de fato os espagos de aprendizagem integrando acdes de ensino, pesquisa

e extenséo.

1.4 Concepgdes Politico-Pedagégicas

A UFPR LITORAL na sua busca pela qualidade de aprendizagem

~ compreende que ha uma relagdo direta entre suas intencdes e 0 modo que se

organiza para realiza-las, assim a forma de gestdo institucional em implementagao
visa a efetivagdo de uma educacgdo verdadeiramente democratica. Dessa forma o
espago para deliberagdo das obrigagdes regimentais, planejamento politico-
pedagogicos do Setor e debates da comunidade académica sdo discutidos no
Conselho Diretivo do Setor Litoral com participagdo aberta de docentes, técnicos,
discentes e comunidade. As Camaras dos Cursos sdo sub-unidades administrativas
que coordenam a integragdo dos espagos curriculares (FTP, ICH, PA) bem como o
acompanhamento e avaliagdo discente e o planejamento e avaliagdo do curso a qual
esta ligada.

Essas “esferas” de gestdo também sao responsaveis por fomentar a liberdade
de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte, a cultura e o saber.

Diferentemente do entendimento de conhecimento que preponderou na
modernidade, este Projeto se estrutura pedagogicamente concebendo o
conhecimento como uma totalidade articulada, decorrente da reflexdo e do
posicionamento a respeito da sociedade e sua realidade concreta envolvendo a
educagdo e o homem. Obedecendo a esse principio, o Projeto articulou seu
curriculo em trés grandes fases: 1- conhecer e compreender, 2- compreender e
propor e, 3- propor e agir. Essas fases temporais sdo desenvolvidas dentro de trés
espagos que dialeticamente se constituem e organizam todos os cursos. O primeiro
€ constituido por Projetos de Aprendizagem, o segundo formado pelas Interagbes

11
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Culturais e Humanisticas e o terceiro organizado pelos Fundamentos Teérico-
praticos. (PPP, p. 07).

1.5 A Educagao como Totalidade

‘A concepgdo de educagdo emana da compreensdo do papel social da
Universidade junto a sociedade. Portanto, além da intencionalidade das atuais
politicas publicas de interiorizar a educagéo superior, a UFPR Litoral tem o direito e o
dever de explicitar a compreenséo estruturante de seu processo educativo, ou seja,
uma formag&do e uma praxis assentada no principio epistemolégico da unicidade do
ensino, pesquisa e extensdo. Entende a formagdo educacional como uma totalidade
concreta, que se da no conjunto das relagGes sociais e que se desenvolve a partir
das contradigbes que lhe ddo movimento, portanto, ndo tem existéncia em si, mas
somente a partir da produgdo social de seus sujeitos.

Ao compreender a formagdo como totalidade concreta, admite-se que sua
constituicdo se did no conjunto das relagdes sociais do mundo presente. Na
atualidade, tais relagbes assentam-se e desenvolvem-se inseridas no modo de
produgéo capitalista, que ao longo do tempo tem estabelecido estratégias e agdes
para reproducé@o e ampliagdo do capital. As classes dominantes, através do Estado,
tém utilizado histérica e sistematicamente a educagdo formal para alcangar seus
objetivos, fragmentando conhecimentos, relagdes, sistemas e insistido na proposta
individual e meritocratica. Portanto, a formagdo como totalidade concreta aqui
assumida, dar-se-a no tensionamento com a proposta instituida pelo capitalismo.

A inteng&o do processo educativo é o desenvolvimento integral, ndo apenas
no aspecto cognitivo, mas também nos aspectos afetivos, cognitivos e sociais, em
uma perspectiva emancipatoria e de protagonismo de seus sujeitos e de suas
coletividades. O papel dos contelidos e tempos esta intrinsecamente conectado com

a participagdo dos individuos como sujeitos de processos culturais, econémicos e

~ académicos da sociedade e das instituicdes de educagd@o. O grau de direcdo se

restringe em criar as condigGes para que se operem as interacdes nos diferentes
espagos curriculares e em sustentar o papel da critica e da indissociabilidade entre

ensino, pesquisa e extensio.
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fase (conhecer e compreender) é oportunizado ao estudante espagos de interagdo
com a realidade que permitem vivenciar parcialmente a integragdo entre ensino,
pesquisa e extensdo. A segunda fase (compreender e propor) se propde a
fundamentag&o tedrica e técnica para amadurecimento das informagdes e reflexdes
reconhecidas em um primeiro momento; enquanto a terceira fase (propor e agir) se
propoe a atividades de insergdo profissional. No decorrer das fases os objetivos
devem ser articulados com os espagos curriculares do curso (Fundamentos tedricos

praticos, Interagdes Culturais e Humanisticas e Projetos de Aprendizagem).

1.6 Abordagens em perspectiva de totalidade organica

“A concepgéo do processo educativo fundado na realidade social provoca a
organizagdo de um curriculo flexivel, de forma articulada e com muiltiplas relagGes.
Rompe com a concepgao disciplinar e fragmentada para trabalhar com espagos de
formagdo que tém como principal articulador os projetos de aprendizagens,
originados na realidade concreta do meio em que estdo inseridos. Esses projetos
possibilitam o dialogo com os fundamentos teérico-praticos, que empiricamente ja os
constituem. Esse dialogo se expande ao abarcar as interagbes culturais e
humanisticas que se apresenta como espaco para a troca com pessoas da
comunidade externa, de outros cursos, de outras realidades e também como
possibilidade de sintese e reflexdo de sua formagdo e de seu papel social.
Dialeticamente, aqui também se fazem presentes e dialogam entre si, os projetos e
os fundamentos tedrico-praticos. Portanto, o curriculo contempla em seus espacgos a
educagdo como totalidade, objetivando superar a proposta fragmentaria, da
pesquisa, do ensino e da extensao” (PPP, p.11).

A proposta pedagégica desenvolvida no Setor Litoral apresenta um diferencial
centrado na aprendizagem, com um desenho curricular que permite que o estudante
construa o conhecimento, integrando diversas areas do conhecimento.

Tais agdes podem contemplar uma diversidade de possibilidades, desde que
alie o aprofundamento metodoldgico e cientifico. Contemplam também uma
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transigao para o exercicio profissional. Na proposicdo do projeto pedagdgico, 0 aluno ~ \°

antecipa e vivencia de forma autbnoma o exercicio profissional. O aluno como suijeito

s
L
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co-responsavel de seu processo de aprendizagem, aprende a significar um cotidiano
balizado por valores locais. E, sem perder a perspectiva da mundializagéo, respeita
limites humanos, engaja-se em um processo de auto-organizagdo e auto-
produtividade” (PPP — p.25).

1.7 Flexibilidade Curricular

“O desenho curricular permite que o estudante construa o conhecimento,

integrando diversas areas multidisciplinares, fundamentais na teorizagdo sobre o

turismo. Além dos fundamentos tedrico-praticos, especificos de cada curso, o
estudante organiza o seu cotidiano tendo também espagos semanais para as
InteragGes Culturais e Humanisticas (ICH) e para dedicar-se ao projeto de
aprendizagem. O estudante é incentivado a perceber criticamente a realidade,
compreender os diversos aspectos que a estruturam e a estabelecer acdes onde a
busca de conhecimento se encontra com situacdes da realidade local, configurando
relagdes entre pessoas, saberes e instituigdes, entre elas a UFPR e a comunidade
da regiao litordnea” (PPP, p.25).

Adequagéo as condigdes de acesso dos alunos, sem prejuizo da extensdo e
qualidade dos conteidos e atividades curriculares é uma das condicoes

diferenciadas na UFPR LITORAL, j4 que além da acessibilidade, percorre-se a

discussdo nas atividades formativas quanto a pluralidade de concepgbes como
expressao do carater de ndo neutralidade do conhecimento cientifico.

Assim, o Setor Litoral atua como agente fomentador de leitura critica da
realidade e através dela tenta construir conhecimentos que viabilizem a intervengao
nessa realidade e possibilitem a construgdo de novas teorias, tendo os eixos
curriculares (FTP, ICH e Projetos) como espagos em que a comunidade universitaria
valorize a pluralidade de idéias e concepgdes do conhecimento. Deste modo, ha o
interesse de que o estudante de Gestdo de Turismo esteja envolvido no seu

processo de aprendizado e seja sujeito ativo nestes passos.
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JUSTIFICATIVA

A Universidade Federal do Parana — Setor Litoral instala-se em 2005 no litoral
paranaense com o proposito de contribuir para desenvolvfmento da regido litoranea
(com extensdo ao Vale do Ribeira), que apresenta sérios problemas
socioecondmicos, com baixos indices de IDH, baixa taxa de emprego em regides
degradadas, consideradas as mais pobres do Parana.

O curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo, por sua vez, realizou seu
primeiro vestibular em junho de 2009, em substituicido ao curso de Técnico em
Turismo e Hospitalidade. A Camara do curso, naquele momento, planejou a
evolugdo para um curso superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo com o intuito
de contribuir com os objetivos do Setor Litoral, pois busca formar agentes de
desenvolvimento capazes de intervir na transformacgao da realidade local.

O turismo tem demonstrado ser ndo somente uma atividade importante do
cotidiano, que age como forca na configuragdo sécio-econdmica e espacial da
regiao, mas, também, uma das possibilidades mais promissoras para a melhoria da
qualidade de vida da populagdo local, num caminho integrado de duplo sentido.
Entende-se que é possivel ndo s6 aperfeicoar o sistema produtivo relacionado ao
mercado de viagens e turismo local como também expandi-lo, visto que as pesquisas
de demanda realizadas pela Secretaria de Estado de Turismo do Parana’ (SETU -
PR) sugerem historicamente uma dindmica de visitagdo sazonal atrelada
majoritariamente ao veranismo. Complementarmente, o turismo figura como
expressao da sociedade contemporanea, sendo importante recurso para ativar a
integragdo das dindmicas globais as locais, sobretudo nas redes culturais e
econémicas (URRY, 2001).

Os sete municipios que compdem o litoral, segundo Estades (2003), podem
ser agrupados em trés grupos: os portudrios (Paranagua e Antonina), os rurais
(Morretes e Guaraquegaba) e os praiano-turisticos (Matinhos, Pontal do Parana e
Guaratuba). As principais atividades econdmicas associadas aos trés grupos sao: o

Disponivel em http://www.pr.qov br/turismo/pdf/est litoral.pdf.
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merece destaque na regido, sendo o Porto de Paranagua um dos maiores do Brasil e

0 maior exportador de graos da América do Sul.

O litoral do Parana foi a primeira regido do Estado a ser colonizada. Esse
pioneirismo, no entanto, ndo se reflete sobre o nivel de desenvolvimento da regiao.
Pelo contrario, o litoral paranaense é tido como uma regido deprimida
economicamente e que apresenta sérios problemas sociais e ambientais.
Andriguetto Filho e Marchioro (2002) e Estades (2003) afirmam que o litoral do
Parana € uma das regides mais pobres do Estado.

Os problemas socioecondémicos decorrem, principalmente, da auséncia de
postos de trabalho formais nos municipios. Em 2007, o litoral possuia 46.961 postos
de trabalho formais registrados no Ministério do Trabalho e Emprego. Estes dados
mostram que somente 19% da populagdo possui emprego formal. Outro fator que
chama a atengdo é o fato de 60% do emprego formal estar concentrado em
Paranagua, tida como cidade pélo.

Atrelado ao reduzido numero dos postos de trabalho formais e sua ma
distribuicdo entre os municipios, tem-se a forte sazonalidade que as atividades
produtivas enfrentam. As cidades litorAneas, que dependem quase que
exclusivamente do turismo de sol e praia, tem sua economia aquecida por no
maximo trés meses: dezembro, janeiro e fevereiro. Buscar alternativas de geragao
de trabalho e renda para estes municipios € um desafio e uma necessidade para o
desenvolvimento da regiao.

A vocagéo natural para o turismo, em fungdo da orla oceénica, de balnearismo
sazonal, bem como um significativo patriménio natural, com a maior area de Mata
Atlantica protegida do Brasil, um patriménio histérico-cultural que remonta ao periodo
colonial e equipamentos tecnoldgicos representativos da pujancga produtiva nacional,
como, por exemplo, o Porto de Paranagud, representam elementos potencialmente
fortes para o desenvolvimento turistico sustentavel.

O territério apresenta quatorze unidades de conservagdo estadual e trés
unidades de conservagdo federal, totalizando 81.000 hectares destinados a
preservagao, o que representa mais de 50% das areas de conservagdo do Estado do

Parana.

16

ORAL

A e S




U PR Setor Litoral

Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana

LET

B R IR DR o

RAL

RS e ane

Como vias de acesso, conta com a BR-277, a PR-410 (Estrada d“éi"'AGfgbiosgS,m ”
a BR-376 (Via Garuva/SC), a estrada de Ferro Paranagua — Curitiba e dois
aeroportos regionais, em Paranagua e Guaratuba, que tém capacidade para receber
avides particulares de pequeno porte.

O Litoral do Parana tem uma importancia estratégica para o Estado também
devido ao Porto de Paranagué e de Antonina, referéncias para o Brasil no embarque
e desembarque de cargas e grdos, podendo ser utilizados para a atracagem e
recepgdo de navios de cruzeiros maritimos.

Com 245.845 habitantes (segundo o IBGE, 2007), a regido representa
somente 2,4% da populagdo do Estado do Parana, poSsuindo uma taxa de
crescimento positiva em todos os municipios, variando de 0,42% em Morretes a
10,72% em Pontal do Parana.

Ressalta-se ainda que, dentre a oferta de prestagdo de servigos, sdo
destaques as atividades caracteristicas do turismo, aquecidas no periodo de verao,
quando passam pela regido um numero superior a um milhdo de visitantes,
buscando principalmente o sol e as praias, como também os inumeros produtos de
ecoturismo, turismo nautico, e turismo de aventura que'séo ofertados ao longo do
ano, mas ainda com pouca representatividade.

Essas motivagbes e movimentagdo econémica geradas pelo turismo fizeram
com que o Litoral do Parana fosse considerado pelo Ministério do Turismo como uma
das trés regiGes turisticas prioritirias do Estado, bem como Paranagua fosse
considerado como destino indutor para o turismo intemacional no Plano Nacional de
Turismo 2007 - 2010.

No Parand, os municipios de Curitiba, Foz do Iguagu e Paranagué (llha do
Mel) sdo os trés Destinos Indutores® e deverdo ser estruturados com padrao de
qualidade internacional. Imp&e-se ainda o desafio nacional com a organizagao da
Copa do Mundo de 2014.

Historicamente o Litoral do Parana destaca-se pela sua importancia na
colonizagdo do Estado, tendo algumas das cidades mais antigas do Estado. As
primeiras colonizagbes sdo datadas do século XVI, aconteceram em Guaraquecaba

2 Sob raio de influéncia de Paranagua estdo os outros municipios de Guaratuba, Matinhos,

Pontal do Parana, Guaraquegaba, Antonina e Morretes, que serdo beneficiados pelo ‘Destino Indutor’.
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Guaratuba e Paranagua por portugueses, e um pouco mais tarde, no século XVII,

foram encontrados em Antonina os primeiros vestigios de ocupagdo humana da
regido em sambaquis. Além da colonizagdo portuguesa, a regido tém registros de
habitantes nativos como os indios Tupiniquins e Carijos que contribuiram
diretamente para os nomes de cidades, balnearios e atrativos da regi&o.

Toda esta miscigenagdo de ragas fez com que surgisse na regido uma cultura
muito rica no seu folclore, manifestagdes culturais e gastronomia. O folclore é hoje
representando pelo Fandango e Boi de Mama&o, sendo que a gastronomia tem na
sua principal representagdo o barreado e outros pratos como a cambira e o pirdo-do-
mesmo.

A Cadeia Produtiva do Turismo no Litoral é caracterizada por oito segmentos:
meios de hospedagem; servigos de alimentagdo; transporte rodoviario de
passageiros e locadoras de veiculos; agéncias de turismo:; atividades recreativas,
culturais e desportivas; atrativos naturais e projetados; patrimdnio cultural, histérico e
religioso; esporte e lazer.

O Estudo da Cadeia Produtiva do Turismo do Litoral do Parana (IPARDES,
2008) ¢ outra agdo significativa para a regido, pois tragou um diagnéstico singular da
estrutura regional do turismo que possibilita avangar na compreensao das dinamicas
entre oferta e demanda turistica, identificando ndo sé caracteristicas do fenémeno e
seu mercado como também permite situar necessidades para o aperfeicopamento
desta cadeia produtiva.

O estudo do IPARDES aponta 2.186 estabelecimentos comerciais vinculados
ao turismo® no litoral. Desse contingente, 2.114 sao microempresas — a maioria sem
nenhum empregado, setenta pequenas e duas médias. Esse quadro sugere que a
maior parte da forga de trabalho é familiar e informal ou constituida por autbnomos e
apesar do dinamismo das microempresas o efeito multiplicador no conjunto da
economia € baixo, sendo que o “desenvolvimento do turismo na regido depende de
ampliagdgo e melhoria da qualidade dos equipamentos da cadeia produtiva”
(IPARDES, 2008, p.19).

3 Dados do MTE e SEBRAE (2005), disponiveis em ‘Cadeia produtiva do turismo no Parana: estudo da

regido turistica do litoral. (IPARDES, 2008, p. 17).
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Os dados e estudos apontam as principais caracteristicas e demandas para o

fortalecimento da Cadeia Produtiva do Turismo no Litoral:

o Escassa formagao e desenvolvimento de gestao;

o Limitagdes na capacitagdo e no desenvolvimento de recursos humanos;

o Limitagdo nos sistemas de informacgdo, desconhecimento do mercado e
problemas de redugdo de custos e comercializagéo,

o Falta de vinculo e desconhecimento do uso das novas tecnologias, com pouca
ou nenhuma incorporagdo de inovagdo tecnolégica e das Tecnologias da
Informagdo e Comunicagdo (TIC's), inclusive como ferramenta de marketing
das empresas;

o Dificil acesso a linhas de financiamento e crédito adequadas e em condigbes
competitivas, por conta do desconhecimento dos mecanismos de crédito

existentes para as micro e pequenas empresas.

Considerando a articulagdo entre a realidade sécio-econdmica do litoral do
Parana, as potencialidades territoriais e turisticas presentes na regido e a tarefa
estabelecida interministeriaimente (MEC e MTUR) para o desenvolvimento do
turismo no Brasil impbe-se o desafio da formagdo de recursos humanos
profissionalmente qualificados para atender ndo s6 as estruturas e servicos
instalados como também as potencialidades.

Nesse contexto, o olhar do profissional Tecnélogo em Gestdo de Turismo
formado na UFPR Litoral visa desenvolver, empreender e gerir, por meio de planos,
programas e projetos. A regido Litoral do Parana sera destacada como objeto de
estudo, de olhar e de possiveis intervengdes. Porém, esse profissional tera
competéncia de construir uma visdo global da interagcdo entre os diversos elos da
cadeia produtiva do turismo e que compéem as atividades do mercado de viagens e
turismo no Brasil e no mundo.

Entende-se que a oferta do Curso de Tecnologia em Gestao de Turismo
mostra-se como uma adequada iniciativa em favor da geragado de empregos, renda e
trabalho, vinculada a um setor em crescimento e gerador de economia local,

sobretudo diante das necessidades de profissionalizagdo nos servigcos. Nessa Otica,
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pretende-se superar o atual quadro de desenvolvimento do setor na regido,
oferecendo uma proposta de realizagdo deste Curso pela Universidade Federal do
Parana — Setor Litoral, que atenda a urgéncia de ag¢des voltadas para a formacgéo,
qualificagdo e atualizagdo de recursos humanos, integrados em um programa
pedagoégico com estrutura interdisciplinar, que reunird uma equipe de professores
com competéncia em suas respectivas areas de conhecimento, facilitando o
desenvolvimento de atividades interdisciplinares, superando a dimensado meramente
localista e corporativa das instituigoes.

Espera-se com isso organizar um espacgo de formagao de gestores da area de
turismo e um centro de pesquisa aplicada voltado a compreensdo do fenémeno
turistico na regido e suas relagdes com os fluxos estaduais, nacionais e
internacionais e demais arranjos e setores da economia; a verificagdo e adequagao
das sintonias entre oferta e demanda turistica; a construcdo de conhecimento sobre

o0 desempenho das atividades ligadas ao setor com vistas a melhoria da qualidade

de vida da populagéo local e monitoramento dos efeitos do turismo; as investigagoes

e praticas sobre as dindmicas culturais e sociais e seus vinculos com o turismo; a
otimizagdo da gestdo do espago e seus conflitos, e também ao apoio a construgdo
de uma agenda politica, de discussdes e intervengdes favoraveis a cooperagdo do
setor publico e privado para o desenvolvimento turistico na regio.

O Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo da UFPR Litoral tem como
diferencial o desenvolvimento local/regional por meio de fundamentos tedrico-
praticos (FTP) que dialogam com a realidade e identidade do litoral paranaense,
assim como de espagos curriculares inovadores como o das interagdes culturais e
humanisticas e dos projetos de aprendizagem. Fazem parte dos FTP, os contetdos
de Hospitalidade, Meios de Hospedagem, Marketing Turistico, Eventos, Economia,
Meio Ambiente, Fundamentos do Turismo, Histéria e Cultura, entre outros.

O tecnblogo em Gestdo de Turismo trabalha em atividades e operagoes de
gestdo relacionadas ao conforto, bem-estar e qualidade dos servigos e produtos
turisticos. A atuagéo se da tanto no setor publico como no privado. A profissdo pode
ser exercida em empresas como hotéis, agéncias de viagens e turismo, de

transportes (aéreo, rodoviario, ferroviario, aquaviario)) de eventos, de
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entretenimento, de gastronomia, etc. O profissional também atua como integranie de %

(¥

equipes administrativas, em secretarias de turismo, conventions & visitors bureaux, /xé\,

ONG’s, governangas do setor, entre outros.
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DADOS DO CURSO

Denominagao: Tecnologia em Gestido de Turismo
Natureza: Tecnéiogo nivel superior

Modalidade: Presencial

Regime de matricula: semestral

Turno: noturno

Numero de vagas: 40

Carga horaria total: 2.500 HORAS

3.1 Duragao do Curso:

3 ANOS
Fundamentagédo tedrico-pratica: ... 1380 horas
Interagdo cultural-humanistica: ... 480 horas
Projetos de aprendizagem: 480 horas
Atividades Complementares (Estagio, eventos...)....... ..ccoeuee...... 80. horas
Mddulos optativos . 30. horas
Total e, 2.450 horas

Integralizacao curricular minima: trés anos.

Integralizacdo curricular maxima: quatro anos e meio.

Diplomas e certificados: diploma emitido pela UFPR na conclusdo do curso como

Tecnblogo em Gestao de Turismo.

Recebera o Diploma de Tecndlogo em Gestio de Turismo o aluno que
concluir todas as etapas do curriculo do curso, incluindo o alcance dos objetivos dos
Fundamentos Teorico-praticos, das Interagdes Culturais e Humanisticas, dos
Projetos de Aprendizagem e a apresentacéo escrita e oral do Trabalho de Conclusdo

de Curso.
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4. PERFIL DO CURSO

Os profissionais que cursaram uma graduagdo tecnoldgica estdo sendo
valorizados por caracteristicas que incluem o0 dominioc de conhecimentos
abrangentes para visualizar o contexto da producdo de maneira sistémica, com
possibilidade de compreender as situagbes e tomar decisbes, criar, inovar, aprender
e contribuir para a criagdo de uma cultura tecnolégica nos empreendimentos.

Sao profissionais capacitados para atender ao mundo do trabalho e suas
tendéncias, e ao mesmo tempo possuem uma forte preparagdo para uma
determinada especialidade.

Nesta modalidade de ensino o objetivo € a formagado de profissionais que
tenha um foco na inovagdo tecnolégica e competéncias de aplicagdo,
desenvolvimento e difusdo de tecnologias (GOMES e OLIVEIRA, 2006, p.5).

Em 2006, o Ministério da Educagdo e Cultura, criou o Catalogo Nacional de
Cursos Superiores de Tecnologia, que organiza e orienta a oferta de Cursos
Superiores de Tecnologia, inspirado nas Diretrizes Curriculares Nacionais para
Educagéo Profissional de Nivel Tecnologico. A dltima atualizagdo em maio de 2009,
organizou o catalogo e recomendou 98 graduagdes organizadas em 10 eixos
tecnolégicos (MEC, 2010).

Entende-se que a oferta do curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo
mostra-se como uma adequada iniciativa a favor da prosperidade regional, sobretudo
diante das necessidades de profissionalizagdo do setor turistico, cuja deficiéncia é
reconhecidamente nacional. Além disso, o curso observa demandas especificas do
litoral paranaense, no que diz respeito a atender as necessidades da regido em

termos de qualificar a gestdo no turismo, que abrange os setores de:

o Meios de Hospedagem
o Eventos

o Transportes

o Agenciamento

o Alimentos e Bebidas
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o Lazer e Recreagéo

o Planejamento/consultoria em turismo

o Ensino e Capacitagao

Os servicos prestados no setor turistico caracterizam atividades em que a
utilizagdo de capital humano é intensa, e somente a qualificagdo profissional e o
ensino-aprendizagem continuados poderdo responder aos desafios que o setor
enfrenta principalmente no que diz respeito as mudangas tecnoldgicas e as
transformacgoes de valores e comportamentos da atualidade.

Importante notar a dimensdo da qualidade no turismo conforme a OMT
(2004)*, a saber:

1. Seguranca: nenhum produto ou servigo turistico deve representar perigo real
para a vida e saude do consumidor-turista. Mesmo nos programas de
turismo, onde a dosagem de aventura é o elemento essencial, como por
exemplo, nas atividades de esportes radicais, ha que se ter todo o cuidado,
com equipamentos adequados e profissionais qualificados, para assegurar a
integridade fisica dos participante.

2. Higiene: preceito basico que necessita ser encontrado em todos os tipos de
estabelecimentos, desde os vendedores ambulantes de alimentagao até os
restaurantes de luxo.

3. Acessibilidade: este fator permite que todos possam utilizar produtos e
servigos, eliminando assim, as barreiras fisicas, de comunicagdo e de
servicos. -

4. Transparéncia: é a informacao fidedigna sobre as caracteristicas do produto.

5. Autenticidade: esse fator se determina dentro de um marco cultural e um de

seus resultados é diferenciar claramente o produto de outros similares.

4 OMT, ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO — OMT. A qualidade em turismo: um marco

conceitual. Disponivel em: http://www.world-tourism.org/quality/s/standards2.htms>. Acesso em:
maio 2010.
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entorno humano e natural, para ndo criar artificialismos na paisagem, J{F

poluigdo, entre outros danos ao meio ambiente.

As atividades econdmicas mais importantes, sob a ética do capitalismo, estao
vinculadas aos portos de Paranagua e Antonina e, em menor grau, ao turismo e ao
lazer. Assim 0os municipios que tém suas atividades econdmicas centradas no lazer e
no turismo, em virtude da sazonalidade de alta estagdo — verdo, tem no restante do
ano um elevado grau de ociosidade na infra-estrutura de equipamentos urbanos,
reduzindo significativamente a renda e o emprego da populagao local, sem falar que

.@ a regido é desprovida de um parque hoteleiro que valorize a atividade turistica e que
favorega a estada de um maior nimero de visitantes em outras épocas do ano.

Nesse contexto, o curso em nivel tecnologico possibilita a qualificagdo e

- habilitagdo de novos profissionais que terdo a oportunidade de melhorar a qualidade
dos produtos e servigos prestados aos turistas nas diversas empresas e instituices
do trade e potencializar agdes em prol de uma melhor dinamizagao turistica para a
regido.

Para tanto, propde-se a implantagdo do Curso Tecnologia em Gestdo de
Turismo. A proposta de realizagdo deste Curso pela Universidade Federal do Parana
— Setor Litoral, passa pelo entendimento da urgéncia de agdes voltadas para a
formacao, qualificagdo e atualizagdo de recursos humanos, integrados em um

programa pedagogico com estrutura multidisciplinar, que reunird uma equipe de

professores com competéncia em suas respectivas areas de conhecimento,
facilitando o desenvolvimento de atividades interdisciplinares.

O curso Tecnélogo em Gestdo de Turismo da UFPR Litoral diferencia-se dos
demais pela énfase que da a uma formacao tecnologica permeada pela ética e pela
intencionalidade politica que destaca a reflexdo sobre o contexto mundial, regional e
local, na perspectiva da construgdo de agbes emancipatérias de seus sujeitos.
Formagao que busca o dialogo nas suas inter-relagcées com o setor de viagens e
turismo e pela sélida formagao cultural e humanistica que propicia.

Em suma, o Tecnologo em Gestdo de Turismo atua no planejamento e

desenvolvimento da atividade turistica nos segmentos publico e privado. Desenvolve
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receptivas e operadores de turismo), transportadoras turisticas e consultorias
voltadas para o gerenciamento das politicas publicas e para a comercializagdo e
promogéao dos servigos relativos a atividade. A identificagao dos potenciais turisticos
do receptivo, considerando a diversidade cultural e os aspectos socioambientais para
o desenvolvimento local e regional constitui-se em atividade relevante desse

profissional.
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5. OBJETIVOS

5.1. Objetivo Geral

Formar tecnélogos em gestdo do turismo qualificados para 0 mundo do
trabalho, compromissados como agentes promotores de desenvolvimento local e
habilitados para planejar e gerenciar produtos e servigcos sustentaveis, nos setores

publico, privado e organismos do terceiro setor, além de empreender na area.

5.2. Objetivos Especificos

Obijetivos por Fases

Fase 01: Conhecer e Compreender

o Conhecer a proposta do projeto politico-pedagogico da UFPR Litoral.

o Conhecer a estrutura da Universidade Federal do Parana, bem como do Setor
Litoral, por meio de suas instancias administrativas e de sua estrutura de
ensino, pesquisa e extensao.

o Conhecer o PPC do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo.

o Conhecer e compreender a realidade local para interagir com a mesma
realidade local.

o Compreender o panorama da profissdo do Tecndlogo em Gestdo de Turismo.

o Exercitar a comunicagio oral e escrita.

o Estabelecer base conceitual introdutéria a respeito do turismo.

o Estabelecer base conceitual introdutéria a respeito do desenvolvimento
sustentavel do Turismo.

o Iniciar a significagdo da pesquisa e extensao universitaria a partir de projetos.

Fase 2 — Compreender e Propor
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Observar e discutir principios do desenvolvimento sustentavel no
planejamento, na elaboragéo e na execugédo de atividades dos segmentos de
mercado.

Compreender e analisar o papel dos atores sociais que compdem o mercado
turistico, bem como os que interagem com este e o dinamizam.

Compreender o funcionamento do sistema turistico a partir da sua relagéo
com a gestao da hospitalidade.

Identificar e analisar aspectos que caracterizem a gestdo do turismo, em seus
niveis macro e micro.

Elaborar propostas de atividades de planejamento turistico.

Fase 3- Propor e Agir:

Saber elaborar projetos turisticos.

Identificar e avaliar oportunidades de mercado.

Analisar a estrutura institucional do turismo e as politicas publicas do setor.
Desenvolver a habilidade de realizagdo de pesquisas académicas e de
mercado no dmbito do turismo.

Criar e gerir produtos e servicgos turisticos.

Saber elaborar planos de marketing turistico.

Organizar estratégias e agGes de captagdo de clientes a partir da identificagdo
de fatores que influem na atragdo dessa clientela.

Ser componente de equipes gerenciadoras de destinagdes turisticas.
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6. O PERFIL DO EGRESSO

Conforme o Catalogo Geral de Cursos Superiores de Tecnologia (p.45), “o
tecndlogo em Gestdo de Turismo atua no planejamento e desenvolvimento da
atividade turistica nos segmentos publico e privado. Desenvolve agdes no ambito do
planejamento turistico, agenciamento de viagens (emissivas, receptivas e
operadores de turismo), transportadoras turisticas e consultorias voltadas para o
gerenciamento das politicas publicas e para a comercializagdo e promocgdo dos
servicos relativos a atividade. A identificacdo dos potenciais turisticos do receptivo,
considerando a diversidade cultural e os aspectos socioambientais para o
desenvolvimento local e regional, constitui-se atividade relevante deste profissional”.

As competéncias para os egressos do Curso de Tecnologia em Gestdo de
Turismo estdo relacionadas com a competéncia profissional, capacidade de
adaptacdo as novas realidades e necessidades do mercado. O curso deve prover
uma formagéo que possibilite ao profissional estar preparado para a resolugdo de
problemas.

Como resultado de um amplo processo de formagado, no qual o estudante é
sujeito ativo e participativo, espera-se que o egresso do curso de Tecnologia em
Gestéo de Turismo apresente as seguintes competéncias e habilidades:

De Gestao Compreender e agir em sua area profissional,
considerando as dindmicas mercadolégicas, a
legislag&o vigente e os principios do desenvolvimento
sustentavel, agindo de forma pré-ativa, dindmica, com
0 uso dos recursos apropriados para minimizar o
impacto de mudangas dos processos nas

organizagoes.

Etico-profissionais Desenvolver capacidade de utilizar conhecimentos da
vida e da experiéncia cotidiana para o ambiente de
trabalho e do seu campo de atuagdo profissional, em
diferentes modelos organizacionais, revelando-se

profissional flexivel e adaptavel exercendo sua
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profissao dentro dos padroes éticos, compreendendo | ¥
a complexidade da vida e das relagbes de trabaiho. ﬁ\
De Protagonismo Ter iniciativa, criatividade, determinagao, vontade

politica e administrativa, vontade de aprender,
abertura 4s mudangas e consciéncia de seu papel

social.

De Solugao de problemas e |Reconhecer e definir problemas, equacionar solugbes,
tomada de decisdes pensar estrategicamente, introduzir modificagées no
processo produtivo da oferta e da demanda turistica,
atuar preventivamente, transferir e difundir
conhecimentos e exercer em diferentes graus de
.@ complexidade, o processo de tomada de decisao.
Compreender as politicas do setor e os dispositivos

legais intervenientes ao desenvolvimento do turismo.

De Espirito de Lideranca e Atuar em equipes multidisciplinares, estimulo através
trabalho em equipe da gestdo de pessoas, promogédo de desenvolvimento
em equipe com a busca de objetivos comuns entre os
integrantes promovendo um ambiente produtivo e

empreendedor, desenvolvendo a lideranga

De uso da Légica, Critica e |Desenvolver raciocinio légico, critico e analitico para
Anélise operar com valores, bem como com a compiexidade
das interagdes humanas, presentes nas relagdes
formais e causais entre fendbmenos produtivos,
administrativos e de articulagdo entre pessoas, grupos

e/ou instituigdes. Expressar-se de modo critico e

criativo diante dos diferentes contextos

organizacionais e sociais.

De Gerar sua propria Manter-se atualizado com sua profissdo, participando

formag&o continuada de cursos, eventos, seminarios, etc. voltados para a

formagdo continuada.

De Gestéo de Projetos Desenvolver capacidade de elaborar, implementar,
avaliar e consolidar projetos em organizagbes publicas

e privadas de diversas naturezas.

De Expressdo e Desenvolver expressdo e comunicagdo compativeis

Comunicagéo com o exercicio profissional, bem como com as

relagbes interpessoais de maneira geral e nas

atividades intergrupais.
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De Gestao, Organizagao e

Tatico-operacionais

Organizar espagcos fisicos de servigos turistﬁigsg_
(alimentagdo,eventos,hospedagem, transportes,
agenciamento, lazer e recreagéo) prevendo seu
ambiente, uso, articulagao funcional e fluxo de

trabalho e de pessoas.

Viabilizar e organizar produtos e servigos turisticos,
adequados aos interesses, habitos, atitudes e
expectativas da demanda efetiva e potencial.

De planejamento

Planejar e executar programas, roteiros, itinerarios e
viabilbizar 0S meios para a sua realizagao, com
selecao, relacionamento e negociagdo com
prestadores de servicos e provedores de infra-
estrutura de apoio.

Realizar inventarios turisticos, estudos da demanda,
diagndsticos, prognosticos, planos de

desenvolvimento.

De uso de tecnologias

Saber utilizar programas, softwares e equipamentos
tecnologicos para o exercicio profissional, mantendo

uma atualizagdo permanente.

7. CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS E
EXPERIENCIAS ANTERIORES

; Os estudantes que possuam experiéncia e vivéncia profissional no setor
.@ turistico e de hospitalidade, poderao ter seus conhecimentos aproveitados, desde
que esses conhecimentos sejam comprovados e que estejam relacionados as
competéncias e habilidades exigidas para conclusdo do Curso Tecnélogo em Gestao

de Turismo. A Camara do Curso Gestdo em Turismo avaliara com a unidade de

apoio pedagogico a extensdo e a validade destes conhecimentos e se pronunciara

validando ou ndo os mesmos. Em casos de conhecimentos advindos de outros

cursos, os historicos escolares ou certificados deverdo explicitar as competéncias

definidas pelo Curso de origem, para que sejam feitas as adaptagdes necessarias,

obedecendo as normas estabelecidas pelo Conselho Diretor.
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No caso de um parecer positivo, o estudante poderémser dispensado da; 5‘3
atividades previstas, nas quais comprovou o dominio dos conhecimentos exigidos. O (‘
processo avaliara documentacao e/ou dominio dos contetidos, conforme o caso.

Em qualquer caso prevalecera a avaliagdo do estudante realizada pela UFPR
Litoral que, para isso, mantera instrumentos especificos que permitam a avaliagio de
conhecimentos e experiéncias do estudante interessado. O resultado das avaliagdes
sera documentado e arquivado na pasta do estudante, no Ntcleo de Controle

Académico.

7.1 Requisitos de Acesso

O acesso ao Curso Tecnologo em Gestdo de Turismo sera realizado por
alunos que atendam as seguintes exigéncias:
a) Comprovagdo da conclusdo do Ensino Médio:
b) Aprovagdo, no limite de vagas oferecidas, em processo de selegdo realizado de
acordo com edital publicado com antecedéncia.

Sao ofertadas 40 vagas para o turno noturno, considerando os novos alunos
que atenderam aos requisitos de acesso.

Este nimero de vagas esta dimensionado com a estrutura fisica e de recursos

materiais € humanos disponiveis.
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8. CONCEPGAO PEDAGOGICA E METODOLOGICA DO CURSO

O curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo busca desenvolver uma
formagdo ao académico aderente a proposta politico pedagdgica da Universidade
Federal do Parana - Setor Litoral. O Setor Litoral insere-se no contexto da expansdo
universitaria promovida pelo MEC atuando numa nova proposta pedagdgica com
énfase nos projetos de aprendizagem desenvolvidos pelo préprio académico.
Destaca-se ainda que o projeto diferenciado da UFPR Litoral permite uma interagao
estreita entre comunidade universitaria e populagdo litorAnea, pois tem como
principio norteador o Desenvolvimento Sustentavel. E, nesse ambiente, que discute-
se o curso de Tecnologia em Gestédo de Turismo, o qual teve seu inicio em agosto de
2009.

Trata-se, portanto, da formag&o de um novo profissional, que desenvolva um
conhecimento orientado para a visdo de conjunto (o enfoque sistémico), com
proatividade, com fortes referéncias éticas e democraticas, capaz de fomentar a
articulag@o do local com o global e a cidadania, contribuindo dessa forma para a
melhoria da qualidade de vida. Um gestor que entenda a importancia do ser humano,
do capital social, da cooperagéo, dos sistemas de rede, da democracia, do comércio
justo e relacbes solidarias, para atuar como empreendedor e gestor de turismo,
fomentando o desenvolvimento da regido.

O pensar critico dos processos sociais é de fundamental importancia para o
desenvolvimento de agbes modificadoras da realidade local/regional. Surge desta
forma, a necessidade urgente de ressignificar o espago académico de modo que ele
possa, efetivamente, estar voltado para a formacdo de sujeitos reflexivos,
participativos e cidaddos.

A concepgao pedagdgica do curso atende as orientagbes institucionais da
UFPR para o Setor Litoral bem como os Referenciais Curriculares Nacionais para a
Educagéo Profissional de Nivel Superior Tecnolégico em Gestdo de Turismo.

A unido da pesquisa, da extensdo e do ensino desde o inicio do curso
contribui para uma aprendizagem associada as realidades regionais em que se
insere, situando o estudante nas questdes sociais vividas pela comunidade, bem
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idaticas H
planejadas pela equipe docente. O curso ¢é voltado para a teoria e pratica de carater ‘%L
interdisciplinar e multidisciplinar, ao mesmo tempo em que habilitar4 profissionais ‘
com formacao politica, filoséfica e humana, aptos a atuarem nas situagées concretas

preconizadas pela sociedade contemporanea.

8.1 Organizacao Curricular

A formagdo do Tecndlogo em Gestdo de Turismo esta orientada para uma

formacao integral do profissional-cidaddo. Em cada componente curricular, a selegéo

das atividades sera feita segundo a identificagédo dos objetivos gerais do PPP da
Instituicdo, sintonizada com as exigéncias do mercado de trabalho, para receber o
crédito pelo mesmo e fazer jus a diplomacéao técnica profissional ao final do curso.
Os componentes curriculares do curso estdo organizados em fases (item 5.2) que
compdem o processo de ensino-aprendizagem, contemplando o desenvolvimento de
projetos, a fundamentagéo tetrico-pratica, as interacdes culturais humanisticas, o
estagio ndo-obrigatério, as atividades formativas complementares e o trabalho de

conclusao de curso - TCC.

8.2 Projetos de aprendizagem-PA

O estudante é incentivado a elaborar um projeto cujo objetivo é configurar um
espaco de aprendizagem e de exercicio de autonomia para favorecer o processo de
aprendizagem. O desenvolvimento do projeto permite ao estudante percepgao e
reflexdo sobre a comunidade local, evolugdo na leitura e producdo de textos,
elaboragao de relatérios e apresentagao oral, experiéncia com técnicas de pesquisa,
e ainda a interagdo dos fundamentos tedricos da profissdo com as aplicagbes do
projeto.

O estimulo a abordagens interdisciplinares propicia uma visdo nao
fragmentada do processo de ensino-aprendizagem a partir da interagdo com varias

areas de conhecimento. Na acéo isto é possibilitado pela diversidade na formagao do
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corpo docente. O estudante ¢ acompanhado obrigatoriamente por um orientador e
opcionalmente por co-orientadores.

O objetivo do desenvolvimento de projetos é impulsionar e orientar o processo
de ensino-aprendizagem do estudante contribuindo para o desenvolvimento da
regiao em que o curso se insere. Nesse sentido, o desenvolvimento de projetos visa
estabelecer uma relagdo da aprendizagem com os quadros sociais, desafiando o
estudante a pensar e agir em processos que beneficiem estes quadros.

A partir do descrito pode-se perceber que o desenvolvimento de projetos esta
ligado ao objetivo especifico de abordar o processo de ensino-aprendizagem de
maneira vinculada a realidade local, a partir de relagées inter e multidisciplinares,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel do litoral do Parana.

Todos os estudantes da UFPR Litoral idealizam e desenvolvem Projetos de
Aprendizagem.

Os Projetos tém como ponto de partida idéias e motivagoes pessoais do (a)
estudante que s&o transformadas em pesquisa ou em acgoes praticas.

Os Projetos podem ser feitos em dupla, em trio, ou individualmente. O importante é
que o estudante exerga seu protagonismo académico contribuindo assim para o seu
proprio processo de aprendizagem ao mesmo tempo com o desenvolvimento

sustentavel do litoral paranaense.
Objetivos principais dos Projetos de Aprendizagem:

¢ Desenvolver competéncias sociais: comunicagao, trabalho em equipe,
gestao de conflitos, tomada de decisdes, avaliacdo de processos.

o Entrelacar teoria a pratica.

e Promover auto-aprendizagem e desenvolver multiplas capacidades;
criatividade, pensamento critico, resolugdo de problemas.

¢ Construir uma relagio pedagdgica entre estudantes e professores que
permite aos alunos um espacgo de expressio das suas curiosidades,
conhecimentos e desejos.
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neste espago - os (as) estudantes também passam por trés fases durante o

desenvolvimento do seu PA:

1°. Conhecer e compreender: periodo em que vai fazer aulas de campo e
aulas intercursos para ao final esbogar um plano de aprendizagem propondo
um tema, uma problematizacdo tematica para seu percurso de estudante
ativo. Neste momento escolhe um professor que sera o mediador de seu
projeto de aprendizagem.

2°. Compreender e propor: momento em que vai juntamente com seu
professor mediador e a partir de seu plano de aprendizagem vai escrever um
Projeto de aprendizagem estabelecendo metas a serem conquistadas e um
cronograma de atuag3o.

Neste nivel e apés o desenho de um Projeto o (a) estudante inicia a coleta de
dados e apuragdes de dados tedricos ou aplicagdo pratica de sua idéia ou de
um conhecimento que tem sobre determinado campo profissional.

3°. Propor e agir: neste momento pode continuar aprofundando a coleta de
dados — mas buscando apontar as sinteses das determinagdes complexas de
seu tema de Projeto e — em caso de Projetos com aplicagdo pratica atuando e
fazendo intervengdes sociais e culturais no ambiente local; quer seja em
escolas.do ensino basico, quer seja em locais publicos. Também é o momento
que divulga .seu Projeto apresentando-o para o conjunto do campus
universitario.

Os Projetos de Aprendizagem podem ser apresentados de diversas maneiras:
em forma de projeto de ensino; de pesquisa e/ou de extensdo. Pode ser um
videoclipe; um DVD; um artigo; uma monografia; uma palestra. Assim como pode ser
uma realizagdo: um guia de turismo; uma cartilha de orientagcdo para compra e venda

de imoveis; uma intervengdo em satde bucal em escolas do ensino basico.
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8.3. Fundamentacgao tedrico-pratica - FTP

O espago curricular de fundamentagdo tedrico-pratica é composto por
componentes de natureza teorica e pratica da profissdo. Visa garantir ao estudante o
conhecimento e o dominio técnico especifico das competéncias e habilidades
requeridas ao perfil do Tecnélogo em Gestdo de Turismo pretendido pelo curso.

Os componentes curriculares estdo articulados para proporcionarem o
exercicio de conhecimentos através da pratica, permitindo com isso, o

desenvolvimento integral das habilidades profissionais. Os fundamentos teérico-

praticos para o exercicio profissional s3o inseridos na organizagao curricular a partir
de eixos tematicos, cujo desenvolvimento didatico se da por uma equipe docente
multidisciplinar. Busca-se favorecer no arranjo dos modulos uma relagéo
interdisciplinar dos conteudos.

Os eixos tematicos incentivam os estudantes a um constante intercdmbio com
organizagbes publicas e privadas ligadas ao mercado de viagens e turismo para
fomentar a interagdo tedrico-pratica presente nas atividades.

A fundamentagéo tedrico-pratica visa & construcdo de uma visdo ampla do
processo de planejamento, promogdo e venda e gestio de produtos e servigos
turisticos amparada pela constante interagdo entre a teoria e a pratica de acordo

com os Referenciais Curriculares Nacionais da Educagdo Profissional de Nivel

Superior e pelo Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia - Area
Profissional: Hospitalidade de Lazer, do Ministério da Educagédo - SETEC.

Nesse sentido, a fundamentagZo teérico-pratica do Curso Tecnblogo em
Gestdo de Turismo visa atingir um objetivo especifico que é propiciar formagdo que
contemple a compreensdo dos contextos mundial, regional e local nas suas inter-
relagbes com o setor de viagens e turismo, atuando em situacdes de desafios e

mudancas.

8.4 Interagao cultural e humanistica - ICH
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O espago curricular da interagdo cultural e humanistica consiste num dos
pilares da concepgdo pedagdgica do Setor Litoral. E constituido por atividades
formativas que privilegiam a integra¢do das diferentes areas do conhecimento. No
geral, se configuram por atividades voltadas & discussées e reflexdes sobre temas
relevantes para a humanidade a fim de desencadear um processo de formacgao
integral dos estudantes no tocante a superagdo da visdo tecnicista e fragmentaria de
producdo do conhecimento.

A interag&o cultural e humanistica tem por objetivo a integracado dos diferentes
componentes curriculares a partir de uma perspectiva interdisciplinar para facilitar a
articulagdo dos diversos saberes (cientificos, culturais, populares e pessoais), com a
finalidade de sensibilizar e despertar os alunos para a compreensdo da
complexidade das questbes s6cio-politico-culturais e ambientais contemporaneas.

Portanto, entende-se que a interagdo cultural e humanistica tende a alcangar
um outro objetivo especifico do curso, que é o de possibilitar formacao humanistica,
criando condigbes para uma atuagdo com base em principios de ética, cidadania,
responsabilidade social, compromisso e respeito com a realidade na qual esta
inserido, além da observagdo de questdes filosdficas, culturais, artisticas, politicas e
bio-psicosociais.

As Interagbes Culturais e Humanisticas sdo atividades diversificadas que
compbem os eixos pedagdgicos do Setor Litoral juntamente com os Fundamentos
Tedrico-Praticos e os Projetos de Aprendizagem, cujo principal objetivo é promover a
interagdo vertical (turmas em fases diferentes dos cursos) e horizontal (cursos
diferentes no mesmo espago) com énfase nas construgdes coletivas, percepgdes e
trocas de experiéncias, em um espago de reflexdo e nio somente lidico.

Para garantir a dimens3o pedagégica deste eixo, as interagdes devem ser
construidas simétrica e dialogicamente entre estudantes, comunidades e servidores,
valorizando os diferentes saberes e lugares culturais que compdem a vida social.
Problematizando/questionando as hierarquias existentes entre estes diferentes
saberes e culturas, fortalecendo compromissos éticos e politicos, visando a vivéncia
e o adensamento de relagGes autogestionarias, ou seja, relagbes onde o grupo cuide

diretamente de seus proprios deveres e interesses, com ampla liberdade de
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organizagéo desde que respeitando as diretrizes do eixo pedagdgico de

Culturais e Humanisticas.
Constituem pressupostos para a consolidagao da(s) atividade(s):

» -a elaboragéo e desenvolvimento das atividades deverdo ser realizadas
com a mediagao docente;

* - articular os desejos individuais na construgdo de atividades coletivas;

e -respeitar os objetivos das ICH:

* - consolidar a capacidade de autogestio (esclarecer o sentido)
(descentralizagéo e descolonizagéo dos conhecimentos, capacidade de
elaborar objetivos factiveis de serem atingidos e coerentes com o
Projeto Politico Pedagégico do Setor).

e - construir os objetivos, encaminhamentos metodolégicos, temas
(topicos) a serem abordados e processos avaliativos coletivamente;

* - contextualizar criticamente as atividades enfatizando suas dimensdes
pedagégicas em uma perspectiva libertaria, estimulando a visdo

historico-critica e a atitude coletivo-solidaria;
Observacoées:

e Dadas as caracteristicas das ICHs, sobretudo no que se refere as
interagbes e as construgbes coletivas, 0 PRAAE (Programa de Reforco e
Acompanhamento de Aprendizagem Educacional) sera realizado nos
semestres posteriores por meio da participagdo em outras atividades ICHs,
para além da carga horaria prevista no curso.

 Nas atividades ICH contabilizadas como Atividade Académica (mddulo eletivo)
os estudantes devem fazer inscricdo na mesma, apresenta-la ao mediador

das ICH e este devera enviar os registros das mesmas ao académico.

Considerando os objetivos deste eixo pedagogico o docente deve mediar e
estimular o compartilhamento das responsabilidades dos participantes na discussao,
construgao, organizagdo e avaliagdo das atividades de ICH no grupo, instigando o
desejo dos participantes em enxergar para além da superficialidade do tema
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desejado sem tornar-se o Unico sujeito enunciador do discurso. Cabe a0 docente
realizar os registroé dos participantes da atividade.

O discente deve participar na discuss3o, construgéo, organizagdo e avaliagdo das
atividades de ICH assumindo e estimulando o compartiihamento das
responsabilidades do grupo, considerando os desejos individuais e coletivos de
aprendizagem. O desafio é romper com o empirismo ingénuo e com as praticas
espontaneistas enfatizando a dimensdo educativa e emancipatéria do processo.

A avaliagdo sera definida a partir da relagio dialdgica dos participantes da
atividade em consonancia com os objetivos do eixo pedagdgico e os objetivos pré-
estabelecidos pelo grupo para a atividade. Como, quando, onde e critérios sdo
discutidos internamente no grupo. Sera reservado o ultimo encontro para o
levantamento de propostas para o proximo semestre letivo e coleta de dados para

analise do Grupo de Interagdes Culturais e Humanisticas (GICH).

15.3.1 Do Festival de Interagdes Culturais e Humanisticas (Fich)

O FICH é um evento cultural onde os grupos podem apresentar os produtos
de suas vivéncias e, principalmente, um momento que permite a expressao coletiva
dos processos e caminhos pelos quais os proponentes percorreram. Promovendo
assim uma reflexdo através da interagdo entre as diversas atividades.

Devido & importancia do FICH para este eixo pedagdgico, os grupos devem incluir a
socializagdo da sua trajetéria durante o planejamento dos objetivos das propostas de
atividade de ICH. A data sera definida pelo GICH e divulgada através do calendario

académico no inicio de cada semestre.

15.3.2- Dos espacos previstos para utilizacao e da demanda de

atividades
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A estrutura institucional com disponibilidade imediata para a realizagao das

atividades, que comporta em média 30 estudantes, sdo as seguintes:

- Sala de aula (34)

- Sala de reunides (1)

- Sala do Conselho (1)

- Laboratério do bloco A (6)

- Laboratério do bloco B (6)

- Laboratério de Educagéo Alimentar (1)
- Tenda Cultural (1)

- Centro de Eventos (1)

- Biblioteca nova (1)

- Auditério (1)

15.3.3 Dos afastamentos para atividades formativas e licengas de saude

Nos casos de afastamento para tratamento de salde ou gestacao, deverdo

ser tomados os seguintes procedimentos:

1) Se o afastamento for em algum momento durante o semestre letivo, o(a)
estudante devera solicitar atividades diretamente ao mediador da ICH que
estiver inscrito para cumprir domiciliarmente:

2) As estudantes afastadas por licenca maternidade que nio estiverem
inscritas em nenhuma ICH, deverso registrar suas experiéncias e encaminhar
ao mediador do ICH Maternidade, que sera ofertado semestralmente. O GICH
recomenda que a gestante também participe do ICH Matemidade;

3) Nos casos de afastamento para realizar mobilidade académica, os(as)
estudantes deverdo produzir uma devolutiva ao Setor Litoral nos moldes das
atividades de ICH no semestre imediatamente posterior ao retorno, abordando
as experiéncias no exterior ou outras IES's nacionais;

4) Nos cursos que prevéem afastamento para fazer estagio obrigatorio ou

atividades correlatas, sera:
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a) permitido acumular a carga horaria em ICH necessaria para
compensar o periodo de afastamento; ou ) 8
b) desenvolver uma proposta de ICH no local onde esta realizando o o
estagio, ap6s analise de viabilidade pela Camara e pelo GICH,
contemplando: o mediador responsavel, objetivos, tematicas a serem
abordadas, descrigéo da atividade, publico-alvo, instituigdes envolvidas,

avaliagao.

10)  Os casos omissos serdo resolvidos pelo Grupo de Interagdes Culturais

€ Humanisticas.
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9 FASES DO PROCESSO DE APRENDIZAGEM

O projeto pedagdgico do curso Tecndlogo em Gestdo de Turismo esta
estruturado em trés fases do processo de aprendizagem, conforme orientagdes da
UFPR para o Campus Litoral. Na primeira delas o eixo norteador esta relacionado ao
objetivo de “conhecer e compreender”; na segunda fase o norteador esta relacionado
ao aprofundamento teérico e pratico do objeto do curso, seu objetivo pode ser
traduzido como “compreender e propor”; a terceira e Ultima fase do curso esta mais
centrada na atuagdo pratica, seu objetivo norteador esta relacionado a “propor e
agir”.

O desenvolvimento do projeto, a fundamentagéo tedrico-pratica e a interagéo
cultural humanistica buscam articulagdes com os objetivos de cada uma das fases,

bem como do processo de aprendizagem do estudante.

9.1 PRIMEIRA FASE: conhecer e compreender — percepcao critica da
realidade

A primeira fase do curso Tecnélogo em Gestdo de Turismo tem a duracdo de
um ano. Nesta etapa os conhecimentos fundamentais para a atuacdo do Tecnodlogo
em Gestdo de Turismo sdo articulados a um processo de reconhecimento da
realidade local. O contato com temas referentes a realidade local articula as
discussdes fundamentais para a compreensdo dos quadros sociais que estruturam a
regido. Estimula-se a analise critica dos estudantes contextualizando a regiao aos
desafios da formacgé&o profissional.

Para tanto, o estudante é estimulado a refletir sobre a regido por meio de
dimensdes tedrico-praticas: social, econdmica, politica, cultural, patrimonial,

histdrica, geografica, linguagens, artisticas e ambientais em didlogo com

fundamentos conceituais do campo do turismo. Ao tomar contato com a regiao
incentiva-se perceber as implicagdes desses quadros na atuagao profissional.
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Adquire um peso importante nessa etapa as aulas de campo nas cidades do
litoral e em especial o reconhecimento da realidade social e turistica local, a
participagé@o nas discussdes nos conselhos e prefeituras do litoral, o estudo de dados
secundarios sobre a regido, entre outros.

Os fundamentos abordados buscam despertar o académico para a
necessidade de aprofundamento teérico-pratico das proximas etapas.

Ao termino desta primeira etapa os estudantes apresentam uma proposta de
projeto de aprendizagem, provocados pela realidade e sua profusdo de questdes.
Esta idéia preliminar, que parte do interesse pessoal e da forma como as
provocagoes reais se rebateram em cada estudante, consistira no embrido de um
processo de construgdo de conhecimento mediado pelo professor orientador de cada
um dos estudantes.

9.2 SEGUNDA FASE: compreender e propor - aprofundamento
metodoldgico-cientifico

A segunda fase tem por objetivo qualificar o aluno nas atividades profissionais
que envolvem o Tecndlogo em Gestdo de Turismo, fomecendo-lhe os
conhecimentos necessérios para construgio e compreensdao dos processos
relacionados a hospitalidade, de um modo geral, e ao turismo, de forma especifica,
por meio do aprofundamento tetrico-pratico dos temas relacionados as interagdes
culturais e humanisticas, bem como do projeto de aprendizagem de cada estudante.
Nesta segunda etapa os estudantes incorporam o conhecimento metodoldgico e

cientifico no desenvolvimento de seus projetos aprofundando as reflexdes

‘relacionadas e deverao propor alternativas para o desenvolvimento local.
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9.3 TERCEIRA FASE: propor e agir — transigdo para o exercicio

profissional

Nesta terceira fase, o foco da fundamentagao teodrico-pratica e da interagao
cultural e humanistica esta no exercicio profissional do Tecndlogo em Gestdo de
Turismo e a interagdo com o campo de atuacao e aplicagdo das habilidades e
conhecimentos desenvolvidos nas fases anteriores.

O projeto de aprendizagem encontra-se em fase final de aplicagdo e
apresentacao do relatério.

O curso habilita o egresso e propicia a atuacéo e vivéncia em:

a) no planejamento de atividades turisticas, no que se refere a concepgao,
viabilizagdo e organizagdo de produtos e servigos turisticos e de eventos, de
produtos e servicos de hospedagem e de alimentago, a articulagdo e contratagdo
de programas, roteiros, itinerarios e de meios para sua realizac¢éo, a organizagéo de
espacos fisicos de meios de hospedagem e de servicos de alimentagdo, ao
agenciamento e sua operagao; a atividades de lazer e animagcao turistica;

b) em atividades ligadas & fungdo de promoc¢ao e venda de produtos e
servigos turisticos, no que se refere as atividades voltadas para o marketing e a
comercializag&o dos produtos e servigos turisticos, de eventos e de hospedagem e
alimentagdo, desde a prospecgdo mercadologica, adequagdo dos produtos e
servicos, e identificagdo e captagdo de clientes, para desenvolvimento e
operacionalizagdo da politica comercial, até o acompanhamento pds-execuc¢do do
servico com avaliagdo global do processo, para controle da qualidade dos produtos,
servicos e atendimento, visando a satisfagdo do cliente e finalmente,

c) no desempenho de atividades ligadas a funcdo de gestio e
gerenciamento do processo de execugdo de atividades voltadas para o
agenciamento, operagdo e guiamento do turista, da promocdo de eventos, e dos
servicos de hospedagem e de alimentacao, roteirizaco, lazer e animagao turistica e
gestdao publica, no que diz respeito ao gerenciamento, econémico, técnico,
administrativo, de pessoal, dos meios tecnologicos e manutengéo e/ou readequagao

dos empreendimentos e espacos turisticos.
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10 ESTRUTURA CURRICULAR

ANO 1 - TEMA: BASES TEORICO-CONCEITUAIS DO TURISMO

LITORAL

e

12 Fase Conhecer e Compreender

1° Periodo
Caodigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Médulo Semestral

SLGTO001 Fundamentos do Turismo e Desenvolvimento 80

Sustentavel |
SLGT002 Lingua estrangeira aplicada | 80
SLGTO003 Introdugdo ao Turismo 20
.@ SL018 Integragéo Universitaria e Reconhecimento Local 80
SLO1 ICHI 80
SL09 PA | 80
Total 420

12 Fase Conhecer e Compreender

2° Periodo -
Cdédigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Médulo Semestral

SLGT004 Fundamentos do Turismo e Desenvolvimento 80
Sustentavel il

SLGT005 Lingua estrangeira aplicada i 80

SLGT006 Sociologia do Turismo 80

SL02 ICHII 80

SL10 PAIl 80

Total 400

ANO 2 - TEMA: PLANEJAMENTO DO TURISMO

2° Fase Compreender e Propor
3° Periodo
Cédigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Médulo Semestral
SLGT007 Estratégias e Planejamento do Turismo | 80
SLGT008 Tecnologia da Informagdo no Turismo 80
SLGT009 Cultura, Histdria e Patriménio 80
SLO3 ICH Il 80
SL11 PA I 80
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2% Fase Compreender e Propor

4° Perfodo
Codigo Programa de Aprendizagem Carga Horéria
Médulo Semestral

SLGT010 Estratégias e Planejamento do Turismo Il 80
SLGTO11 Marketing Turistico 80
SLGT012 Economia do turismo 80
SL04 ICH IV 80
SL12 PA IV 80
Total 400

ANO 3 - TEMA: GESTAO DO TURISMO

32 Fase Propor e Agir
5° Periodo
Cédigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Médulo Semestral
SLGTO13 Agenciamento e Transportes 80
SLGTO014 Gestao de Hospitalidade e de Meios de Hospedagem 80
SLGTO015 Direito e Legislagao aplicada ao turismo 80
SLO5S ICHV 80
SL13 PAV 80
Total 400
3? Fase Propor e Agir
6° Periodo
Cédigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Médulo Semestral
SLGT016 Médulo Optativo 30
SLGT017 Gestdo Alimentos e Bebidas 80
SLGT018 Gestao de Eventos 80
SL06 ICH VI 80
SL14 PA VI 80
Total 350
Médulos Optativos
Cadigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Médulo ; Semestral
SL017 Comunicagdo em Lingua Brasileira de Sinais , 30
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SLGTO19 Metodologia e Conhecimento Cientifico : 30

11 CRITERIOS DE AVALIAGAO E ACOMPANHAMENTO DA
APRENDIZAGEM

A avaliagcdo € permeada por varias conotagoes e intengdes no cotidiano das
pessoas. Ela oferece multiplas possibilidades e contribuicbes na efetivagdo do
processo ensino-aprendizagem. No processo de avaliagdo ha sempre que se
considerar: o que estd sendo avaliado, como esta sendo avaliado, por que e para
que esta sendo avaliado. A avaliagdo do ensino-aprendizagem envolve: a instituicdo,
os docentes, os discentes e a sociedade. Sendo um processo dindmico, nao
acontece num vazio e nem de forma estanque. Assim, o estudante nesta condigéo é
agente do seu processo educativo. Sabendo antecipadamente o que e como sera
avaliado, as regras sdo estabelecidas de forma clara e com a sua participagao.

A avaliagdo ndo objetiva punir nem cobrar, mas levar o estudante a
desenvolver o autoconhecimento e a tomada de decisio. Ela possui caracteristicas
globais e processuais, nunca é conclusiva. Pode ser aplicada nas modalidades
quantitativa e qualitativa, interna e externa. A avaliacdo interna pressupée a
participagéo do estudante, onde o mesmo tem voz e voto, porque é ele o sujeito do
processo, € ele quem esta na internalidade. Na avaliagao externa, ha o envolvimento
dos docentes e seus pares (de outras instituicbes, da sociedade...).

Outros recursos podem ser utilizados na avaliagdo e no acompanhamento da
aprendizagem, tais como: seminarios, trabalhos individuais, provas escritas e/ou
orais, reprodugio de técnicas, dramatizagdo, auto-avaliagdo, portfolios, etc.

O processo de avaliagio e acompanhamento do Curso Tecndlogo em Gestao
de Turismo segue as orientages do Projeto Politico Pedagdgico da UFPR Setor
Litoral. O estudante sera acompanhado e avaliado mediante a observagdo
continuada, que permite avaliar a apropriagdo de conhecimento dos temas e
atividades trabalhados em sala de aula, visitas monitoradas, avaliagdes e relatérios
escritos, provas entre outros.

Desta forma, s&o atribuidos conceitos aos fundamentos tedricos praticos, aos
temas e atividades trabalhadas no espago coletivo das Interagdes Culturais e
Humanisticas e aos temas e atividades trabalhadas nos projetos de aprendizagem.
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Tais conceitos procuram refletir o processo de aprendizagem ao longo do periodo ‘o

tratado de forma continua na construgdo de conhecimento. O Projeto Politico :,,XL

Pedagégico adota quatro conceitos para refletir a evolugdo do processo de

aprendizagem discente de acordo com os objetivos alcangados:

a) APL - Aprendizagem Plena

b) AS - Aprendizagem Suficiente

c) APS - Aprendizagem Parcialmente Suficiente
d) Al - Aprendizagem Insuficiente

A cada etapa sdo atribuidos conceitos pelos professores responsaveis pela
Fundamentagdo Teodrico-pratica, mediadores dos Projetos de Aprendizagem e
comissdo de Interagdes Culturais e Humanisticas. Tais conceitos sdo analisados
pelas camaras técnicas dos cursos para definigdo dos conceitos gerais do semestre.
O resultado dessa avaliagdo é apresentado ao Comité de Avaliagdo de Ensino e
Aprendizagem — CAEA para andlise e deliberagdo de casos especificos. Os
discentes que ndo atingirem os objetivos obtendo conceito final APS sdo remetidos
para a Semana de estudos intensivos — SEl, onde desenvolverio diversas
atividades, constituindo uma alternativa para atingir os objetivos propostos. Os

discentes que obtiverem conceito Al serdo remetidos a reperiodizagao.

50



Ministério da Educagao
Universidade Federal do Parana
Setor Litoral

12. INSTALAGOES E EQUIPAMENTOS OFERECIDOS AOS
PROFESSORES E ESTUDANTES

A implantag&o do novo Setor Litoral da UFPR no municipio de Matinhos/PR,
contou com o apoio da Secretaria de Obras Publicas do Parana (SEOP) em um
terreno de 12.778,72 m? que pertencia extinto Banco Estatal Estadual
(BANESTADO). Apds o término das obras da primeira fase de implantagao,
atualmente o setor conta com um prédio administrativo com area construida de 2.208
m?, que abriga nove gabinetes para os professores além de todo o espago
administrativo, pedagoégico, biblioteca, salas de reunido e de atendimento aos

estudantes.

12.1 Salas de aula

O prédio da UFPR Litoral possui: 18 (dezoito) salas de aula (com capacidade
para 50 alunos); uma biblioteca com area destinada ao acervo e sala de estudos:
area destinada aos servigos administrativos, assim discriminada: uma sala destinada
a diregdo, a Vice-Diregdo, sala de professores, Coordenagdo, Acompanhamento
Académico, Assessoria Estudantil, uma sala interdisciplinar, uma sala destinada a
secretaria, um amplo centro de convivéncia, uma cozinha, uma sala de coordenagio
de projetos, uma sala de reunido das coordenagdes, almoxarifado, cinco gabinetes e
duas salas de estudo.

A Dbiblioteca possui um acervo totalmente informatizado através do sistema
bibliodata, e conta com varios servigos aos usuarios, tais como o sistema de
emprestimo (livros, fitas de video, dvd'’s, mapas, teses e dissertagdes). A biblioteca,
que conta com duas bibliotecarias, Clarice Siqueira Gusso e Liliam Maria Orquiza e
10 estagiarios bolsistas, possui aproximadamente 18000 exemplares, acervo a ser
expandido em conformidade com o orgcamento anual previsto pelo Ministério da
Educacao.

Cabe salientar que, embora a UFPR Litoral ja esteja atendendo as demandas
dos alunos e da comunidade local com sua infra-estrutura vigente, o projeto ainda
esta na finalizagdo da primeira fase de obras das trés previstas. Além dessas fases,
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federal) e seus 6rgdos complementares e suplementares que contribuem para o

crescimento e a abrangéncia do projeto.

A implantag&o do novo Setor Litoral da UFPR no municipio de Matinhos/PR,
contou com o apoio da Secretaria de Obras Publicas do Parana (SEOP) em um
terreno de 12.778,72 m® que pertencia extinto Banco Estatal Estadual
(BANESTADO). Apds o término das obras da primeira fase de implantagao,
atualmente o setor conta com um prédio administrativo com area construida de 2.208
m?, que abriga oito gabinetes para os professores além de todo o espago
administrativo, pedagodgico, biblioteca, salas de reunido e de atendimento aos
estudantes. Um bloco didatico com trés andares, separado do bloco administrativo,
conta com 18 salas de aula totalmente equipadas com capacidade para até 50
alunos cada, num total de 1.506 m? de area construida. Neste bloco também ha seis
laboratérios para aulas praticas (644 m?) completamente equipados.

a) 1 ETAPA
A area construida da UFPR Litoral tem a seguinte distribui¢ao:

- 1 predio administrativo restaurado com uma area total construida de
aproximadamente de 2.208 m2.
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PLANTA PAV. TERREO - BLOGCO ADMINISTRATIVO PLANTA PAV. TERRED - BLOCO ADMINISTRRYIVO

REFORMA

PLANTA SALA DE AULA

- 2 Laboratérios de Informatica;

Para que a estrutura administrativa e pedagogica pudesse ocupar os espacos
entregues em dezembro de 2006, foi necessaria uma reforma elétrica e l6gica em

todo o predio administrativo de forma que este suportasse a demanda de uso.
Atualmente o enlace entre a UFPR Curitiba com a UFPR Litoral esta em

funcionamento por meio de um link de fibra dtica.
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b) 22 ETAPA
A area construida da UFPR Litoral tem as seguintes implementacbes:

o 1 bloco de salas de aula com 3 andares (18 salas de aula), com 1506m? de
area construida e com previsao de término para agosto de 2006;

o 1 auditério com 404 lugares, totalizando uma area construida de 887m?2
entregue em dezembro de 2010;

o 1 biblioteca com 643m? de area construida e capacidade para 17.000 livros /
10.000 titulos, entregue em dezembro de 2010:

o reforma de 2 blocos de alojamento de 504,57 m?>:

o escadas e elevadores totalizando 116 m?;

A Universidade também conta com uma infra-estrutura externa ao campus, ou
seja, uma clinica de Fisioterapia para atendimento fisioterapico basico da populagio
da regido litorAnea e do Projeto Politico Pedagogico. Este espago é resultante de
convénio entre a UFPR Litoral e a Prefeitura Municipal de Matinhos, localizada em
uma residéncia, com aproximadamente 680 m? no centro da cidade, espagco fisico

suficiente para atendimentos especializados (areas) e laboratérios de pesquisa.

12.2 Veiculos

A UFPR Litoral dispde da seguinte frota de veiculos para atender as

demandas académicas:

Veiculo Origem
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1 Kombi

1 Fiat UNO

UFPR

2 Onibus de viagem

Doados pela Receita Estadual

1 Microdnibus

Adquirido - Convénio 107/05 MEC

1 Onibus de viagem

Adquirido - Convénio 107/05 MEC

1 Van

Adquirido — Convénio 01/05 SETI

1 Onibus de viagem

Convénio 107/05 MEC

1 Kombi Convénio 107/05 MEC
2 Fiat UNO Convénio 107/05 MEC
9 1Fiat Siena Convénio 107/05 MEC
1 Trator Convénio 107/05 MEC
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12.3 Laboratérios Didaticos de Aulas Praticas

Alimentar

Item Descricédo Quantidade
Forno elétrico Layer 03
Microondas Dako 01
Refrigerador Bosh duplex frosfree 01
Fogao Brastemp 4 bocas 03
Secador/defumador & gas Weber DEF 032 01
Fogéao industrial 02 bocas 01
Despolpadeira de frutas Braesi Des-60 01
Mesa Madeira 02
Banco Madeira 04
Centrifuga de sucos Mondial CF01 01
Liquidificador Walita R12044 03
Batedeira Walita 300W 127V 02
Multiprocessador de | Hamilzon Beach 01
alimentos

logurteira elétrica Izumi 01
Seladora 01
Fogao Venax 01

Dois laboratorios de informatica estio a disposicdo dos estudantes e

56

professores, cada um com 35 computadores equipados com leitores de CD/DVD e
conexao de banda larga com a internet. Ainda, doQis servidores exclusivos com alta
capacidade de processamento e armazenagem de dados formam uma estrutura
complementar de geoprocessamento, que conta também com uma impressora
plotter de alta definicdo e com equipamentos de GPS para a coleta de dados. Ficam
também disponiveis 8 notebooks e 12 projetores digitais que sdo utilizados nas
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atividades relacionadas aos modulos de fundamentos te

orico-praticos, interagées

culturais e humanisticas, apresentagio de projetos e eventos.
¢ Equipamentos de Informatica

Os equipamentos de informatica do Setor Litoral: 221 microcompudadores; 37
computadores portateis (notebooks); 28 Projetores de muitimidia e 11
Retroprojetores.

Os universitarios tém acesso aos dois laboratérios de informatica que contém
30 computadores cada, com acesso de segunda-feira a sexta-feira do horario de 9

horas as 22 horas. Os mesmos sdo utilizados para atividades formativas curriculares.

Laboratérios de Informatica

Todos os computadores instalados nos laboratérios de informatica possuem

licenga para o uso do Microsoft Windows XP e para o pacote completo do Microsoft
Office 2003. Para a andlise de geoprocessamento e manipulagdo de dados
coletados e para a consulta aos bancos de dados e bases cartograficas, foram
adquiridas as licengas do software ARC-GIS (versdo 9.3) que foi instalado em todos

0s computadores do Laboratério de Informatica 01.

Laboratério de Informatica 01

Item Descricédo Quantidade

Computador | Processador AMD 64 Athlon X2, 2.6GHz, 35
2GB RAM, HD 120GB, leitor CD/DVD,
monitor 15”, conexdo c/ internet 3Mbps

Laboratério de Informatica 02
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Item Descrigido Quantldade

Computador | Processador AMD 64 Athlon X2, 2.6GHz, 2GB 35
RAM, HD 120GB, leitor CD/DVD, monitor 157,

conexao c/ internet 3Mbps

Laboratério de

Geoprocessamento
Item Descricao Quantidade
Servidor Dell Powerade 2900, 4 processadores 2,3GHz, 2

HD 4TB, 4GB RAM
Plotter HP designjet 22100, 2700 dpi
GPS Garmin (Modelo 60 CSX) 8

12.4 Biblioteca

A biblioteca do Setor Litoral foi criada em outubro de 2005, com a
denominag3o de Biblioteca da UFPR Litoral. No inicio, seu acervo era composto por
material emprestado das outras bibliotecas do Sistema de Bibliotecas — SIBI (da
UFPR) e seus servigos foram disponibilizados para alunos, docentes, funcionarios
do Campus Litoral e, também, para a comunidade.

Seguindo as orientagdes da proposta pedagogica, a Biblioteca UFPR Litoral
atua no sentido de auxiliar o desenvolvimento integral do estudante, contribuindo
para o aumento de sua capacidade critica e de sua capacidade de agir
proativamente. Como a proposta pedagdgica esta fundamentada em trabalho por
projetos, através da biblioteca os usuarios dispbem de recursos adequados para
pesquisa. Neste sentido, a biblioteca torna-se o centro de apoio para as
investigagdes, como também o laboratério adequado para a construgdo do
conhecimento.
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A biblioteca é um recurso importante para facilitar a integracio e a

dinamizagcdo do processo ensino/aprendizagem. Além de apoiar as atividades
formativas dos estudantes, contribui para a formagéo continuada do corpo docente,
técnico-administrativo e comunidade em geral.

A Biblioteca da UFPR Litoral trabalha com a comunidade e nio apenas para
ela, atuando como agente ativo de aprendizagem e constru¢gdo do conhecimento.
Tornou-se um espago cultural, de pesquisa, leitura e convivéncia entre alunos,
professores, funcionarios, a comunidade externa, um espago onde interagem as
pessoas, a informagdo e a cultura. Este espaco democratico articula a funcao
educativa, a formagao cultural e as relagdes.

Além de exercer suas atividades para colocar a informagdo a disposicédo de
toda a comunidade, a Biblioteca da UFPR Litoral também participa das Interagdes
Culturais e Humanisticas — ICH, favorecendo articulagbes entre os diversos
saberes: cientificos, culturais, populares e pessoais. Desta forma, ela se insere no
ambiente social do qual faz parte, estimulando a criatividade, sociabilidade,
comunicagao e o entretenimento.

O Espago fisico atual da biblioteca é de 642,27 metros quadrados. Quanto a
funcionarios a biblioteca conta com 2 bibliotecarias, 2 estagiarios e 10 bolsistas
permanéncias.

Os servigos prestados na biblioteca sao: empréstimo domiciliar; empréstimo
entre bibliotecas; comutagio bibliografica, por intermédio de outras Bibliotecas do
SIBI; treinamento aos usuarios sobre o uso da Biblioteca e de suas fontes de

informag&o; orientagdo sobre normalizacdo de documentos
e Atualizagdo do acervo

O acervo de Livros é de 9.140 titulos, totalizando 27.739 exemplares. O acervo
de Teses, Dissertages e Monografias (especializagao e graduagéo) é de 145 titulos,
totalizando 152 exemplares. Para a localizagé@o, empréstimo, devolugdes e reservas
dos livros, teses, dissertagbes e monografias (especializagdo e graduagado) A
Biblioteca dispde do catalogo informatizado (SOPHIA - http://acervo.ufpr.br).
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Cada usuério cadastrado na Biblioteca tem condigdes de acompanhar
suas transagoes, sejam empréstimos, devolugdes e reservas, de qualquef uma das
bibliotecas do Sistema de Bibliotecas da UFPR (SIBI).

- Outros Bancos de Teses
*PORTAL DA CAPES: http://www.capes.gov.br/servicos/banco-de-teses
*Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes — IBICT (BDTD): a Biblioteca Digital de
Teses e Dissertagées (BDTD - http://dspace.c3sl.ufpr.br/dspace/handle/1 884/284) a
qual permite uma maior visibilidade e controle da producdo cientifica da UFPR, ao
mesmo tempo em que facilita o acesso a informagao de toda a produgéo cientifica
realizada pelos alunos de péé—graduagéo Scrictu Senso nos diversos cursos
ofetados pela UFPR. Utilizando o Portal da Informagdo da UFPR
(http://iwww.portal.ufpr.br) o usuario pode acessar os Catalogos Eletrdnicos e Portais
para localizagdo de teses com texto completo.

- Acervo de e-Books
O acervo de e-Books & de 7.794 titulos.
No Portal da Informacdo da UFPR (http://www.portal.ufpr.br) os usuarios também
tém acesso a 7.794 (sete mil setecentos e noventa e quatro mil) titulos de e-Books
(http://www.portal.ufpr.br/ebooks.html), além de acesso no Portal da Pesquisa
(http://www.portaldapesquisa.com.br), por meio de acesso remoto (IP) ou login e
senha disponibilizados pela biblioteca.

- Acervo de Periédicos
O acervo de periddicos, em papel, é de 123 titulos. Para a localizagdo dos
periddicos, em papel, da Biblioteca UFPR Litoral os usuérios podem utilizar o
software SOPHIA. Os periédicos estio organizados nas estantes por ordem de
assunto (classificagdo). Os usuarios também podem fazer consulta local e

empréstimo dos mesmos.

¢ Funcionamento dos servigos
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Para localizagdo de material bibliografico na Biblioteca da UFPR Litoral e )

demais /
Bibliotecas do SIBI dispor de terminais para consultar: Xk
1. catalogos informatizados do SIBI = Portal de Informagdo da UFPR
(http:www.portal.ufpr.br)
2. catalogos eletrénicos de periddicos
3. catélogo do Portal da Capes
1. Empréstimo Domiciliar informatizado com uso do software VIRTUA
2. Cadastro de todos os usuarios da biblioteca com uso do software VIRTUA
3. Comutagdo Bibliografica através de convénios com as Redes de
Comutagao Bibliografica: BIREME e COMUT
4. Acesso a revistas eletronicas com texto completo, inclusive ao Portal da

CAPES (http:www.periodicos.capes.gov.br)

5. Treinamento aos usuarios sobre o uso da Biblioteca e de suas fontes de
informagéao

6. Orientacdo sobre normalizagdo de documentos

7. Servigo de Reprografia localizado préximo ao espaco fisico da Biblioteca

8. Consulta a bases de dados com disponibilidade dos equipamentos da
Biblioteca, inclusive no Portal da Informagéo e no Portal da CAPES

12.5 Condicdes de acesso para pessoas com deficiéncia

Desde o inicio de sua implantagao, a infra-estrutura do Setor Litoral da UFPR
foi completamente adaptada para permitir o acesso de pessoas com deficiéncia
parcial ou total dos membros inferiores e que possuem capacidade motora
reduzida.

Todos os acessos possuem portas amplas e dispbe de rampas que permitem
a passagem de cadeirantes. Para o acesso ao bloco didatico fica a disposicao dos
estudantes e servidores técnicos e docentes um elevador que é preferencialmente
utilizado para aqueles que necessitam e auxilio para chegar as salas de aula.

Todos os banheiros dispostos dentro dos limites do Setor possuem sanitarios

adaptados para pessoas com necessidades especiais.
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especiais, principalmente por estar em construgdo, como por exemplo, bebedouros
acessiveis, bancadas de atendimento rebaixadas, biblioteca, auditério, laboratérios,
espacgos de convivéncia, visualizagdo sonora, tatil e auditiva nos corredores, salas e
pisos, etc. Porém ha uma preocupacao constante com a melhoria da acessibilidade.

A Universidade Federal do Parana conta com um Nticleo de Apoio a Pessoas
com Necessidades Especiais (NAPNE) vinculado 3 PROGRAD. No Setor Litoral
encontra-se o LABNAPNE, laboratério vinculado ao NAPNE que visa oferecer
alternativas para a permanéncia de pessoas com necessidades especiais de
qualquer natureza (estudantes e servidores). Os objetivos do LABNAPNE incluem a
discussdo e implementagao de estratégias que garantam o ingresso e o acesso de
estudantes com algum tipo de deficiencia nos cursos de graduagdo e
profissionalizantes do Setor Litoral. Esse laboratério também realiza o acolhimento
e | atendimento as pessoas com necessidades especiais com finalidades
educacionais, além de proporcionar oportunidades e condicdes de participagdo em
atividades académicas e formativas em equidade com os demais estudantes.
Outras atividades do LABNAPNE incluem:

o Sensibilizar professores, técnicos administrativos e alunos sobre a
promogao dos direitos das pessoas com necessidades especiais, com
respeito, dignidade e iguais oportunidades no meio social.

o Organizar formagdo continuada sobre a tematica das necessidades
especiais para a comunidade universitaria.

o Articular acées de ensino, pesquisa e extensdo na &area das
necessidades especiais.

o Orientar alunos e servidores sobre praticas pedagdgicas: metodologias
alternativas de procedimentos didaticos e utilizacdo de recursos
tecnoldgicos.

o Pesquisar, analisar e propor adequagbes de acessibilidade
arquitetonica para pessoas com mobilidade reduzida.

o Adquirir materiais didaticos especificos para a acessibilidade
pedagdgica.
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o Promover e incentivar o debate das necessida ‘ eciais. 63
Vinculado ao LABNAPNE encontra-se disponivel também um servidor /
técnico-administrativo que atua como intérprete de LIBRAS (Lingua Brasileira de ;Xﬂ
Sinais) para estudantes com surdez, e para eventos onde se faz necessaria a

tradugdo simultdnea da lingua oral para a lingua de sinais.

13 ~ PROJETO DE ORIENTAGAO ACADEMICA

O Setor Litoral da UFPR conta com um Programa de Apoio a Aprendizagem
(PROA), cuja proposta é decorrente do Projeto Politico Pedagdgico da instituicéo, e

- pelo qual realizam-se agGes de acompanhamento e assisténcia estudantil,
atualizagdo pedagégica e desenvolvimento académico, com o objetivo de reduzir os
indices de evasdo e repeténcia. Este programa fundamenta-se no pressuposto da
transdiciplinaridade, e ocupa-se de trés grandes eixos de desenvolvimento e
organizagdo: 1) desenvolvimento e organizacdo pessoal (saude, bem-estar e
convivéncia); 2) desenvolvimento e organizagdo pedagdgica; 3) desenvolvimento
institucional (sustentagdo normativo-administrativa). O PROA prevé a discussdo dos
desafios de superagdo que o Setor Litoral enfrenta para resolver suas questdes fora
das salas de aula e gabinetes, mas carregadas de uma complexidade que dificulta
ou inviabiliza a execugdo do Projeto Pedagdgico do Setor.

Os estudantes tém ainda o acesso aos registros académicos através de

solicitagdo feita & coordenagdo da Camara do Curso de Tecnologia em Gestdo de
Turismo, no caso de conceitos e freqiiéncias, ou por meio de requerimento ao
Atendimento Académico, no caso de histérico escolar. As chamadas de projetos e
bolsas s&@o disponibilizadas em editais que estio a disposigdo de todos os
estudantes, sendo a selecg&o realizada de acordo com o perfil dos estudantes através
de inscrigdo junto a orientagdo académica.
O Setor Litoral da UFPR conta com uma estrutura administrativa, académica e
pedagogica que fica a disposicdo dos estudantes para orienta-los em todas as
| necessidades e demandas. As mesmas visam auxiliar a integragdo do aluno
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ingressante as dindmicas da as

universitario. ({S

O Programa de Apoio & Aprendizagem - PROA, tem como obijetivos
proporcionar melhor integragdo do aluno iniciante ao curso e ao ambiente
universitario através das semanas de integracdo, dos mddulos curriculares
“‘Reconhecimento o Litoral e Introdugdo ao Mundo Universitario”; conscientizar o
aluno da importancia do componente humanistico para ‘sua formagdo e para
compreensao dos conteudos profissionalizantes;Mediar o aluno na escolha do
Projeto de Aprendizagem e na maneira como o desenvolver;detectar eventuais

dificuldades do aluno e procurar auxilia-lo;acompanhar o desempenho do aluno em

todas as atividades formativas cursadas durante o periodo da orientagéo
académica;Colaborar para a melhoria de desempenho no processo de aprendizado,

visando a redugéo dos indices de reprovagio e de evasio

* Registro Académico

O Registro Académico é mais do que um cadigo atribuido ao estudante que
ingressa em um curso de educagdo formal. Ele é parte fundamental da gestdo
educacional, por se tratar de um instrumento/processo administrativo que possibilita
visualizar como se efetiva o processo de ensino-aprendizagem' institucionalizado

desde o inicio de um curso até sua finalizago. Assim, ele deve ser a fiel expressao

de registro do processo politico pedagdgico a que o estudante toma contato.
Na UFPR as determinagdes expressas em seu regimento sobre o tema sdo

normatizadas pela Resolucdo n° 37/97 - CEPE - que aprova normas basicas de

controle e registro da atividade académica dos cursos de graduacao da Universidade
(Complementada pela Res. 79/99, 73/08 - CEPE. alterada pelas Res. 22/01, 32/01,
48/04, 54/09, 98/09, 99/09 e 06/10-CEPE). Esse cabedal normativo procura garantir
que a seguinte ordem processual educacional, descrita sinteticamente, seja

visualizada e registrada: ‘
1 — que o candidato a vaga na instituicdo, e que se classificou em Processo

Seletivo nele, possuia os requisitos legais para tanto;
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2 - Qque as atividades académicas foram cumpridas regularmente, (4

respeitando-se o Projeto do Curso e o Curriculo por ele determinado; /’{‘
3 - que os docentes s3o qualificados para tanto; {

4 — que o processo de avaliagdo é documentalmente comprovado e atende ao
projeto do curso e as determinagées institucionais e legais;

5 — que os formandos integralizaram com éxito as atividades previstas para o
curso;

6 — que foram expedidos diplomas para os estudantes que receberam o grau
respectivo a seu curso.

O Curso de Tecnologia em Gestao de Turismo, como curso do Setor Litoral da

UFPR, segue essas premissas e regras com relagdo ao Registro Académico. Na

estrutura administrativa do Setor, juntamente com a Coordenagdo do Curso, a
Unidade de Gestdo Académica é responsavel por controlar, registrar, comunicar e
arquivar os dados dos estudantes. Para tanto, ela segue as determinagbes da
Coordenagédo Pedagdgica do Setor, a qual é responsavel por cumprir e fazer cumprir
as determinagdes da UFPR, através da Pro-Reitoria de Graduagdo e Ensino
Profissionalizante - PROGRAD, do Conselho de Ensino Pesquisa e Extensio —
CEPE, do Projeto Politico Pedagégico do Setor Litoral (Resolugao n° 24/08 — CEPE)
e do Projeto Politico Pedagdgico do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo.
Dessa forma, os registros dos académicos de turismo levam em consideragdo a
trajetoria de aprendizagem do estudante e suas relagdes institucionais, possibilitadas

tanto pelos processos institucionais gerais da UFPR, como pelos processos

singulares desenvolvidos no Setor Litoral e no Curso de Tecnologia em Gestdo de

Turismo.

14 - PESSOAL DOCENTE E TECNICO ENVOLVIDO NO CURSO

Haja vista a metodologia pedagogica adotada pelo Setor Litoral da UFPR nas
atividades das interagdes culturais e humanisticas (ICH) e nos projetos de
aprendizagem (PA) junto ao alunado do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo,
independentemente da formagao de cada professor, todos participam de forma direta
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ou indireta do projeto pedagogico deste curso por meio de i;sergées demandadas (Lo
pelos projetos desenvolvidos pelos estudantes em sala, por meio de oficinas e XL
atuando como mediadores de projetos de aprendizagem. A lista abaixo mostra a
relagcdo de docentes e servidores administrativos lotados no Setor Litoral até a

presente data.

ADILSON CARVALHO UFPR - TECNICO
ADRIANA LUCINDA DE OLIVEIRA UFPR - DOCENTE
AFONSO TAKAO MURATA UFPR - DOCENTE
ALESSANDRA LEMES UFPR - TECNICO
ALINE DE OLIVEIRA GONCALVES UFPR - TECNICO
ALMIR CARLOS ANDRADE UFPR - DOCENTE
ANA CHRISTINA DUARTE PIRES UFPR - TECNICO
ANA ELISA DE CASTRO FREITAS UFPR - DOCENTE
ANA JOSEFINA FERRARI UFPR - DOCENTE
ANA MARIA FRANCO UFPR - DOCENTE
ANDERSON MARCOS DOS SANTOS UFPR - DOCENTE
ANDRE ESSENFELDER BORGES UFPR - DOCENTE
ANDREA KNABEM UFPR - DOCENTE
ANDREA MAXIMO ESPINOLA UFPR - DOCENTE
ANDREIA ASSMANN UFPR - TECNICO
ANGELA MASSUMI KATUTA UFPR - DOCENTE
ANNA RAQUEL SILVEIRA GOMES UFPR - DOCENTE
ANTONIO LUIS SERBENA UFPR - DOCENTE
ANTONIO SANDRO SCHUARTZ UFPR - DOCENTE
ARLETE ANA MOTTER UFPR - DOCENTE
BERNARDINO GOUVEA REIMAO UFPR - TECNICO
BRENO BELLINTANI GUARDIA UFPR - DOCENTE
CARLA BEATRIZ FRANCO RUSCHMANN UFPR - DOCENTE
CARLENO ALCIDES AMORIM QUINTINO UFPR - TECNICO
CARLOS ALBERTO CIOCE SAMPAIO UFPR - DOCENTE
CARLOS AUGUSTO DOS SANTOS FAIAS JUNIOR UFPR - TECNICO
CHRISTINE HAUER PIEKARZ UFPR - TECNICO
CINTHIA MARIA DE SENA ABRAHAO UFPR - DOCENTE
CLARICE SIQUEIRA GUSSO UFPR - TECNICO
CLOVIS WANZINACK UFPR- DOCENTE SUBSTITUTO
CLYNTON LOURENCO CORREA UFPR - DOCENTE
CRISTIANE ROCHA SILVA UFPR - DOCENTE
DANIEL CANAVESE DE OLIVEIRA UFPR - DOCENTE
DANIEL GUSTAVO FLEIG UFPR - DOCENTE
DANIELA CAETANO BIANCHINI DE QUADROS  UFPR - TECNICO
DANIELA GALLON UFPR - DOCENTE SUBSTITUTO
DANIELA RESENDE ARCHANJO 'UFPR - DOCENTE
DAVID JOSE DE ANDRADE SILVA UFPR - DOCENTE
DEBORA KAULE UFPR - TECNICO

DENISE CRISTINA KLUGE UFPR - DOCENTE
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DIOMAR AUGUSTO DE QUADROS
DIONE LORENA TINTI

DIRCE DE FATIMA MINATEL BASSI
DOUGLAS ORTIZ HAMERMULLER
EDEMAR ZIMERMANN JUNIOR
EDILANE BERTELLI

EDINA VERGARA FAGUNDES
EDMILSON CEZAR PAGLIA
EDUARDO HARDER

ELISIANI VITORIA TIEPOLO
ELIZABETE SAYURI KUSHANO
ELSI DO ROCIO CARDOSO ALANO
EMERSON JOUCOSKI

ERNANI KRUGER CHERATO
FABIO DE CARVALHO MESSA
FLAVIO BARRETO

FRANCELI| BRIZOLLA
FRANCISCO CARLOS MACHADO DE SOUZA
FRANCISCO EDUARDO DA COSTA
GABRIELA SCHENATO BICA

GISELE KLIEMANN

GISELLE AVILA LEAL DE MEIRELLES
GRACIELA INES PRESAS AREU

HELENA MIDORI KASHIWAGI

IONE MARIA ASCHIDAMINI

ISABEL CRISTINA MARTINES

IVAN JAIRO JUNCKES

JACKSON GOIS DA SILVA

JACQUES PAUL DESCHAMPS

JAMIL CABRAL SIERRA

JANETE FERREIRA DOS SANTOS

JOAO BATISTA ZANETTE '

JOAQUIM CORSINO ANARILIO ALVES
JOELMA ZAMBAO ESTEVAM

JORGE LUIZ LIPSKI

JOSE AFONSO DOS SANTOS SANTIL

JOSE ERASMO GRUGINSKI

JOSE LANNES DE MELO

JOSIANE PERUSSOLO CUNICO CONRADO
JUDSON GONCALVES DE LIMA

JULIANA AMELIA PAES AZOUBEL

JULIANA BARBOSA FERRARI

JULIANO FUMANERI WEISS

JUSSARA REZENDE ARAUJO

KARLA ADRIANA NASCIMENTO CUNICO
KELLY CRISTINE SCHIBELBAIN SANTOS
KYRANA DA COSTA SILVA

LAERCIO JOSE MANIKA
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UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR - TECNICO

UFPR - DOCENTE SUBSTITUTO

UFPR - DOCENTE
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UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR-MOTORISTA
UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR - TECNICO
UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR - TECNICO
UFPR - TECNICO
UFPR - TECNICO
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LAUMIR ANTONIO SCHRAIBER

LENIR MARISTELA SILVA

LEONCIO JOSE DE ALMEIDA REIS
LILIAM MARIA ORQUIZA

LILIANI MARILIA TIEPOLO

LUCIA HELENA ALENCASTRO

LUCIA MARIA FAGUNDES SIBUT

LUCIA MARIA GONGALVES DE RESENDE
LUCIANA FERREIRA

LUCIANA MONTEIRO DO NASCIMENTO
LUCIANA VIEIRA CASTILHO WEINERT
LUIS EDUARDO CUNHA THOMASSIM
LUIZ ARILTON VIEIRA

LUIZ ERNESTO BRAMBATT!

LUIZ EVERSON DA SILVA

LUIZ FERNANDO DE CARLI LAUTERT

o

UFPR-T
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO

UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO

UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO

UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE

LUIZ FERNANDO VALLE UFPR - TECNICO
LUIZ ROGERIO OLIVEIRA DA SILVA UFPR - DOCENTE
MANOEL FLORES LESAMA UFPR - DOCENTE

MARCELO CHEMIN
MARCELO SILVA DA SILVA
MARCIA MARZAGAO RIBEIRO
MARCIA REGINA FERREIRA
MARCIO HOSOYA NAME
MARCO AURELIO GUEDES
MARCOS AURELIO ZANLORENZI
MARCOS CLAUDIO SIGNORELLI
MARCOS LUIZ FILIPPIM
MARGIO CEZAR LOSS KLOCK
MARIA SALETE DA SILVA
MARIANA GALLUCCI NAZARIO
MARILIA PINTO FERREIRA MURATA
MARINA ROCHA DE CASTRO LEAL

MARISETE TERESINHA HOFFMANN HOROCHOVSKI

DOCENTE

MARLON ANDRE GENEROSO
MAURICIO CESAR VITORIA FAGUNDES
MAXIMILIANO STERSA BUDKE

UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO

UFPR - TECNICO

UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE

UFPR - TECNICO (BOLSA SENIOR)

UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR

UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO

MAYRA TAIZA SULZBACH UFPR - DOCENTE
MILENE ZANONI DA SILVA VOSGERAU UFPR - DOCENTE
MONICA ARDJOMAND UFPR - TECNICO
MURILO DUARTE FEITOSA UFPR - TECNICO
NADIA TEREZINHA COVOLAN UFPR - DOCENTE
NARA ANGELA DOS ANJOS UFPR - TECNICO

NEILOR FERMINO CAMARGO
NEILOR VANDERLEI KLEINUBING
NELOEC! FORGHIERI

ORLANDO GERALDO MENDES
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PALMIRA SEVEGNANI
PATRICIA OSEKI

PAULA FERNANDA NOGUEIRA RAMALHO

PAULO CESAR SEMICEK
PAULO GOMES DE CASTRO

PAULO HENRIQUE CARNEIRO MARQUES

PRISCILLA HIDALGO SANTOS
RAFAEL JAMUR

RANGEL ANGELOTTI

RENATA PLETSCH

RENATO BOCHICCHIO

RICARDO JOAO SONODA NUNES
RICARDO RODRIGUES MONTEIRO
RINGO BEZ DE JESUS

RODRIGO ARANTES REIS
RODRIGO ROSI MENGARELLI
RODRIGO ROSSI HOROCHOVSKI
RODRIGO VASSOLER SERRATO
ROGER RAUPP CIPRIANO .
ROSANA DE ALBUQUERQUE SA BRITO
ROSANGELA VALACHINSKI GANDIN
ROSEMERI MONTEIRO VEDAN
SAULO HAUTSCH WILLIG

SIBELE YOKO MATTOZO TAKEDA

SILMA COSTES DA COSTA BATTEZZATI

SILVANA CASSIA HOELLER
SILVANA MARTA TUMELERO
SILVANA SWIECH BACH
SUZANE DE OLIVEIRA
TAINARIBAS MELO = UFPR-
TALITA REGINA COELHO
VALDO JOSE CAVALLET
VALDIR FRIGO DENARDIN
VALENTIM DA SILVA

VALERIA OLIVEIRA

VERA LUCIA ISRAEL

VILSON APARECIDO DA MATA
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UFPR - TECNICO
UFPR - TECNICO
UFPR - TECNICO
UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO
UFPR - DOCENTE

DOCENTE SUBSTITUTO

UFPR - TECNICO

UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - DOCENTE
UFPR - TECNICO

UFPR - DOCENTE
UFPR — DOCENTE

UFPR - DOCENTE
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15 - PLANOS DE ENSINO

15.1 Ementas dos Fundamentos Teérico-Praticos — FTPs

15.1.1 Primeiro Semestre

PLANO DE ENSINO
FICHA N2 1 (permanente)

Mddulo: FUNDAMENTOS DO TURISMO E DESENVOLVIMENTO Cédigo: SLGT001
SUSTENTAVEL |

Natureza: Obrigatoria ( x )Semestral ( )Anual Obs.

Pré-requisito: Co-requisito:

C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:

EMENTA (Unidade Didatica)

Desenvolvimento sustentavel. Dimensdes da sustentabilidade. Crescimento e desenvolvnmentol
Turismo e Desenvolvimento. :

BIBLIOGRAFIA BASICA

: ¢ INSTITUTO PARANAENSE DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL — IPARDES. Cadeia 1
" produtiva do turismo no Parana: estudo da regiao turistica do litoral. Curitiba: IPARDES, 2008. |
. Disponivel em: Www.ipardes.gov.br/webisis.docs/Turismo Litoral Parana.pdf. !
. Acesso em: 28 abr. 2011. |
Z ORGANIZAGAO MUNDIAL DO TURISMO. Guia de desenvolvimento do turismo sustentavel. i

' Porto Alegre: Bookman, 2003. ;
i RUSCHMANN, D. van de M. Turismo e planejamento sustentavel: a prote¢do do meio ambiente.

. 13. ed. Campinas: Papirus, 2006. ;
| SACHS I. Caminhos para o desenvolvimento sustentével. Rio de Janeiro: Garamond, 2002.
- Desenvolvimento includente, sustentavel, sustentado. Rio de Janeiro: Garamond, 2008. |
UFPR Setor Litoral. Projeto Politico-Pedagégico. Disponivel em: |
 http://www.litoral.ufpr.br/htms/projetopedagogico2008. htm. Acesso em: 28 out. |
2010

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BENI, M C. Andlise estrutural do turismo, 2 ed. S&o Paulo: SENAC, 1998.
BIGARELLA, J. J. Matinhos: homem e terra — reminiscéncias. 2. ed. Matinhos: Prefeitura Municipal,
1999.
COOPER, C.; FLETCHER, J.; WANHILL, S.; SHEPHERD, R. Turismo principios e praticas. 2 ed.
Porto Alegre: Bookman, 2001.
FILIPPIM, E. S.; FEGER, J. E. Consensos e controvérsias no entendimento do desenvolvimento. In:
FILIPPIM, E. S ROSSETTO, A. M. Politicas publicas e redes de articulacdo para o
desenvolvumento Joagaba: Unoesc, 2008.
OLIVEIRA, A. P. Turismo e desenvolvimento: planejamento e organizagdo. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2000.
THEOBALD, W. F. (Org.). Turismo global. S3o Paulo: SENAC, 2001.
WACHOWICZ, R. C. Universidade do Mate: Histéria da UFPR. 2.ed. Curitiba: UFPR, 2006.
Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestdo de Turismo
Marcos Luiz Filippim

TECNoEéérxéﬁn GESTAO
Assinatura: _-DO TG&SMO
_—Cooaf 30 de Curso
UFPR - SETOR LITORAL

Setor Litoral £
LITORAL
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PLANO DE ENSINO 1y
FICHA N° 1 (permanente)
Médulo: LINGUA ESTRANGEIRA APLICADA | | Cédigo: SLGT002
Natureza: Obrigatoria (x )Semestral ( )Anual Obs. !
Pré-requisito: Co-requisito:
C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica)

:Compreenséo oral da lingua inglesa falada, em nivel basico iniciante (true beginners))

Producdo oral da lingua inglesa falada, em nivel basico iniciante. Compreenséo geral de
textos especificos da area de turismo, em nivel basico iniciante :
)

BIBLIOGRAFIA BASICA

Para as praticas previstas na ementa, sdo utilizados materiais escritos auténticos (como
. z% folders de atragBes turisticas redigidos em lingua inglesa) e material de audio e audio-visual
i selecionados de programas de turismo em lingua inglesa e de sites sobre turismo na web, |

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Box Michaelis Inglés Dicionario escolar. Editora Melhoramentos. 2010.

Collins Dicionario Inglés-Portugués. Collins gem. 2005

Dicionario Oxford escolar Portugués-Inglés Inglés-Portugués. Oxford University Press. 2009.
Longman. Dicionario Escolar Inglés-Portugués e Portugués-inglés. UK. 2004.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestdo de Turismo
Marcos Luiz Filippim

TECNOLOGIA EM GESTAO
Assinatura: DOJUIiISMO
T (fooqumao do Curso
.% UFPR - SETOR LITORAL
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PLANO DE ENSINO 3 )
FICHA N® 1 (permanente) )
Mddulo: INTRODUGAO AO TURISMO | Cédigo: SLGT003
Natureza: Obrigatéria (x )Semestral ( )Anual Obs. ,'j
Pré-requisito: Co-requisito:
C. H. Semestral: 20hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica) |

Bases tedrico-conceituais do Profissional do Turismo; Profissdo do turismologo: histéria e cenarios
presentes e futuros; multiplicidades e perspectivas profissionais: interfaces tedrico-praticas; ética
Profissional, comportamento e - interagdes interpessoais na atividade turistica; linguagens e
;comunicac.éo de acolhida.

1

BIBLIOGRAFIA BASICA 5

. ANDRADE, Jose Vicente. Turismo: fundamentos e dimensQes. 8. ed. Sdo Paulo: Atica,i;
2001, . i
@ SA, A. L. Etica profissional. 4 ed. Sio Paulo: Atlas, 2001.
SERRANO, C.; BRUHNS, H. T,; LUCHIRARI, M.T. D. P. Olhares contemporéaneos sobre
o turismo. 2. ed. Campinas: Papirus, 2001.

1
!
I
'
I
i
{

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOFF, Leonardo. Ethos Mundial: um consenso minimo entre os humanos.
Brasilia: Letraviva, 2000.

SUNG, J. Conversando sobre ética e sociedade. Petropolis: Vozes, 2003.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestao de Turismo
Marcos Luiz Filippim )

-

,,,,, P

TECNOLOGIA EM GESTAO
Assinatura: o 0"'[URISMO

/qur fiagao do Curso
UFPR - SETOR LITORAL
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PLANO DE ENSINO
FICHA N2 1 (permanente)

Médulo: INTEGRAGAO UNIVERSITARIA E RECONHECIMENTO LOCAL | Cédigo: SL018
Natureza: Obrigatéria (x )Semestral () Anual Obs.
Pré-requisito: Co-requisito:
C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
| EMENTA (Unidade Didatica)

Proporcionar aos estudantes, por meio da integragdo em turmas mistas intercursos, a troca de saberes
e percepgdes, contribuindo para a construgdo do conhecimento, fomentando o desenvolvimento de
atividades coletivas de formagao e possibilidades de insergdo no meio social. Conhecer e compreender
a diversidade existente no litoral do Parana para fins de desenvolvimento local por meio de aqoe§
mtegradas dos trés eixos pedagégicos (FTP, ICH e PA), de modo que se possam adensar as relagoes
com os movimentos sociais, as comunidades e escolas pablicas do litoral. Reconhecer formas vusnve|s=
concretas, simbélicas e significativas do espago do litoral paranaense, estudando processos histéricos
e contemporaneos analisando o conjunto de praticas dos diferentes agentes que resultam na
transformat;ao e configuragdo do territério local. i

!

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHAUI M. Brasil: mito fundador e sociedade autoritaria. S&o Paulo: Fundagdo Perseu Abramo, 2000 i
LARAIA, R. B. Cultura: um conceito antropolégico. 22. Ed. Rio de Janeiro: Zahar, 2008. g
UFPR. Projeto Politico Pedagdgico da UFPR Litoral. Disponivel em:‘3
http /iwww litoral.ufpr.br/ppp>. ;

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERGER, P. & LUCKMANN, T. A construgio social da realidade. Petropolis: Vozes, 1985.
BIGARELLA, J. J. Matinho: homem e terra - reminiscéncias. 3. ed. Curitiba, PR : Fundagio Municipal
de Curitiba, 2009.

GUATTARI, Felix. As Trés Ecologias, Editora: Papirus.1999.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestdo de Turismo
Marcos Luiz Filippim
"7
TECNOLOGIQ( EM GESTAO
Assinatura: DOnTURISMO
e Coérd& cado do Curso
= UFPR - SETOR LITORAL
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¥ i
CLIFPR Setor Litoral

PLANO DE ENSINO
FICHA N 1 (permanente)

Médulo: INTERAGOES CULTURAIS E HUMANISTICAS | [Cédigo: SLO1
Natureza: Obrigatéria (x )Semestral ( )Anual Obs.

Pré-requisito: Co-requisito:

C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:

EMENTA (Unidade Didatica)

Vivéncias de Relagdes Humanas Simétricas e Dialdgicas; Estudo de Cultura e Soc:edade?

Experimentagdo da Constru¢cdo Coletiva e Autogestdo; Contextualizagdo Critica numa Perspectlva
leerténa Articulagao dos Saberes e Desejos; Construgéo Coletiva do Processo Avaliagao.

1 BIBLIOGRAFIA BASICA

FREIRE Paulo. Educagao e mudanga. Vol.1. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1983. (colegdo Educag:ao e
Mudanga).

Projeto Politico Pedagégico do Setor Litoral. Mimeo. Universidade Federal do Parana, 2005.
CHAUI, M. Cidadania Cultural: O direito a cultura. D. Fundagao Perseu Abramo, S&o Paulo, 2006. 1‘

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Definida pela tematica e tipologia da atividade de ICH frequentada pelo estudante.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestdo de Turismo
Marcos Luiz Filippim o
TECNQLOGIA EM GESTAO
Cpmzy -

Assinatura:

ez [
e UFPR - SETOR LITORAL
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LI PR Setor Litoral

PLANO DE ENSINO
FICHA N2 1 (permanente)

Médulo: PROJETOS DE APRENDIZAGEM I: ESTUDOS DE PROJETOS DE | Cédigo: SL09
APRENDIZAGEM
Natureza: Obrigatéria (x )Semestral ( )Anual Obs.
Pré-requisito: Co-requisito:
C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica) :

:Projeto no contexto educacional. Pedagogia tradicional e pedagogia de trabalhos por Projetos. Normas
Técnicas de Apresentagdo de Trabalhos Académicos. Estado da Arte dos Projetos de Aprendizagem.
Pesquisa empirica. Pesquisa bibliografica. Estudo de caso. Investigagio e reconhecimento do Litoral.;’
Sustentabilidade e aprendizagem. O conceito de mediador. ;
fProcedimentos didaticos da atividade 1

Através do arranjo pedagogico o estudante calouro ¢ inserido em turmas multicursos chamadas de"
turmas mistas. Neste arranjo os estudantes calouros - no primeiro bimestre - estudam e aprendem os
contetdos referentes ao espago espago pedagdgico de Projetos de Aprendizagem. No segundo|
bimestre estes estudantes participam de oficinas de criagdo e construgdo de seu tema de
aprendizagem. E participam como ouvintes observadores da Mostra de Projetos dos cursos do Setor,
Litoral onde conhecem Projetos de Aprendizagem dos estudantes veteranos. Apés a Mostra sao
levados a apresentar uma idéia de Projeto de Aprendizagem e sugerem um (a) professor (a) mediador,
{(a), conforme elenco de mediadores do Setor Litoral. Preenchem um formulario de Projetos e
encaminham ao Grupo Especial de Projetos de Aprendizagem. Ainda neste semestre fazem os
primeiros contatos com os mediadores indicados. Anexo |: Formulario de Registro de Projeto de

Aprendizagem (Modelo) |

BIBLIOGRAFIA BASICA
ALMEIDA, Maria Elizabeth. Projeto: uma nova cultura de aprendizagem. Disponivel em

http://www.proinfo.mec.gov.br/index.Site.php?0p=P. Acesso em 04 de janeiro de
IE%C:ESIRE Paulo. Educagdo e mudanga. Vol.1. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1983. (colecdo Educagao e
mgzjalgf\a)l) G.; BARBOSA, E. F. Planejamento e Gestio de Projetos Educacionais. Vozes. Sdo
g?c:}:;i)zggli}co Pedagogico do Setor Litoral. Mimeo. Universidade Federal do Parana, 2005.

SILVA, Maristela Alberton. O trabalho com Projetos: um convite a descoberta. Disponivel em

httg://gontodeencontro.groinfo.mec.gov.br/ad3.htm. Acesso em 03 de janeiro de 2005.
‘ BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERLO, David K. O processo da comunicagao. 102, Ed. S&o Paulo: Fundos da Cultura, 2003.
FARACO; MOURA. Para gostar de escrever. Sdo Paulo: Atica, 2002.
Universidade Federal do Parana. Normas para apresentagio de trabalhos. Curitiba: 2007.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestao de Turismo
Marcos Luiz Filippim

TECNOLO! ugén GESTAO
Assinatura: e ~

UFPR - SETOR LITORAL
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15.1.2 Segundo Semestre ﬁ (O
PLANO DE ENSINO M
FICHA N2 1 (permanente) i
Mddulo: FUNDAMENTOS DO TURISMO E DESENVOLVIMENTO Cddigo: SLGT004
SUSTENTAVEL Hl
Natureza: Obrigatéria (x)Semestral ( )Anual Obs.
Pré-requisito: Co-requisito:
C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica)

Fundamentos do Lazer e do Turismo. Evolugao histérica do lazer e do Turismo. Turistas: definigéo e
tipologia. Terminologia Turistica. Sistema Turistico e Subsistemas. Tipos de turismo. A Potencialidade
turistica regional. A importéancia sdcio-econémica do turismo. Os organismos oficiais e associagoes de
turismo. O turismo no Parana, no Brasil e no mundo. Perspectivas do setor.

BIBLIOGRAFIA BASICA

INSTITUTO PARANAENSE DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL - IPARDES. Cadeia
produtiva do turismo no Parana: estudo da regido turistica do litoral. Curitiba: IPARDES, 2008.
Disponivel em: www.ipardes.gov.br/webisis.docs/Turismo _Litoral Parana.pdf
Acesso em: 28 abr. 2011.

ORGANIZAGAO MUNDIAL DO TURISMO. Turismo internacional : uma perspectiva global. Porto
Alegre: Bookman, 2003.

MINISTERIO DO TURISMO. Turismo: marcos conceituais. Disponivel em;
www.turismo.gov.br/export/.../turismo/o.../Marcos Conceituais.pdf. Acesso em 28
de abril de 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANDRADE, Jose Vicente. Turismo: fundamentos e dimensoes. 8. ed. Sao Paulo: Atica, 2001.
BARBOSA, Y. M. O despertar do turismo. Um olhar critico sobre os ndo-lugares. Sdo Paulo: Aleph,
2001,

BENI, M C. Anilise estrutural do turismo, 2 ed. Sio Paulo: SENAC, 1998.

BIGARELLA, J. J. Matinhos: homem e terra — reminiscéncias. 2. ed. Matinhos: Prefeitura Municipal,
1999.

COOPER, C.; FLETCHER, J.; WANHILL, S.; SHEPHERD, R. Turismo principios e praticas. 2 ed.
Porto Alegre: Bookman, 2001.

LAGE, B. H. G.; MILONE, P C. Turismo teoria e pratica. Sao Paulo: Atlas, 2000.

OLIVEIRA, A. P. Turismo e desenvolvimento: planejamento e organizagdo. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2000.

THEOBALD, W. F. (Org.). Turismo global. S0 Paulo: SENAC, 2001.

URRY, J. O Olhar do Turista — lazer e viagens nas sociedades contemporaneas. Sao Paulo:
SESC/Studio Nobel, 1996.

WACHOWICZ, R. C. Universidade do Mate: Histéria da UFPR. 2.ed. Curitiba: UFPR, 2006.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestdo de Turismo
Marcos Luiz Filippi .
D?E'CNOQG/EM GESTAO
-PDOTURISMO™

Assinatura: /,x(focé_’é‘%cé@o Curso
- UFPR - SETOR LITORAL
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PLANO DE ENSINO
FICHA N° 1 (pemanente)

LET

A e —

ORAL

Médulo: LINGUA ESTRANGEIRA APLICADA 1I | Cédigo: SLGT005
Natureza: Obrigatéria (x)Semestral ( )Anual Obs.
Pré-requisito: Co-requisito:
C. H. Semestral: 80hs "AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica)

Compreensdo oral da lingua inglesa falada, em nivel basico (false beginners). Produgéo oral
da lingua inglesa falada, em nivel basico. Compreensio geral de textos especificos da area
de turismo, em nivel basico.

BIBLIOGRAFIA BASICA

Para as praticas previstas na ementa, sdo utilizados materiais escritos auténticos (como
folders de atragdes turisticas redigidos em lingua inglesa) e material de audio e audio-visual
selecionados de programas de turismo em lingua inglesa e de sites sobre turismo na web.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Box Michaelis Ingiés Dicionario escolar. Editora Melhoramentos. 2010.

Collins Dicionario Inglés-Portugués. Collins gem. 2005

Dicionario Oxford escolar Portugués-Inglés Inglés-Portugués. Oxford University Press. 2009.
Longman. Dicionario Escolar Inglés-Portugués e Portugués-Inglés. UK. 2004,

Validade: a partir do ano letivo de: 2009
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T =|=|§Elandam|=m=, Ministério da Educacéao

Universidade Federal do Parana
Setor Litoral -

PLANO DE ENSINO
FICHA N® 1 (permanente)

Mébdulo: SOCIOLOGIA DO TURISMO [ Cddigo: SLGT006
Natureza: Obrigatoria ( x)Semestral  ( ) Anual Obs.
Pré-requisito: Co-requisito:
C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica)

A Sociologia do turismo, compreendendo as varigveis, impactos sociais e econémicos da atividade do
turismo nas sociedades locais, o fendmeno do turismo modemo de massas, lazer, tempo livre e
sociedade pés-industrial, processo de racionalizagéo e turismo. A dinamica dos grupos e organizagoes
na atividade turistica. As classes sociais e o turismo. Os diferentes olhares e papéis sociais dos atores
e organizagbes que atuam com turismo: O publico, o privado, terceiro setor, cooperativas; perfil do
turista, perfil de quem atua com turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BOULLON, Roberto C; MOLINA E., Sergio (autor); RODRIGUEZ WOOG, Manuel (autor). Um novo

tempo livre: tres enfoques tedrico-praticos. Bauru: Editora Edusc, 2004.

115p. '

CASTRO, Celso Antonio Pinheiro de. Sociologia aplicada ao turismo. Sao Paulo: Atlas, 2002. 190 p.

DIAS, Reinaldo. Sociologia do turismo. Sao Paulo: Atlas, 2003. 251 p.

URRY, John. O olhar do turista: lazer e viagens nas sociedades contemporaneas. 3. ed. Sio
Paulo: SESC: Studio Nobel, 2001. 231p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARRETTO M. Olhares contemporéneos sobre o Turismo, Campinas, SP: Ed. Papirus, p. 17 - 35,
2001.

COHEN. Eric. The Sociology of tourism: Approaches, Issues, and Findings. Annual review of
sociology, 1984, 10: 373-

DE MASI, Domenico( Org.) A Sociedade Pés Industrial, 2% Ed, SP: Editora Senac, 1999, 445p.

DE MASI, Domenico. O écio criativo. 3% Ed, SP: Sextante, 2000, 340 p.

DUMAZEDIR, Jofre. Sociologia Empirica do Lazer, 2° Ed. Perspectiva, SP, 1999, 250 p.
KRIPPENDORF, Jost. Sociologia do turismo, Sao Paulo: Aleph, 2000.

LEMOS, Amalia Inés. Turismo - Impactos sécio-ambientais. Sao Paulo: Hucitec, 1996.

PINHEIRO DE CASTRO, Celso. A. Sociologia Aplicada ao Turismo. SP: Ed. Atlas, 2002.

SILVA, Fatima Sueli de Souza e. Turismo e psicologia no envelhecer. Sio Paulo: Roca, 2002. 82 p.
Inclui referencias bibliograficas. ISBN 8572413707 (broch.).

SILVA, Femando Brasil da. A psicologia dos servigos em turismo e hotelaria: entender o cliente e
atender com eficécia. Sdo Paulo: Thomson, 2004. 139 p.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. A sociedade pés-industrial e o profissional em turismo. 7.ed. Sao
Paulo: Papirus, 2003. 248 p. (Turismo). Inclui bibliografia. ISBN 8530805135.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009
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UFPR Setor Litoral

Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana

PLANO DE ENSINO
FICHA N2 1 (permanente)

LITORAL

Médulo: INTERAGCOES CULTURAIS E HUMANISTICAS 1 ] Cédigo: SL02

Natureza: QObrigatéria (x)Semestral ( ) Anual Obs.

Pré-requisito: Co-requisito:

C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica)

Vivéncias de Relagbes Humanas Simétricas e Dialégicas; Estudo de Cultura e Sociedade:
Experimentagdo da Construgdo Coletiva e Autogestio; Contextualizagdo Critica numa Perspectiva
Libertaria; Articulagdo dos Saberes e Desejos; Construgéo Coletiva do Processo Avaliagdo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FREIRE, Paulo. Educagéo e mudanga. Vol.1. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1983. (colegdo Educagao e
Mudanga).

Projeto Politico Pedagdgico do Setor Litoral. Mimeo. Universidade Federal do Parana, 2005.

CHAUI, M. Cidadania Cuitural: O direito a cultura. D. Fundagdo Perseu Abramo, Sio Paulo, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Definida pela tematica e tipologia da atividade de ICH frequentada pelo estudante.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009
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Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana
Setor Litoral

LITORAL

PLANO DE ENSINO 1o,
FICHA N® 1 (permanente) §O
Médulo: PROJETOS DE APRENDIZAGEM I | Cédigo: SL10 N
Natureza: Obrigatoria ( x )Semestral ( ) Anual Obs. "KL
Pré-requisito: Co-requisito:
C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:

EMENTA (Unidade Didatica)

A construgao do Projeto. Anomia, heteronomia e autonomia. Trabalho em grupo e trabalho em equipe.
Complexidade e interdisciplinaridade. Conhecer e compreender o contexto social do Litoral. Pesquisas
bibliograficas e sondagem da realidade empirica. RelagGes com os espacos de fundamentos tedricos-
praticos. Planejamento e cronograma. Participago na Mostra de Projetos do Setor Litoral.

Procedimentos didaticos

Os estudantes podem desenvolver Projetos de Aprendizagem em equipe com até 3 parceiros. Neste
. , semestre o(s) estudante (s) apresenta (m) seu Projeto de Aprendizagem na Mostra de Projetos do
',% Setor Litoral. Para avaliagéo o (a) mediador (a) pode solicitar um relatério (sugestao: anexo lll). Pode
mudar de idéia de Projeto e também de mediador (a) e para isto basta preencher um Formulario de
Alterag@o de mediador (a), pegar as assinaturas do (a) mediador (a) anterior e atual e entregar na
Secretaria Académica dirigido ao Grupo Especial de Projetos de Aprendizagem- GEPA. Anexo I:
Formulario de alteragdo de mediador. Anexo Ill: Formulario de Acompanhamento de Projeto de
Aprendizagem.

BIBLIOGRAFIA BASICA

GONGALVES, Francisca dos Santos. Interdisciplinariedade. Disponivel em

http://rooda.edu.ufrgs.br/paginas/projetosinterdisciplinares/texto2.htm. Acesso
em 15 de janeiro de 2005.

MOSCOVICI, Fela. Equipes dao certo: a multiplicagio do talento humano. 62, Ed. Rio de Janeiro:
José Olimpio, 2001.

REBOUL, O. O que é aprender? Lisboa: Almodinia, 1982.

SAVIANI, Dermeval. Escola e Democracia: Teorias da educacao, curvatura da vara, onze teses sobre
a educagao politica. 362 ed. Campinas, SP: Autores Associados, 2003.

VIGOTSKY, L. S. A formagéo social da mente. Sao Paulo: Martins Fontes, 1988.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

.@ NICOLESCU, Basarab. O Manifesto da Transdisciplinaridade. Tradugao de Lucia Pereira de Souza.
g Sao Paulo: Triom, 1999,

VYGOTSKY, Lev Semianovich. Psicologia da arte. Porto Alegre: Artmed, 1998.

GOLDAMNN, Lucien. O conceito de consciéncia possivel. In: A indUstria cultural, Gabriel Cohn.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009
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Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana
Setor Litoral

15.1.3 Terceiro Semestre

PLANO DE ENSINO
FICHA N2 1 (permanente)

Médulo: ESTRATEGIAS E PLANEJAMENTO DO TURISMO | | Cédigo: SLGT007
Natureza: Obrigatéria (x)Semestral ( ) Anual Obs.

Pré-requisito: Co-requisito:

C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:

EMENTA (Unidade Didatica)

Planejamento: conceitos, principios, dimensdes e classificagdes. Planejamento como processo.
Superestrutura Turistica. Politicas de Turismo no Brasil. Regionalizagdo do Turismo. Educagdo para o
turismo e para o turista. Propostas de Conscientizagdo/Sensibilizagdo do Turismo conforme as
Plataformas (do bem, do mal, da adverténcia e da adaptagao). Inventario da Oferta Turistica. Plano de
Desenvolvimento do Turismo. Projetos Turisticos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BOULLON, Roberto C. Planejamento do espago turistico. Bauru, SP: EDUCS, 2002.

MOLINA, Sergio. Turismo: metodologia e planejamento. Bauru, SP: EDUSC, 2005.

RUSHMANN, Doris Van de Meene. Turismo e planejamento sustentavel — A prote¢io do Meio
Ambiente. Campinas, SP: Papirus. 1997.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BUARQUE, Sergio C. Metodologia de planejamento do desenvolvimento local e municipal
sustentavel. Brasilia: Instituto Interamericano para a Agricultura (IICA), 1999.
CASTROGIOVANNI, Antonio Carlos (org.). Turismo urbano: S3o Paulo: Contexto, 2000.
HALL, Collin Michael. Planejamento turistico: politicas, processos e relacionamentos. Sao Paulo:
Contexto, 2004.
KUSHANO, Elizabete Sayuri. Inventirio da oferta turistica: uma proposta para um saber fazer.
Peabiru, PR: Ed. do Autor, 2008.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestdo de Turismo
Marcos Luiz Filippim
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Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana
Setor Litoral

LITORAL

PLANO DE ENSINO
FICHA N® 1 (permanente)

Mddulo: TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO NO TURISMO Cédigo: SLGT008
Natureza: Obrigatéria ( X )Semestral ( ) Anual Obs.

Pré-requisito: Co-requisito:

C. H. Semestral: 80 AT:  AP: EST: Total: Créditos:

EMENTA

Nogdes introdutérias e base conceitual acerca das tecnologias da informagdo. Contexto e tendéncias
tecnologicas. Ferramentas da tecnologia da informagdo aplicadas ao setor de viagens e turismo. Sistemas e
tecnologias para a gestio do turismo no meio empresarial (transportes, agenciamento, hotelaria, alimentos e
bebidas). Sistemas e tecnologias para a gestéo e planejamento territorial do turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CASTELLS, M. A sociedade em rede. A era da informagao: economia, sociedade e cultura. S0 Paulo: Paz e
Terra, 2007. (V.1).

LANDON, K. C.; LANDON, J. P. Sistemas de informagao gerenciais. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.
O'CONNOR, P. Distribuigao da informagao eletronica em turismo e hotelaria. Porto Alegre: Bookman, 2001.
OMT. E-business para turismo: guia pratico para destinos e empresas turisticas. Porto Alegre: Bookman, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANGELONI, M. T. (org.). Organizagbes do conhecimento: infra-estrutura, pessoas e tecnologia. Sao Paulo:
Saraiva, 2008.

MARIN, A. Tecnologia da informag&o nas agencias de viagens: em busca da produtividade e do valor agregado.
Sao Paulo: Aleph, 2004.

OCDE. Perspectivas da tecnologia da informagdo: as tecnologias da comunicagdo e da informagdo e a
economia da informagao. Sao Paulo: Ed. SENAC, 2005.

QUEVEDO, M. Turismo na era do conhecimento. Floriandpolis: Pandion, 2007.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009
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Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana
Setor Litorat

PLANO DE ENSINO
FICHA N° 1 (permanente)

Médulo: CULTURA, HISTORIA E PATRIMONIO | Cédigo: SLGT009
Natureza: Obrigatoria (x )Semestral () Anual Obs.
Pré-requisito: Co-requisito:
C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica)

Conceitos de Cultura e Patriménio, compreendendo as manifestagdes artisticas, o artesanato, os
costumes, a danga e os valores culturais, bem como a nogdo de patriménio nas suas diversas
concepgdes e usos para o turismo nas sociedades locais, considerando as identidades locais do litoral
do Parana. Cultura e identidade local. Interpretagdo do patriménio historico, artistico, arquiteténico e
cultural.

BIBLIOGRAFIA BASICA

PIRES, Mario Jorge. Lazer e turismo cultural. 2. ed. Sdo0 Paulo: Manole, 2002. 129 p.

QUESTOES de qualidade nas atragoes de visitagao a patriménio. Siobhan Drummond, lan Yeoman.

Sédo Paulo: Roca, 2004. xviii, 261 p.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Turismo e civilizagao: mergulhando nos bergos da humanidade. 2. ed.

Sé&o Paulo: Contexto, 2002. 85 p.

TURISMO, cultura e identidade. José Clerton de Oliveira Martins. Sio Paulo: Roca, c2003. xv,
158 p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARBOSA,Ycarim Melgago. O despertar do turismo: um olhar critico sobre os naoc-lugares. 2. ed.

Sédo Paulo: Aleph, 2004. 101 p.

DELLA MONICA, Laura. Turismo e folclore: um bindémio a ser cultuado. 2. ed. Sdo Paulo: Global,

2001. 149 p.

PELLEGRINI FILHO, Americo et al. Turismo cultural em Tiradentes: estudo de metodologia aplicada.

S&o Paulo: Manole, 2000. 188p.

SANTIL, José Afonso dos Santos; SILVA, Yolanda Flores e (Orient.). Animagao turistica cultural: uso

e resgate de manifestagoes culturais e folcléricas em Hotéis Resort.

TURISMO, memodria e patriménio cultural. Anderson Pereira Portuguez. Sao Paulo: Rocca, 2004. 204p.

TURISMO religioso: ensaios antropdlogicos sobre a religido e turismo. Edin Sued. Abumanssur.
Campinas: Papirus, 2003. 173p.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestso de Turismo
Marcos Luiz Filippim
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Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana
Setor Litoral

PLANO DE ENSINO
FICHA N° 1 (permanente)

Moédulo: INTERAGOES CULTURAIS E HUMANISTICAS il | Cadigo: SL03
Natureza: Obrigatoria ( x )Semestral ( ) Anual Obs.

Pré-requisito: Co-requisito:

C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:

EMENTA (Unidade Didatica)

Vivéncias de Relagbes Humanas Simétricas e Dialdgicas; Estudo de Cultura e Sociedade:
Experimentacdo da Construgdo Coletiva e Autogestdo; Contextualizagdo Critica numa Perspectiva
Libertaria; Articulag@o dos Saberes e Desejos; Construgdo Coletiva do Processo Avaliagao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FREIRE, Paulo. Educagio e mudanca. Vol.1. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1983. (colegdo Educagao e
Mudancga).

Projeto Politico Pedagdgico do Setor Litoral. Mimeo. Universidade Federal do Parana, 2005.

CHAUI, M. Cidadania Cultural: O direito a cultura. D. Fundagdo Perseu Abramo, Sio Paulo, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Definida pela tematica e tipologia da atividade de ICH frequentada pelo estudante.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009
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TECNGOtOGIA EM_GESTAO

Assinatura: e }i RISMO-
—— boorum'-;&o‘d'c‘ﬁurso

UFPR - SETOR LITORAL

84

LITORAL




" :
s
AN
S

Ministério da Educacgéao )
Universidade Federal do Parana
Setor Litoral

PLANO DE ENSINO
FICHA N2 1 (permanente)

Médulo: PROJETOS DE APRENDIZAGEM i [ Codigo: SL11

Natureza: Obrigatéria ( x)Semestral ( ) Anual Obs.

Pré-requisito: Co-requisito:

C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica)

Conhecimentos e instrumentos de aprendizagem na relagdo com o mediador/plano de Projeto.
Construgido e/ou fortalecimento do processo de autonomia. Processos de acompanhamento e
avaliagéo. A importancia social e a relevancia do Projeto de Aprendizagem para o desenvolvimento do
Litoral. O estudante como protagonista da sua histéria. O Projeto de Aprendizagem e o dialogo com a
comunidade (intema e externa). Aplicagdo de tecnologias de informagdo on line na divulgagao da
informacao: blogs e sites.

Procedimentos didaticos

O estudante deve passar para a fase de compreender e propor podendo entdo planejar agbes de
interatividade com a educagdo publica seja através de palestras, seja através de oficinas com alunos
do ensino basico publico. Atividades que poderdo ser realizadas no semestre seguinte apos construir
teoricamente suas abordagens e mensagens. Deve também apresentar seu PA na Mostra de Projetos
de Aprendizagem do Setor Litoral bem como em outros eventos de caréter académico. Nos cursos de
3 anos pode também apresentar ao final do semestre um plano de concluséo de PA.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MORIN, Edgar. Saberes globais e saberes locais. Rio de Janeiro: Garamond, 2000.

SAVIANI, Demerval. Educagéo: do senso comum a consciéncia filoséfica. 132, Ed. Campinas: Autores
Associados, 2000.

CARRAHER, David. Senso critico: do dia a dia as Ciéncias Humanas. S3o Paulo: Pioneira
Thomson Leaming, 2003.

NICOLESCU, B. Reforma da educagéo e do pensamento: complexidade e transdisciplinaridade. IN:
http://www.engenheiro2001.org.br/artigos/Nicolescu.DOC .

SANTOS, Boaventura de S. Um discurso sobre as ciéncias. 22 ed. S3o Paulo: Cortez, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, Ulisses Ferreira de. Temas transversais e a estratégia de projetos. S3o Paulo: Moderna,
2003.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009
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Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana
Setor Litoral

T EnBIDa0S FEOPRAL DO P

15.1.4 Quarto Semestre

PLANO DE ENSINO
FICHA N° 1 (permanente)

Médulo: ESTRATEGIAS E PLANEJAMENTO DO TURISMO 11 ] Cadigo: SLGT010
Natureza: Obrigatonia ( x )Semestral () Anual Obs.
Pré-requisito: Co-requisito:
C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica)

Planejamento: conceitos, principios, dimensdes e classificacdes. Planejamento como processo.
Superestrutura Turistica. Politicas de Turismo no Brasil. Regionalizagdo do Turismo. Educagéo para o
turismo e para o turista. Propostas de Conscientizagdo/Sensibilizagdo do Turismo conforme as
Plataformas (do bem, do mal, da adverténcia e da adaptagao). Inventario da Oferta Turistica. Plano de
Desenvolvimento do Turismo. Projetos Turisticos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BOULLON, Roberto C. Planejamento do espago turistico. Bauru, SP; EDUCS, 2002.

MOLINA, Sergio. Turismo: metodologia e planejamento. Bauru, SP: EDUSC, 2005.

RUSHMANN, Doris Van de Meene. Turismo e planejamento sustentavel — A protecdo do Meio
Ambiente. Campinas, SP: Papirus. 1997,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BUARQUE, Sérgio C. Metodologia de planejamento do desenvolvimento local e municipal
sustentével. Brasilia: Instituto Interamericano para a Agricultura (1ICA), 1999.

CASTROGIOVANNI, Antonio Carlos (org.). Turismo urbano: S3o Paulo: Contexto, 2000.

HALL, Collin Michael. Planejamento turistico: politicas, processos e relacionamentos. Sao Paulo:
Contexto, 2004.

KUSHANO, Elizabete Sayuri. Inventario da oferta turistica: uma proposta para um saber fazer.
Peabiru, PR: Ed. do Autor, 2008.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestdo de Turismo
Marcos Luiz Filippim -
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Ministéerio da Educacao
Universidade Federal do Parana
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Setor Litoral

PLANO DE ENSINO
FICHA N2 1 (permanente)

Médulo: MARKETING TURISTICO [ Cédigo: SLGTO11

Natureza: Obrigatoria (x)Semestral ( ) Anual Obs.
Pré-requisito: Co-requisito:
C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:

EMENTA (Unidade Didatica)

Conceitos. Estudos dos fundamentos do marketing turistico e da hotelaria. Estudos do macro-ambiente
de marketing turistico e hoteleiro. Analise das oportunidades do mercado de turismo e hotelaria.
Estudo do comportamento mercadolégico do turista. Segmentagdo do mercado turistico e hoteleiro. O
composto de marketing turistico e hoteleiro.

BIBLIOGRAFIA BASICA
BARBOSA, Ycarim Melgago. O despertar do turismo: um olhar critico sobre os nao-lugares. 2. ed. Sao
Paulo: Aleph, 2004. 101 p.
ROSE, Alexandre Turatti de. Turismo: planejamento e marketing: aplicagio da matriz de portfolio para
destinagdes turisticas. Barueri, SP: Manole, 2002. 152 p.
VIERA, Elenara Viera de. Marketing hoteleiro: uma ferramenta indispensavel. Caxias do Sul: EDUCS,
2003. 182p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

NIELSEN, Christian. Turismo e midia: o papel da comunicagao na atividade turistica. Sdo Paulo:
Contexto, 2002. 319 p.
VALLS, Josep-Francesc. Gestao integral de destinos turisticos sustentaveis. Rio de Janeiro: Editora
FGV, 2006. 230 p
WAINBERG, Jacques Alkalai. Turismo e comunicagdo: a industria da diferenga. So Paulo: Contexto,
2003. 91 p.
BAHL, M. MERCADO turistico: areas de atuagéo. Sao Paulo: Roca, 2003. 220p
DORTA, L; DROGUETT, G. Midia: imagens do turismo: uma proposta de desenvolvimento teérico para

as areas de comunicagéo e turismo. S&o Paulo: Texto Novo, 2004. 150 p.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestao de Turismo
Marcos Luiz Filippim
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Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana
Setor Litoral

PLANO DE ENSINO '3}%
FICHA N® 1 (permanente) ¢ '
Moédulo: ECONOMIA DO TURISMO [Cédigo: SLGTO012 M
Natureza: Obrigatéria (x)Semestral ( ) Anual Obs. v
Pré-requisito: Co-requisito:
C. H. Semestral: 80hs AT. AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica)

O que é economia. Introducéo & teoria macroecondmica: nogbes de contabilidade social; nogbes da
determinagéo da renda e do produto nacional (0 mercado de bens e servigos e monetario); nogoes do
setor externo; nogdes de inflagdo; nogdes de setor publico. Introdugdo & microeconomia: nogbes de
mercado e suas estruturas (concorréncia perfeita, concorréncia monopolistica, oligop6lio, monopolio.

BIBLIOGRAFIA BASICA

te)
’i@ Krugman, Paul. Introducdo a Economia. Sao Paulo: Eisevier: Campus, 2007 (853521108x)
Mankiw, N. Gegory. Introdugdo a economia; principios de micro e macroeconomia. Sio Paulo:
Campus, 1999.(8535203931)
Mankiw, N. Gegory. Introdugdo a economia. Sao Paulo: Pioneira Thomson Leaming, 2005.
(8522104085).
Rossetti, José Pascoal. Introdugdo a economia. 20 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003 (8522434670).
Vicenconti, Paulo Eduardo. Introdugédo a Economia. 7 ed. So Paulo: Frase, 2005. (8587065548).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Diva, Benevides Pinho et all. Manual de Introdugdo & Economia. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.
(8502051881).

Vasconcellos, Marco Antonio Sandoval de. e GARCIA, Manuel de. Fundamentos de economia. S3o
Paulo: Saraiva, 2001.

Vasconcellos, Marco Antonio-Sandoval de. Economia; micro e macro: teoria e exercicios, glossario
com os 260 principais conceitos econdmicos. 2 ed. Sio Paulo: Atlas, 2000.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestao de Turismo

Marcos Luiz Filippim /
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Ministério da Educagao
Universidade Federal do Parana
Setor Litoral

PLANO DE ENSINO
FICHA N? 1 (permanente)

Médulo: INTERAGOES CULTURAIS E HUMANISTICAS IV ] Cadigo: SL04
Natureza: Obrigatoria ( x )Semestral () Anual Obs.

Pré-requisito: Co-requisito:

C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:

EMENTA (Unidade Didatica)

Vivéncias de Relagdes Humanas Simétricas e Dialdgicas; Estudo de Cultura e Sociedade;
Experimentacdo da Construgdo Coletiva e Autogestdo; Contextualizagdo Critica numa Perspectiva
Libertaria; Articulagdo dos Saberes e Desejos; Construgéo Coletiva do Processo Avaliagao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FREIRE, Paulo. Educagdo e mudanga. Vol.1. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1983. (colegdo Educagéo e
Mudang¢a).

Projeto Politico Pedagogico do Setor Litoral. Mimeo. Universidade Federal do Parana, 2005.

CHAUI, M. Cidadania Cultural: O direito a cultura. D. Fundagdo Perseu Abramo, Sao Paulo, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Definida pela tematica e tipologia da atividade de ICH frequentada pelo estudante.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecpologia em Gestdo de Turismo
Marcos Luiz Filippim O >
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Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana
Setor Litoral

PLANO DE ENSINO
FICHA N° 1 (permanente)

Mdédulo: PROJETOS DE APRENDIZAGEM IV | Cadigo: SL12
Natureza: Obrigatéria ( x )Semestral ( ) Anual Obs.

Pré-requisito: Co-requisito:

C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:

EMENTA (Unidade Didatica)

Divulgagdo do PA (processo) em forma de palestra, mesas-redondas. Técnicas de captagdo e coleta
de dados. Artigos e outros contetildos de divulgagao. Técnicas e métodos de analise e interpretagao de
dados. Diarios etnograficos. Quadros tetricos de referéncia.

Procedimentos didaticos
Processos de mediagdéo reflexiva e avaliativa do processo ensino-aprendizagem no espago pedagégico

de Projeto de Aprendizagem. Sistematizacdo da experiéncia, dos conhecimentos e contribuicdo do
Projeto de Aprendizagem para a comunidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CARRAHER, David. Senso critico: do dia a dia as Ciéncias Humanas. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson Leaming, 2003.

BAITELLO JUNIOR, Norval. O animal que parou os reldgios. Sdo Paulo: Annablume, 1997.

Outras referéncias devem ser definidas pelo (a) mediador (a) conforme tematica e tipologia do projeto
de aprendizagem dos estudantes.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Definida pela tematica e tipologia do projeto de aprendizagem do estudante.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestao de Turismo
Marcos Luiz Filippim ﬁ .
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Ministério da Educacgao
Universidade Federal do Parana
Setor Litoral

15.1.5 Quinto Semestre

PLANO DE ENSINO
FICHA N® 1 (permanente)

Médulo: AGENCIAMENTO E TRANSPORTES [ Codigo: SLGT013
Natureza: Obrigatéria (x)Semestral ( ) Anual Obs.
Pré-requisito: Co-requisito:
C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica)

Estudo do agenciamento turistico, funcionamento de uma agéncia, tipologias organizagio, programas
de reservas e emissdo de passagens, gestdo da mobilidade humana e o turismo, empresas de
transporte, transporte rodoviario, ferroviario, maritimo e aéreo. A legislagdo aplicada aos transportes
turisticos. Despacho aduaneiro, alfdindega, documentos internacionais, rotas e linhas internacionais.
Horarios, classes e tarifas. Transporte nacional e internacional. Aeroportos, portos, estagdes ferroviarias
e rodoviarias.

BIBLIOGRAFIA BASICA
HOLLANDA, Janir. Turismo: operagdo e agenciamento. Rio de Janeiro: Senac Nacional, 2003. 96p.

MARIN, Aitor. Tecnologia da informagao nas agencias de viagens: em busca da produtividade e do
valor agregado. Sao Paulo: Aleph, 2004. 224 p.

SANTOS, Celia Maria dos; KUAZAQUI, Edmir. Consolidadores de turismo: servigos e distribuigao.
Sao Paulo: Thomson, 2004. 100 p.

TORRE, Francisco de la. Agencias de viagens e transportes. Sio Paulo: Roca, 2003. 231 p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
PALHARES, Guilherme Lohmann. Transportes turisticos. S3o Paulo: Aleph, 2002. 347 p., il. (Turismo).

DI RONA, Ronaldo. Transportes no turismo. Sio Paulo: Manole, 2002. 154p.

PELIZZER, Hilario A. Turismo de negécios: qualidade na gestio de viagens empresariais. S0 Paulo,
SP: Pioneira Thomson Leaming, 2005. 93 p.

PAOLILLO, André Milton; REJOWSKI, Mirian. Transportes. Sdo Paulo: Aleph, 2002. 112 p.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestédo de Turismo

Marcos Luiz Filippim 7
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Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana
Setor Litoral

PLANO DE ENSINO
FICHA N® 1 (permanente)

Modulo: GESTAO DE HOSPITALIDADE E DE MEIOS DE HOSPEDAGEM | Cédigo: SLGT014

Natureza: Obrigatéria ( x )Semestral () Anual Obs.

Pré-requisito: Co-requisito:

C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica)

Conceitos de Hospitalidade. Dimensdo da Hospitalidade. Importancia da Hospitalidade. Hospitalidade
comercial nos meios.de hospedagem. Nova Lei do Turismo. Turismo e Hotelaria: conceitos, histéricos,
tipologia, situagao atual e tendéncias. A evolugéo dos meios de hospedagem. Tipos de administragdo
de meios de hospedagem: redes hoteleiras e hotéis independentes. Estrutura organizacional dos
setores comercial e administrativo: recursos humanos, operagdo, estrutura fisica, materiais e
equipamentos. Marketing hoteleiro. Servigos criativos em hotelaria e meios de hospedagem.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CASTELLI, Geraldo. Administragio Hoteleira. 92 Ed. Caxias do Sul: EDUCS,2003.

DIAS, Reinaldo; PIMENTA, Maria Alzira. Gestio de hotelaria e turismo. Sio Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2005.

MEDLIK, S; INGRAM, H. Introdugdo a hotelaria: gerenciamento e servigos. Rio de Janeiro; Elsevier,
2002. PETROCCHI, Mario. Hotelaria: Planejamento e gestao. Sao Paulo, Futura. 2002,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CASTELLI, Geraldo. Exceléncia em hotelaria: uma abordagem pratica. Rio de Janeiro: Qualitymark
2005.

DAVIES, Carlos. Manual de Hospedagem: simplificando as agées na hotelaria. Caxias do Sul: EDUCS
2002.

KUSHANO, Elizabete Sayuri. Adequagdo de produtos e servigos turisticos para a crianga: um olha
para os meios de hospedagem. 141 f. Dissertagdo (Mestrado em Cultura & Turismo), UniversidadJ
Estadual de Santa Cruz. llhéus, 2008.

VALLEN, Gary K; VALLEN, Jerome J. Check-in, check out: gestido e prestacdo de servigos en
hotelaria: Porto Alegre: Bookman, 2003.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestéo de Turismo
Marcos Luiz Filippim
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Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana
Setor Litoral
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PLANO DE ENSINO
FICHA N? 1 (permanente)

Mé6dulo: DIREITO E LEGISLAGAO APLICADA Cddigo: SLGT015
Natureza: Obrigatéria ( X )Semestral ( )Anual Obs.

Pré-requisito: Co-requisito:

C. H. Semestral: 80 AT: AP: EST: Total: Créditos:

EMENTA

Fundamentos do direito e da legislagdo aplicados ao Turismo. Relagdes da gestdo do turismo com o Direito
Administrativo (Principios, Organizacdo Administrativa do Estado, Lei de Licitagdes). Lei 11.771/08. Cédigo de
Defesa do Consumidor. Elementos do Direito Internacional relacionados ao setor de viagens e turismo
(Requisitos e aobrigagbes alfandegarios. Embaixadas e Consulados. Documentos. Acordos e tratados intemacionais).
Interfaces do turismo com leis e instrumentos de planejamento e gestdo territorial, legislagdo ambiental e
patrimonial (Lei Orgénica; Planos Diretores; Estatuto das Cidades; Uso de terras e aguas da Marinha; SNUC;
Leis e mecanismos de Tombamento, protegdo e conservagao).

BIBLIOGRAFIA BASICA

Lei 11.771/2008 - LE! GERAL DO TURISMO

LONGANESE, L. A. Direito aplicado a hotelaria. Campinas: Papirus, 2004.

MAMEDE, G. Manual de direito para administragdo hoteleira: incluindo andalise dos problemas e duvidas
juridicas, situagoes estranhas e as solugbes previstas no direito. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

PINTO, A. C. B. Turismo e meio ambiente. Sdo Paulo: Papirus, 1999.

PINTO NIETO, M. Manual de direito aplicado ao turismo. Campinas: Papirus, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Lei 8.078/1990 - CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.

BADARO, R. Direito do turismo: historia e legislagdo no Brasil e no exterior. Sdo Paulo: Editora SENAC Sio
Paulo, 2003.

BOITEUX, B. C. Legislagdo de turismo: topicos de direito aplicados ao turismo. Rio de Janeiro: Elsevier: Ed.
Campus, 2005.

DORTA, L.; POMILIO, R. A. S.; GUT, M. As leis e o turismo: uma visao panorémica: direito aplicado ao meio
turistico, para alunos de cursos de Turismo de nivel técnico, tecnolégico e superior. Sao Paulo: Texto Novo,
2003.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestao de Turismo
Marcos Luiz Filippim
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,|_=,. - Ministério da Educacao
.___ Universidade Federal do Parana

1 IR Setor Litoral

PLANO DE ENSINO S\
FICHA N° 1 (permanente)
Médulo: INTERAGOES CULTURAIS E HUMANISTICAS V | Cadigo: SLO5 H
Natureza: Obrigatéria ( x)Semestral () Anual Obs. “(
Pré-requisito: Co-requisito:
C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica)

Vivéncias de Relagbes Humanas Simétricas e Dialégicas; Estudo de Cultura e Sociedade;
Experimentac@o da Construgdo Coletiva e Autogestdo; Contextualizagdo Critica numa Perspectiva
Libertaria; Articulagao dos Saberes e Desejos; Construgdo Coletiva do Processo Avaliag3o.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FREIRE, Paulo. Educagéo e mudanga. Vol.1. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1983. (colegdo Educagio e
Mudanca).

Projeto Politico Pedagdgico do Setor Litoral. Mimeo. Universidade Federal do Parana, 2005.

CHAUI, M. Cidadania Cultural: O direito a cultura. D. Fundagio Perseu Abramo, Sio Paulo, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Definida pela tematica e tipologia da atividade de ICH frequentada pelo estudante.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de ngpologia em Gestao de Turismo

Marcos Luiz Filippim P S
‘@ Assinatura: TE?[“/OL /',A'EM GESTAO
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HHE T Ministério da Educacao
=" Universidade Federal do Parana

1) Setor Litoral

f
H
i

PLANO DE ENSINO a9
. FICHA N° 1 (permanente)
Médulo: PROJETOS DE APRENDIZAGEM V [ Cédigo: SL13 Ugv
Natureza: Obrigatdria { x )Semestral ( ) Anual Obs. ’S
Pré-requisito: Co-requisito: '
C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica)

Aprofundamento da andlise interpretativa e critica com relagdo ao aprendizado com o Projeto.
Discussao da bibliografia estudada. Apresentagdo na Mostra de Projetos do Setor Litoral

Procedimentos didaticos

Indicar a forma em que serdo expostas as conclusdes e proximas etapas. Pode fazer transmigracao
tipologica no Projeto podendo indicar formas mais complexas de Trabalho de final de curso:
monografia; execugdo de agbes sociais; discussao da bibliografia estudada. Apresentacdo na Mostra
‘ % de Projetos do Setor Litoral

BIBLIOGRAFIA BASICA

Definido pela temética e tipologia do projeto de aprendizagem do estudante.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Definida pela tematica e tipologia do projeto de aprendizagem do estudante.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Cénl, de Tecnglogia em Gestao de Turismo
Marcos Luiz Filippim .~ ///Q
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FHH '-“'|'g|g|'; Ministério da Educacao
|| wjujm'sloly .
;g_%'! Universidade Federal do Parana
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15.1.6 Sexto Semestre : O\b
PLANO DE ENSINO -
FICHA N2 1 (permanente) )& _
Médulo: GESTAO DE ALIMENTOS E BEBIDAS | Codigo: SLGT017 b
Natureza: Obrigatoria ( x)Semestral ( ) Anual Obs. |
Pré-requisito: Co-requisito:
C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica)

Principios basicos de Nutrigdo. Alimentos e Bebidas como componentes basicos do turismo. Mark
Alimentos e Bebidas. Tipologia de restaurantes. Alimentos e bebidas como atrativo hoteleiro.
gastronémicos. Gestdo da qualidade em Alimentos e Bebidas. Teoria e técnica de Alimentos e
Legislagdo da area de Alimentos e Bebidas.

BIBLIOGRAFIA BASICA
ATALA, Alex Por uma gastronomia brasileira. S&o aulo : BEI Comunicagao, 2003.
CASTELLI, Geraldo. Administracao Hoteleira. 7. ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2000.
CASTELLI, Geraldo. Hospitalidade: na perspectiva da gastronomia e da hotelaria. Sao Paulo: Saraiva,
2005. 229 p.
FONSECA, Marcelo Traldi. Manual do Maitre D’Hotel. S30 Paulo: Senac, 1999.
GERMANO, Pedro Manuel Leal; GERMANO, Maria 1zabel Simes. Higiene e vigilancia sanitaria de
alimentos. 3. ed. Barueri: Manole, 2008.
DUTRA DE OLIVEIRA, J. E. Ciéncias Nutricionais. Sdo Paulo: Sarvier, 1998.
SLOAN, Donald. Gastronomia, restaurantes e comportamento do consumidor. Barueri: Manole,
2005. 221 p.0
SILVA JR, Eneo Alves da. Manual de controle higiénico-sanitario em servigos de alimentagéo. 6.
ed. Sao Paulo: Varela, 2008. 625 p.
TEICHMANN, lone Mendes. Tecnologia Culinaria. Caxias do Sul: Educs, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BRASIL. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. RDC 216/2004 — BPFs. Brasilia: Diario Oficial da
Uniao, 2004.
BRASIL. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. RDC 275/2002 - POPs. Brasilia: Diario Oficial da
Unido, 2002.
DUTRA DE OLIVEIRA, J. E. Ciéncias Nutricionais. Sdo Paulo: Sarvier, 1998.
GIL, Ivanete Trevisan. A ciéncia e a arte dos alimentos. Sao0 Paulo: Varela, 2005. 188p.
CEIA. Vocabulario A&B de alimentismo. Curitiba: Centro de Estudos e Informag6es sobre Alimentacao
Humana (CEIA), 2002. 343p.
KOCH, Ivan. Tradicionalismo e folclore na cultura alimentar paranaense. Curitiba: 2004. 212p.
. gy PARANA. Secretaria Estadual de Saude. Lei Estadual 13331/2001. Curitiba: Diario Oficial do Estado
3 do Parana, 2001.
PARANA. Secretaria Estadual de Salde. Decreto Estadual 5711/2002. Curitiba: Diario Oficial do
Estado do Parana, 2002.
SANTOS, Rejane. ISO 9000 na hotelaria: o primeiro passo para atingir a exceléncia. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2004. 220p.
TORRE, Francisco de La. Administragdo Hoteleira, Parte 1 — Departamentos. Sdo Paulo: Roca,
2001. :
VIERA, Elenara Viera de; CANDIDO, indio. Glossario técnico: gastrondmico, hoteleiro e turistico. 2.
ed. Caxias do Sul: Ed. da EDUCS, 2003. 505p.
WOLKE, Robert L. O que Einstein disse a seu cozinheiro. Rio de Janeiro: Zahar, 2005. 350p.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestdo de Turismo

Marcos Luiz Filippim TAO
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Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana
Setor Litorat

PLANO DE ENSINO
FICHA N2 1 (permanente)

Modulo: GESTAO DE EVENTOS | Codigo: SLGT018
Natureza: Obrigatéria J{x)Semestral ( ) Anual Obs.

Pré-requisito: : Co-requisito:

C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:

EMENTA (Unidade Didatica)

Organizagdo e gestdo de eventos. Organizagdo e funcionamento de um Convention and Visitors
Bureau. Fases de organizagdo de um evento, planejamento, financiamento, comunicag3o,
comercializagdo, recursos humanos. Cerimonial e protocolo. Eventos e movimentagdo turistica.
Eventos e sazonalidade turistica.

BIBLIOGRAFIA BASICA
WATT, David C. Gestao de eventos em lazer e turismo. Porto Alegre: Bookman, 2004. 206 p. Inclui
bibliografia. ISBN 8536303069 (broch.).
MELO NETO, Francisco Paulo de. Criatividade em eventos. 2. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2001. 119p.,
il. (Turismo Contexto). Bibliografia: p.[115]-119. ISBN 8572441549
ANDRADE, Renato Brenol. Manual de eventos. 2. ed. ampl. Caxias do Sul; Canela: EDUCS: CETH,
2002. 227p. (Hotelaria). Bibliografia: p.215-226. ISBN 8570611803 (broch.).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR )

ZARDO, Eduardo Flavio. Marketing aplicado ao turismo. Sdo Paulo: Roca, 2003. 176p. Bibliografia.
ISBN 8572414266
MOTA, Keila Cristina Nicolau. Marketing turistico: promovendo uma atividade sazonal. Sio Paulo:
Atlas, 2001. 219p., il. Bibliografia: p.[211]-219. ISBN 8522427844 (broch.).
Assuntos: Turismo, Marketing - Administragdo, Turismo - Marketing, Marketing
CALENDARIO oficial de eventos turisticos do Parana, 2006. Curitiba: A Secretaria, 2005. 197 p. ISBN

(Broch.).

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestao de Turismo
Marcos Luiz Filippim

Assinatura: _-
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Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana
Setor Litoral

PLANO DE ENSINO
FICHA N® 1 (permanente)

Médulo: INTERAGOES CULTURAIS E HUMANISTICAS VI | Codigo: SL06
Natureza: Obrigatéria ( x )Semestral  ( ) Anual Obs.

Pré-requisito: Co-requisito:

C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:

EMENTA (Unidade Didatica)

Vivéncias de Relagbes Humanas Simétricas e Dialdgicas; Estudo de Cultura e Sociedade:
Experimentacéo da Construgdo Coletiva e Autogestdo; Contextualizagdo Critica numa Perspectiva
Libertaria; Articulagdo dos Saberes e Desejos; Construgdo Coletiva do Processo Avaliagao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FREIRE, Paulo. Educagao e mudanga. Vol.1. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1983. (colegdo Educagéo e
Mudanga).

Projeto Politico Pedagaégico do Setor Litoral. Mimeo. Universidade Federal do Parana, 2005.

CHAUI, M. Cidadania Cultural: O direito & cultura. D. Fundagdo Perseu Abramo, Sao Paulo, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Definida pela tematica e tipologia da atividade de ICH frequentada pelo estudante.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestao de Turismo
Marcos Luiz Filippim - /O
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PLANO DE ENSINO
FICHA N2 1 (permanente)

Médulo: PROJETOS DE APRENDIZAGEM VI - TRABALHO DE Cédigo: SL14

CONCLUSAO DE CURSO

Natureza: Obrigatéria ( x )Semestral ( ) Anual Obs.

Pré-requisito: Co-requisito:

C. H. Semestral: 80hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica)

Nos cursos de trés anos Edigdo do Projeto para apresentar como trabalho de conclusdo de curso. Nos
cursos de quatro anos transformar o PA em um Projeto de Concluséo de Curso ou encerrar e construir
um Projeto monografico. Saberes necessarios para o Trabalho.

Procedimentos didaticos

Nos cursos de trés anos deve-se orientar o estudante para a edigdo final em nivel de Trabalho de
Conclusé@o de Curso. Apresentagdo publica de Projetos concluidos. Apresentagao: escrita, oral efou
visual, acompanhado de copias para apresentagdo em Banca avaliadora formada por docentes
convidados e o docente mediador do Projeto.

Nos cursos de quatro anos deve-se orientar o estudante para a edi¢do do Projeto de Trabalho de
Conclusdo de Curso. Pode ser um estudo de um tema (inico (monografia) ou n3o.

Proposta de roteiro de relatério que deve acompanhar a apresentagdo do PA: Titulo. Palavras-
chave. Origem da Idéia do Projeto. Descrigao do Processo (Caminhada). Dificuldades Encontradas.
Contribuicdes Pessoais e Profissionais Consideragdes Finais. Referencias. Anexos (optativo).

BIBLIOGRAFIA BASICA

Definido pela tematica e tipologia do projeto de aprendizagem do estudante.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Definida pela tematica e tipologia do projeto de aprendizagem do estudante.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestéo de Turismo
Marcos Luiz Filippim~~ >

TECNOLOGIAEM GESTAO

Assinatura:

UFPR - SETOR LITORAL
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15.1.7 Médulos Optativos

PLANO DE ENSINO \OC
FICHA N2 1 (permanente)
Mddulo: Metodologia e Conhecimento Cientifico ] Cadigo: SLGT019 2/&\ :
Natureza: Optativo (x)Semestral ( )Anual Obs. \
Pré-requisito: Co-requisito:
C. H. Semestral: 30 hs AT: AP: EST: Total: Créditos:

EMENTA (Unidade Didatica)

As tecnicas para a investigagdo. Operacionalizagio da pesquisa. Normas para apresentagio de
trabalhos cientificos. A redacéo e a comunicagio cientifica.As abordagens qualitativa e quantitativa.
Delineamentos de pesquisa (design). Ciéncia e aspectos éticos. Plagio: Por que nao?

‘% BIBLIOGRAFIA BASICA

ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023: Informagdo e documentagéo —
Referéncias — Elaboragdo. Rio de Janeiro, 2002. 24 p.
NBR 14724: infomag&o e documentagdo — Trabalhos Académicos — Apresentagdo. Rio de

Janeiro, 2002. 6 p.

. NBR 10520: Informac&o e documentagdo — Citagdes em Documentos — Apresentag&o. Rio de
Janeiro, 2002. 7 p.
GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sao Paulo : Atlas, 2010.
BACHELARD, G. A formagdo do espirito cientifico: contribuigdo para uma psicanalise do
conhecimento, tradugdo Estela dos Santos Abreu Rio de Janeiro: Contraponto 1996.
KUHN, T. A estrutura das revolugdes cientificas. S3o Paulo: Perspectiva, 2003.
SANTOS, B. de S. Um discurso sobre as ciéncias. 13. ed. Porto: Afrontamento, 2002.

BIBLIOGRAFIA BASICA
BOOT, W. C.; COLOMB, G.G.; WILLIAMS, J.M. A arte da pesquisa. Sdo Paulo: Martins Fontes,
2000.
KOCHE, J. C. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e pratica da
pesquisa. 14 ed. Petrépolis : Vozes, 1997.
POPPER, K. A légica da pesquisa cientifica. 2. ed. S3o Pualo : Cultrix, 1975.
RICHARDSON, J. R. Pesquisa Social: métodos e técnicas. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 1999.

Validade: a partir do ano letivo de 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestao de Turismo
Marcos Luiz Filippim -

v

Assinatura:

/

OGIA EMGESTAO
RISMO

Coordenagao do Curso
UEPR - SETOR LITORAL
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PLANO DE ENSINO

i FICHA N® 1 (permanente) W\
Médulo: COMUNICACAO EM LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS | Cédigo: SL017
Natureza: Optativo ( x)Semestral () Anual Obs. ‘% ’
Pré-requisito: Co-requisito: (
C. H. Semestral: 30hs AT: AP: EST: Total: Créditos:
EMENTA (Unidade Didatica)

Familiarizagdo linglistica com a Lingua Brasileira de Sinais e outros processos visuais-especiais de

comunicagao. Aspectos lingiisticos da Libras.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LOPES, Maura Corcini . Surdez & Educag3o. 1. ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2007. v. 1. 103 p.

SA, Nidia Regina Limeira de. Cultura, poder e educagao de surdos. Manaus: Editora da Universidade
Federal do Amazonas, 2002.

SKLIAR, Carlos. A surdez: um olhar sobre as diferengas. Porto Alegre: Mediagéo, 1998.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LOPES, Maura Corcini (Org.). A Invengdo da Surdez Il: Espagos e tempos de aprendizagem na
educagao de surdos. 01. ed. Santa Cruz do Sul (RS): EDUNISC, 2006. v. 01. 146 p.

Validade: a partir do ano letivo de: 2009

Vice-Coordenador da Camara de Tecnologia em Gestao de Turismo
Marcos Luiz Filippim

Assinatura:

UFPR - SETOR LITORAL
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Apéndice | : Formulario de Registro de Projeto de Aprendizagem:

| - IDENTIFICAGAO

Projeto Tema / Titulo:

Estudante 1:

Matricula: GLR Curso:

Estudante 2:

Matricula: GLR Curso:
Estudante 3:
Matricula: GLR Curso:
Il - MEDIAGAO

Professor Mediador:

Il - LINHAS GERAIS DO PROJETO DE APRENDIZAGEM

Descreva abaixo os motivos que levaram vocé(s) a definir (em) o tema do Projeto de Aprendizagem,
os saberes envolvidos, os espagos de aprendizagem (aonde pretende(m) desenvolver o PA), o que

esperam com a construgdo/desenvolvimento do PA. (Utilize o verso para escrever, se o espacgo ndo

for suficiente).

IV - CIENCIA DO GEPA
Matinhos, / /

Assinatura de aceite do Mediador Assinatura Estudante 1 Assinatura Estudante 2

Assinatura Estudante 3 Assinatura Representante do
Curso no GEPA
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em: \CD

Projeto Tema / Titulo:

Estudante 1:

Matricula: GLR Curso:
Estudante 2:

Matricula: GLR Curso:
Estudante 3:

Matricula: GLR Curso:

Nome do (a) Mediador (a) antigo:

Assinatura:

Nome do (a) Mediador (a) atual:

Assinatura:

Local e Data

Este documento deve ser entregue na Secretaria Académica para ser encaminhado
ao Grupo Especial de Projetos de Aprendizagem.
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Apéndice Ill: Formulario de acompanhamento de Projeto de U
Aprendizagem
Objetivos:

« Estimular a organizagdo de ideéias, o registro e a reflexdo sobre o
aprendizado;

« Propiciar a avaliagao do processo da formagéao discente através do projeto de
aprendizagem (estudante e mediador)

- Favorecer a reflexdo sobre a trajetéria formativa do estudante, identificando
dificuldades e facilidades (diagnostico/avaliagdo constante)

. Implementar o registro académico da atividade formativa, legitimando a carga
horaria investida na formacao através dos projetos de aprendizagem.

1) Identificacao:

Nome do estudante:

Nome do (a) Mediador (a):

Curso e turma:

Equipe (Nome e turma):

2)Tema do Projeto de aprendizagem:

3) Palavras-chave:

4) Descrigao do Projeto de Aprendizagem:

5) Principais atividades desenvolvidas no Periodo: (listar cronologicamente o que
foi feito, estudado, tentado e/ou conseguido)

6) Principais fontes de informacgao:
(livros, artigos, grupos, pessoas e instituicbes com as quais interagiu; principais
fontes de informacéo, sites da internet, filmes, musicas, etc.)

7) Principais conceitos aprendidos:
(Descrigdo das fontes e outras leituras)

8) A¢odes planejadas para o proximo periodo:
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA - UFPR

SETOR LITORAL B \of
CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO

MANUAL DO PROJETO DE CONCLUSAO DO CURSO DE
TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO

Matinhos, outubro de 2010
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CAPITULO I: i
DO PROJETO DE CONCLUSAO DE CURSO

Art. 1° Este Manual objetiva estabelecer as linhas mestras de informagao, orientagdo, assisténcia,
execugao e avaliagdo, imprescindiveis & elaboragado do Projeto de Conclusdo do Curso Superior de
Tecnologia em Turismo.

Art. 2° O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo da Universidade Federal do Parana —
UFPR concentra sua carga horaria no terceiro ano para as atividades referentes ao Projeto de
Conclusdo de Curso, conforme matriz curricular.

CAPITULO I
CONCEITO E OBJETIVO

Art. 3° O Projeto de Conclusdo de Curso (PCC) é um trabalho escrito que podera ser desenvolvido
individuaimente ou em duplas, em que, apds pesquisa orientada, o académico apresenta uma
proposta de intervengdo de desenvolvimento relacionada ao turismo, que tenha relevancia social, ou
uma pesquisa académica, ou a elaboragdo de um plano de negécios em turismo, hospitalidade e
meios de hospedagem, observadas as orientagbes dos professores, e considerando-se as linhas do
Curso de Tecnologia em Gestao de Turismo.

§ 1°.  Entende-se por proposta de intervengdo agbes desenvolvidas no Ambito do setor publico ou
comunidade. A proposta de intervencdo pode ser: um plano, um programa, ou um projeto de
desenvolvimento do turismo.

§ 2°. Entende-se por Pesquisa Académica uma investigagdo proposta para encontrar a solugao para
um problema, que tem por base procedimentos racionais e sistematicos.

§ 3°. Entende-se por Plano de Negécio um Plano de Viabilidade usado para descrever um
empreendimento e o modelo de negdcios que sustente uma empresa no setor turistico.

Art. 4° Os objetivos do trabalho s&o:

cumprir os requisitos para a obtengdo do grau de Tecnologo em Turismo;

desenvolver habilidades para a realizago de pesquisa e de projetos na area de Turismo:;

consolidar a capacidade de elaboragéo de trabalhos cientificos:

produzir alternativas de produgdo de renda e oportunidade de negdcios, por meio da elaboragdo de
projetos nas esferas publica ou privada.

CAPITULO I )
DA MEDIAGCAO E INDICAGAO DO MEDIADOR

Art. 5 ° O aluno necessariamente devera receber mediagao de um Professor Mediador da Instituigdo
de Ensino ao longo da confecgédo do Projeto de Conclusao de Curso.

Art. 6 ° O aluno podera sugerir o professor mediador do Projeto de Conclusdo de Curso de acordo
com a area tematica de seu interesse e de especialidade do professor, entre os credenciados para tal
fim, formulando convite ao mesmo para que auxilie na mediagdo de seu projeto e requerendo,
formalmente, & Camara do Curso Superior de Tecnologia em Turismo que tal mediador Ihe seja
designado.

§ 1° Podera o aluno contar com a colaboragdo de outro professor da UFPR (co-mediador), desde que
haja anuéncia de seu mediador e realize essa atividade de forma voluntaria, sem 6nus para a
Instituigdo.

§ 2° N&o encontrando, o aluno, nenhum professor que se disponha a assumir a sua mediagao, devera
solicitar, formalmente, & Camara, a indicagao de um mediador.
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§ 3°. As ocorréncias que surgirem em torno das atividades de mediagéo e que no encontrem solugéo
mediada pela Coordenag&o do Curso serdo resolvidas pela Camara do Curso Superior de Tecnologia O
em Gestao de Turismo. \\

)
§ 4° Cada professor podera mediar, a0 mesmo tempo, no maximo, 05 (cinco) PCCs. KL
i
Art. 7°. A responsabilidade pela elaboragao do Projeto de Conclusdo de Curso sera do aluno.

Secéo | }
DA EXECUGAO

Art. 8° O espago pedagogico denominado Projetos de Aprendizagem, oferecido ao longo do Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo, tem como finalidade proporcionar as nogdes iniciais
acerca da organizac¢do do Projeto de Conclusao de Curso.

Art. 9° Sera facultado ac aluno elaborar um PCC com tema diverso daquele abordado no(s) Projetos
de Aprendizagem que desenvolveu durante o curso.

.@ Art. 10. O espago pedagdgico denominado Projetos de Conclusdo de Curso | e |l, oferecido no
terceiro ano do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo, tem como finalidade a
elaboragéo e defesa final do projeto e a sua apresentagdo a um organismo publico ou privado de

fomento ao turismo.

Secgao
DOS REQUISITOS FORMAIS DO PROJETO DE CONCLUSAO DE CURSO (PCC)

Art. 11. O Projeto de Concluséo de Curso devera contemplar todos os elementos apontados pelo
roteiro de projeto apresentado no Anexo I.

Paragrafo unico. Sera permitido ao aluno apresentar uma proposta de Projeto de Concluséo de Curso
diferente do roteiro do Anexo |, desde que submetida aoc mediador e por ele aprovado, com anuéncia
da Camara.

Art. 12. O Projeto de Conclusdo de Curso devera estar de acordo com as normas da ABNT para
elaboragéo de trabalhos dessa natureza e a norma cuita da lingua portuguesa.

Art. 13. A comprovagdo total ou parcial de plagio elou a identificagdo de que o aluno tenha
terceirizado a elaboragdo do trabalho acarretara a ndo aceitagdo do mesmo, além das medidas
juridicas cabiveis ao caso.

Paragrafo anico. Por terceirizagdo entende-se a elaboragdo do trabalho, no total ou em partes, por
pessoas que nao sejam os proprios alunos a serem avaliados por meio do Projeto de Conclusio de
Curso.

Art. 14. O Projeto de Conclusdo de Curso deve ser protocolado e encaminhado a Coordenagéo da
Camara em trés vias, com o visto do professor mediador, nos prazos estipulados pela Coordenagao, a
ser publicado com até 15 dias de antecedéncia.

Segao Il
DA DURAGAO E CONCLUSAO

Art. 15. A data da defesa junto a Banca Examinadora sera fixada pela Coordenacao de Camara com,
no minimo, 15 (quinze) dias de antecedéncia.

Art. 16. O Professor Mediador, constatando que o contetido do Projeto de Conclus&o de Curso ndo
atendeu aos objetivos propostos, devera, em parecer escrito, recomendar que o aluno curse
novamente, no todo ou em parte, o espago pedagégico denominado Projetos de Conclusio de Curso
I e ll, no terceiro ano.
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§ 1°. Caso o aluno entenda que o Projeto de Conclusdo de Curso esteja em condigbes para defes
publica, excetuando os casos previstos no art. 13 deste regulamento, tera o direito de fazé-lo sob sua
responsabilidade, mediante o encaminhamento de requerimento especifico que devera ser enviado a
coordenagdo da camara dentro dos prazos normais para protocolar a entrega do Projeto de
Conclusio de Curso.

§ 2°. O ndo atendimento ao disposto no caput deste artigo podera acarretar a reprovacgdo do aluno.

Art. 17. O aluno podera requerer:
| - adiamento da apresentagdo em banca;
Il - postergacdo para apresentagdo em banca.

Paragrafo unico. Para ter o direito mencionado nos incisos | e Il, o aluno devera ter protocolado seu
Projeto de Conclusdo de Curso, no prazo estipulado. O requerimento sera julgado pela Coordenagéo
da Camara, que, em caso de deferimento, fixara a nova data.

Secédo IV
DA BANCA EXAMINADORA

Art. 18. O Projeto de Concluséo de Curso sera apresentado e defendido pelo aluno e, se for o caso,
pela dupla, perante Banca Examinadora composta pelo professor mediador, que a preside, e por dois
membros efetivos e um suplente, indicados pela Coordenagao da Camara.
§ 1°. Além dos professores que compdem a camara do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de
Turismo, também poderdo compor a banca examinadora outros professores da Instituicdo e
representantes dos organismos aos quais os projetos serdo apresentados.

§ 2°. O conceito obtido e o resumo dos atos serdo lavrados em ata, conforme o Anexo II.
Art. 19. A banca examinadora somente podera instalar-se com a presenga de trés membros.

Art. 20. Todos os professores da Camara do Curso de Tecnologia em Gestéo de Turismo podem ser
convocados a participar de Banca Examinadora, preferencialmente em suas respectivas areas de
atuacao.

CAPITULO IV
DA AVALIAGAO

Segao | }
DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO

Art. 21. A avaliagdo do Projeto de Conclusdo de Curso sera efetuada em trés etapas conforme o
procedimento descrito a seguir, sendo que a nota final sera o resultado da soma das notas de cada
uma das etapas.

| - Etapa 1 (um) denominada de Avaliagdo do Mediador, que sera efetuada pelo mediador e que
devera considerar os seguintes critérios:

cumprimento das etapas e prazos acordados entre mediando e mediador para o desenvolvimento do
trabalho;

presenca e participag&o nos encontros para as mediagdes;

observancia as recomendagdes do mediador.

Il - Etapa 2 (dois) denominada de Trabalho Escrito, que sera avaliado pela Banca Examinadora,
respeitando-se os seguintes critérios, constantes na ficha de avaliagdo das bancas de Projeto de
Conclusé@o de Curso, Anexo il deste regulamento:

relevancia e pertinéncia;

apresentagéo (inclui-se nesse item a observancia das normas da ABNT);

organizagao e coeréncia das idéias:
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sustentagao teodrica; '
exequibilidade pratica (exceto para a modalidade de Monografia; inclui-se neste item a aprovagao \)}))
pelo organismo ao qual o projeto sera apresentado).

{
Il - Etapa 3 (trés) denominada de Apresentagdo e Defesa Oral do Trabalho, que sera avaliada pela XL
banca examinadora por meio do formulario do Anexo Ill deste regulamento, devendo observar nesta '
etapa da avaliagao os seguintes critérios:
capacidade de expressao verbal;
dominio do tema;
qualidade de argumentacao;
clareza e objetividade;
cumprimento de horario.

Paragrafo unico. Todo processo avaliativo de que trata este artigo sera realizado individuaimente.

CAPITULOV
DAS ATRIBUICOES E DEVERES

Segéo |

DA CAMARA

Art. 22. Compete a Camara do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo:

indicar um professor mediador para cada projeto apresentado, bem como substituir e/ou destituir,
quando for o caso;

acompanhar todo os procedimento de mediagédo, coordenando-o.

verificar a tempestividade do protocolo dos Projetos de Conclusao de Curso:

publicar a data de protocolo e da defesa dos Projetos de Conclusdo de Curso.

Art. 23. Ao(a) Professor(a) Mediador(a) compete:

fornecer ao aluno a assisténcia didatico-pedagégica necessaria, desde a elaboracao até a conclusio
do Projeto de Conclusio de Curso:

atender seus alunos mediandos em horarios previamente fixados;

orientar a pesquisa bibliografica para a fundamentagdo das atividades desenvolvidas, acompanhando
e avaliando a programagdo de leituras, quando entender necessario; :

assinar, juntamente com os demais membros da banca examinadora, a ficha de avaliagdo do Projeto
de Conclus&o de Curso e a ata final da sesséo de defesa; i
verificar se o(a) mediando(a) procedeu as alteragdes sugeridas ou exigidas pela banca examinadora.
manter controle dos comparecimentos e faltas dos alunos a atividade de mediagao;

informar oficialmente a Coordenagdo da Camara, a comprovagao de plagio e/ou terceirizagdo do
Projeto de Concluséo de Curso;

realizar atividades inerentes as fungdes nao especificadas neste Regulamento.

Art. 24. Aos alunos competem as seguintes atribuiges:

requerer a mediag&o para a elaboragao do Projeto de Conclusdo de Curso; (Anexo V)

participar de reunides, cursos, seminarios, palestras, atividades de orientagdo organizadas pela
Coordenagdo da Camara ou por seu professor mediador, quando for convocado para tal;

manter conversagdo no minimo quinzenalmente com o professor mediador para discussdo e
aprimoramento de seu projeto, devendo justificar eventuais faltas aos encontros:

entregar ao professor mediador, na data fixada para esse fim, relatérios parciais das atividades
desenvolvidas no periodo;

elaborar o Projeto de Conclusédo de Curso de acordo com o presente Regulamento e seguindo as
instrugoes do professor mediador;

protocolar na data estipulada trés copias do Projeto de Conclusdo de Curso, com visto do professor
mediador, encadernadas em espiral, para apresentacao e defesa;

comparecer no dia, hora e local determinados para a apresentagdo e defesa de seu Projeto de
Conclusao de Curso;

executar o Projeto de Conclusdo de Curso com eficiéncia, eficacia e efetividade, respeitando o
cronograma de prazos estipulados pela Coordenacdo da Camara;
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entregar, apos a apresentagdo, no prazo de 15 (quinze) dias, a versao final dgml;djaéfg 'de Conclusdo ,
de Curso, atendendo as recomendagées da banca examinadora; \\ b
cumprir as exigéncias e as normas deste Regulamento; A ;
exercer outras atribuicées nao especificadas neste Regulamento. /{L
CAPITULO VI

DISPOSIGOES FINAIS

Art. 25. Este Regulamento podera ser alterado pelo voto de dois tergos dos membros da Camara do

Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo.

Art. 26. Este Regulamento entrara em vigor na data de sua aprovacdo pela Camara do Curso de
Tecnologia em Turismo, revogadas as disposigbes anteriores.
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Apéndice V :roteiro do projeto de final de curso

O Projeto de Final de Curso seguird uma das seguintes modalidades:
a) Proposta de Intervengéo (Projeto);
b) Pesquisa Académica (Monografia);
c) Plano de Negocios;

Todos os trabalhos deverdo obedecer as normas da ABNT para a elaboragdo de
trabalhos cientificos, assim como a norma culta da Lingua Portuguesa.

Os trabalhos deverdo observar um dos roteiros a seguir, conforme a modalidade
adotada:

o>

ROTEIRO PARA ELABORAGAO DA PROPOSTA DE INTERVENGAO

Capa

Folha de Rosto

Sumario

Resumo

Introdugao

Objetivos

Referencial tedrico
Diagnéstico

Procedimentos operacionais
10 Andlise da viabilidade - politica, econémica, ambiental, social e cultural
11.Cronograma

12.Orgamento
13.Consideragoes finais
14.Referéncias

CONOOR LN

1. Resumo
O resumo deve apresentar o projeto de forma breve, salientando os elementos
mais importantes. O resumo deve apresentar o objetivo geral, os procedimentos
metodoldgicos, os resultados, as atividades, os beneficiarios principais e a
relevancia.

2. Introducao

Introdugéo € a parte do trabalho na qual o assunto é apresentado como um todo, de
maneira clara, precisa e sintética. Tem a fungdo de situar o leitor no contexto do
tema pesquisado. Introduzir é convidar, mas para isso & preciso refletir sobre o
assunto.

Se tiver muita dificuldade a dica é ler a introdugdo de um texto de um autor
reconhecido sobre o tema que vai escrever. Tendo como orientacdo o material lido e
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o apoio de um dicionario, saia da inércia redacional buscando a superaca
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o0 desse

estimulante desafio, pois s6 podera aperfeicoar a habilidade da comunicagdo

escrita, escrevendo.

A primeira preocupagio de quem expde é dar, de imediato, a ideia do assunto. Ao
escrever as primeiras linhas, deve-se definir a questdo, uma vez que o leitor ou
ouvinte quer saber do que se trata. A introducdo deve ser como isca para atrair e
pegar. Seduzir os receptores no ponto de partida, para viajarem juntos em toda a
exposicdo. Para prender é preciso despertar, mas despertar uma impressio

favoravel.

A redagéo deve conter quatro idéias basicas — respostas as perguntas:
que fazer? Ou seja, 0 que sera tematizado?
por que fazer? Ou seja, por que foi escolhido o tema?
quais sao as contribuigbes esperadas?

Q0o W

o trabalho empreendido? (orientando-se pelo sumario provisorio que preparou).
De modo geral, deve-se informar sobre:

antecedentes do tema;

tendéncias;

natureza e importancia do tema;

relevéncia social, ambiental, econémica e cultural:
objetivos do estudo;

possiveis contribuicbes esperadas;

organizacéo e distribuigao do trabalho em topicos.

Desenvolvimento do Trabalho
Objetivos
Diagnéstico
Referencial teérico
Procedimentos operacionais — o que precisa fazer para atingir os objetivos
propostos.

4. 1 Objetivo geral
Indicar o objetivo maior que orienta a intervengdo proposta. Este é um objetivo
superior ao objetivo especifico do projeto, para o qual o projeto contribui.

5. .Objetivos especificos
Séo os objetivos especificos do projeto, a sua razdo de ser e sua finalidade.

6. Referencial teérico
Trata das questGes de bibliografia que fundamentam a pesquisa, demonstrando

que o autor conhece as formas como o tema em estudo foi e vem sendo
conduzido, servindo de suporte para a metodologia e a discussdo.
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7. Diagnostico

O diagnodstico consiste numa analise detalhada da evolugdo experimental pelo
fendmeno. O diagnéstico é a primeira etapa do processo de planejamento, no
qual se analisa a situagdo que se pretende modificar.

a. Procedimentos operacionais

i. Explicitar e justificar (a) a estratégia de intervengdo proposta (a
relacdo entre Atividades — Resultados — Objetivos do Projeto e
Objetivo Geral), (b) os procedimentos e a sequéncia logica das
acoes, (c) assim como a dimensdo participativa do projeto.
Indicar outros aspectos relevantes dos procedimentos
metodoldgicos adotados.

b. Organiza¢ao do trabalho e formas de atuacio

i. Descrever os procedimentos, rotinas e as formas de organizagao
do projeto, indicando as responsabilidades de cada setor,
organizag&o ou instituicdo participante.

c.Recursos humanos e materiais necessarios

ii.Indicar e justificar todos os recursos necessarios ao projeto,
incluindo itens de -infra-estrutura, equipamentos, recursos
humanos préprios do projeto e assessoria e assisténcia técnica
externas.

8. Analise da viabilidade
8.1 Viabilidade Politica

iii. Indicar a base de apoio interna (organizagdo que sera
proponente) e externa (rede de organizagdes participantes do
projeto e outros apoios externos) do projeto. Demonstrar que o
projeto ndo sofrerd obstaculos legais; se isso for provavel,
indicar como as organizagdbes proponentes pretendem
administrar tais conflitos de forma a viabilizar o projeto.

8.2 Viabilidade econémico-financeira
iv. Indicar os custos envolvidos no projeto e seu potencial de
acesso a recursos e proporgao de recursos proprios locais.
Indicar como o projeto ou suas principais atividades vdo se
manter ap6s o final do financiamento. No caso de projetos
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“produtivos”, deve-se indicar calculos prévios de rentabilidade
econdmica e financeira.

8..3 Viabilidade ambiental
Dependendo do tipo de projeto, indicar como o mesmo integra a preocupagao
com a prote¢do do meio ambiente.

8.4 Viabilidade cultural e social

Indicar os elementos e iniciativas de ordem cultural e social que favorecem o
éxito do
projeto.

9. Cronograma

Apresentar o calendario de execucdo das atividades, indicando periodo de
implantacao/tarefa preparatérias, fase de execucio definida.

9.10rgamento

o Apresentar o orgamento completo e detalhado do projeto, incluindo todos os
seus custos e ndo apenas aqueles para os quais se necessita de
financiamento externo. O orcamento deve indicar ndo s6 as despesas, mas
também as fontes de receita. O orgamento deve ser coerente com os
objetivos, resultados e atividades previstas e deve incluir os custos com o
sistema de M&A do projeto (até 5% do total). Deve ser incluido, também, um
item para “imprevistos”, cujo montante sera tanto maior quanto maior for o
projeto e maiores forem seus fatores de risco. Em geral, se aceita um teto de
até 5% para os imprevistos.

Consideragoes Finais
Parte final do texto, na qual sdo apresentadas as conclusées do trabalho e em
que medidas os objetivos propostos foram - alcangados. Podera conter
sugestbes e recomendagdes para novas pesquisas.
11. Referéncias

12.Apéndices e Anexos

18. ROTEIRO PARA ELABORAGAO DE PESQUISA ACADEMICA
(MONOGRAFIA)
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As pesquisas cientificas se dividem em duas fases distintégg_6"M§féneja'}ﬁ—éﬁat"o,

WO

que da origem ao Projeto de Pesquisa, e a execucdo, que da origem ao Relatério
de Pesquisa. A estrutura desses trabalhos pode variar conforme a natureza da
pesquisa, no entanto, & possivel estabelecer como sugestio, os seguintes passos:

a) Projeto de Pesquisa

Introducgao — contextualizagio do tema e delimitagéo;

Problema — indicagédo do problema de pesquisa (em forma de pergunta);
Justificativa — explicitagdo das razdes que justificam a realizagdo do estudo;
Objetivos — indicagdo dos objetivos que se pretende atingir com o estudo.

-‘Podem ser divididos em geral e especificos;

Revisao bibliografica — texto explorando o tema de estudo, escrito com base
em diferentes fontes;

Hipoteses ou questdes de pesquisa — suposi¢do ou resposta prévia ao
problema de pesquisa, que servira para orientar o trabalho. As hipoteses
poderdo ser comprovadas ou refutadas pelos resultados;

Metodologia - indicagdo dos métodos e procedimentos que serdo utilizados
na consecug¢ao da pesquisa;

Cronograma - indicagdo do periodo em que serdo realizadas cada uma das
etapas da pesquisa;

Orcamento - identificagdo dos custos para a realizagdo da pesquisa;
Referéncias — indicagio das obras utilizadas para a realizagdo do projeto.

b) Relatério de pesquisa :

Obs.:

Resumo - breve relato, em paragrafo unico, sobre o teor do trabalho:;
Introdugédo - contextualizagdo do tema e delimitagdo — também podem
compor esta parte os objetivos, a indicagdo do problema de pesquisa e a
definicdo da estrutura do trabalho;

Revisdo bibliografica — mais consistente que a do projeto, pode se dividir em
capitulos;

Metodologia — indicagdo dos métodos e procedimentos que foram utilizados
na consecugao da pesquisa;

Resultados da pesquisa — explicitagdo e analise dos resultados identificados
na pesquisa;

Conclusdo ou consideragées finais — considerages sobre o alcance ou
nao dos objetivos; limitagbes; recomendagdes de novos estudos:

Referéncias — indicagdo das obras utilizadas para a realizagdo do relatério;
Apéndices — documentos ou formularios elaborados pelo proprio autor, cuja
colocagao no corpo do texto ndo é pertinente;

Anexos - documentos ou formularios elaborados pelo proprio autor, cuja
colocagao no corpo do texto ndo é pertinente.

a estrutura do projeto e do relatério pode sofrer variagdes em fungdo da

natureza da pesquisa ou de opgdes do préprio pesquisador.
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19. ROTEIRO PARA ELABORAGAO DE PLANO DE NEGOCIO

o Apresentagao
o Introdugdo do plano de negécio
o Planejamento de marketing
o Aspectos operacionais
o Planejamento estratégico
o Administragdo da empresa
o Aspectos econémicos e financeiros
o Andlise de riscos
o Conclusdes
o Anexos
o Referéncias
.Eﬁ OBS: As especificagdes de cada item estdo contidas no manual de plano de

negocios do curso, disponivel na coordenagao da Camara.
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ANEXO | do PCC - ATA FINAL DE AVALIAGAO DA DEFESA DO
PROJETO DE CONCLUSAO DE CURSO

Aos ....... dias do més de.............................L de.......... na sala........ da UFPR Litoral
reuniu-se a banca examinadora do projeto de final de curso constituida pelos(as)
PrOfESSOMES(AS)... . evieueieiiiiiiiee e

Professor(a)
MEAIAAON(A)..... e et
O Projeto de Conclusdo de Curso examinado foi do(a) aluno(a)

O conceito, conforme Anexo |l do Regulamento do Projeto de Conclusdo de Curso
de Tecnologia em Gestdo de Turismo é: (aprovado, reprovado).

O(a) aluno(a) tera o prazo de 15 (quinze) dias para fazer as correcdes solicitadas
pela banca e apresenta-las ao Professor Mediador com a finalidade de entrega
definitiva do Projeto de Final de Curso.

Professor(a) Mediador(a)

Membro

Membro

Aluno(a)
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ANEXO Il do PCC : CRITERIOS PARA AVALIAGAO DOS PROJETOS DE \J
CONCLUSAO DE CURSO %

Aluno (a):

Titulo do projeto:

Professor (a) Mediador (a):

(Utilize os conceitos APL, AS, APS ou Al para cada um dos quesntos)

1 1. Cumpnmento das etapas e prazos acordados entre mediando e

.% mediador para o desenvolvimento do trabalho

1.2. Presenca e participagao nos oito (08) encontros para amediag¢des

1.4. Observéancia as recomendagbes do mediador
CONCEITO DO BLOCO

g s

2 1 Relevanma e pertmencna
2.2. Apresentagao (inclui-se nesse item a observancia das normas da
ABNT)

2.3. Organizagao e coeréncia das idéias

2.4. Sustentagdo da proposta (tedrica para Monografia e pratica para
Plano de Negécios e Proposta de Intervencio)

CONCEITO DO BLOCO

3 1. Capamdade de expressao verbal
3.2. Dominio do tema

3.3. Qualidade de argumentagao

3.4. Clareza e objetividade

3.5. Cumprimento de horario
CONCEITO DO BLOCO
CONCEITO GERAL
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ANEXO il do PCC - MODELO DE REQUERIMENTO DE MEDIAGAO

Eu,

Mministério da Educacao
Universidade Federal do Parana

regularmente matriculado(a) no Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo da

Universidade Federal do Parana, Setor Litoral venho requerer a orientagdo do

Projeto de Final de Curso por parte do(a)
Professor(a)

Nestes Termos,

Pede Deferimento

Matinhos, / /

Assinatura do(a) Aluno(a)
TERMO DE ACEITE
Eu, aceito mediar o
Projeto de Final de Curso do(a) aluno(a)

Por ser verdade, firmo a presente.

Assinatura do(a) Professor(a
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Apéndice VI: REGULAMENTO DE ESTAGIO NAO OBRIGATORIO
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CURSO DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO

Justificativa para o Estagio Nao obrigatorio

O Curso de Tecnologia em Gestao do Turismo é relativamente novo no ambito
nacional e por este motivo ndo possui ainda Diretriz Curricular Nacional. Esta é uma
das razb6es de ndo se exigir estagio obrigatdrio na matriz curricular do curso da
UFPR, Setor Litoral. Nas discussbes e foéruns, chama-se a atencdo para a
caracteristica dindmica e interdisciplinar da area da Gestdo do Turismo, ndo sendo
recomendavel a obrigatoriedade de estagio. Entretanto, ao longo do curso, o
estudante € estimulado a participar de estagios n&o obrigatérios e de outras
atividades formativas complementares, quer seja em projetos de pesquisa,
extensao, monitoria, empresas e outras modalidades de atuagdo, como por
exemplo, voluntariado e participagdes esporadicas em atividades ligadas a
area e que podem ser equiparadas ao estagio, desde que sejam analisadas e
homologadas pela Camara.

A nao obrigatoriedade de estagio ‘deixa a critério do estudante a sua
realizagdo. Mesmo assim, qualquer estagio que seja realizado por um estudante de
Tecnologia em Gestdo de Turismo devera estar de acordo com as normas
estabelecidas pela Resolugdo N° 46/10 do Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extens&o, que dispde sobre estagios na Universidade Federal do Parana, bem como
pelas disposigdes estabelecidas pela Lei do Estagio Nacional N° 11.788 de 25 de
setembro de 2008, pelo regulamento intemo de estagio ndo obrigatério previsto
pelo Curso de Tecnologia em Gestdo do Turismo, e pelas diretrizes apontadas
pela Coordenagdo Geral de Estagios da Pro-Reitoria de Graduagao de

Educacgao Profissional.
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REGULAMENTO DE ESTAGIO NAO OBRIGATORIO

I NATUREZA E FINALIDADE

O estagio ndo obrigatério é um ato educativo de natureza opcional, com a
finalidade de complementar os conhecimentos teéricos e praticos recebidos pelo
estudante ao longo das atividades de ensino/aprendizagem. Obedece a legislacdo
nacional especificada pela Lei N°11.788 de 25 de setembro de 2008. Na UFPR, o
estagio ndo obrigatorio estd normatizado pelo Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensdo (CEPE) com amparo da Coordenagdo Geral de Estagio da Pro-
Reitoria de Graduagéo e Educagdo Profissional em articulagdo com a Camara do
Curso de Graduagcdo em Gestdo do Turismo e seu PPC, com as seguintes
atribui¢des:

1. Celebrar convénio com a entidade e/ou empresa concedente de estagio ou

agéncia de integragao empresa-escola;

2. Aprovar o plano de estagio elaborado pelo estudante e seu orientador;

3. Assegurar a supervisdo académica do estagio, a ser realizada de forma

compartilhada pelos orientadores e pelos supervisores profissionais vinculados as

entidades concedentes; ,

14 Aprovar e assinar o termo de compromisso de estagio, conforme legislacéo
vigente.

I CONCEPGAO DO ESTAGIO

O estagio objetiva oportunizar situagbes de aprendizagem em campo para a
complementag&o da preparacgado profissional do aluno, atendendo ao critério de
compatibilidade com a natureza e os objetivos do Projeto Pedagdgico do Curso
de Tecndlogo em Gestéao de Turismo.

Il CONDICOES PARA REALIZAR ESTAGIO NAO OBRIGATORIO
1. SO0 poderdo estagiar estudantes regularmente matriculados e com freqiiéncia
regular, preferencialmente depois de cursado quatro semestres letivos com
aprovagéo em todos os eixos pedagégicos do curso (FTP, ICH, PA).
2. O ato de inscrigdo se dard na Camara do Curso de Gestdo do Turismo,
observando o prazo de 30 dias de antecedéncia ao inicio das atividades do estagio e
apresentando documentagdo completa indicada pelo Atendimento Académico.
3. A Camara do Curso de Gestdo do Turismo, apds analise da conformidade da
documentacdo, encaminhara o projeto de estagio & Comissdo Orientadora de
Estagio (COE), a qual emitird parecer. Caso a COE julgue necessario podera
solicitar ajustes as normas e modelos do presente Regulamento ou, ainda,
documentagao adicional necessaria.
. E vedado o inicio do estagio
sem a aprovagao da COE.

IV CAMPO DE ESTAGIO
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Constitui campo de estagio as entidades de direito privado, os o6rgdos de \)}5
administragdo publica, as instituigdes de ensino, a comunidade em geral e as y
proprias unidades de servigos e ensino da UFPR e todas as demais instituigdes A
previstas no art. 5° da Resolugdo n° 46/10 CEPE, obedecidas as normas da
Coordenacao Geral de Estagios.

V CONDIGOES DO CAMPO DE ESTAGIO

Para aprovagdo de campo de estagio serdo considerados pela Camara do Curso de

Gestéo de Turismo, em relacdo a entidade ofertante de campo de estagio:
1. Existéncia de infra-estrutura material e de recursos humanos;
2. Aceitagéo das condi¢des de supervisao e avaliagdo da UFPR,;
3. Anuéncia e acatamento as normas disciplinadoras do estagio ndo obrigatorio
da UFPR.
4. A organizagdo onde se realizarA o estdgio devera apresentar
profissional para a supervisdo das atividades a serem desenvolvidas pelo
aluno estagiario no campo de trabalho;
5. A formacdo do supervisor devera ser compativel com as atividades
especificadas no Projeto de Estagio;
6. O supervisor do campo de estagio devera atuar em consonancia com o
professor supervisor da UFPR- Setor Litoral;
7. O campo de estagio sera aprovado e oficializado pela Coordenacio Geral de
Estagios da Pro-Reitoria de Graduagdo e Educagdo Profissional, mediante
celebragdo de convénio com a entidade concedente de estagio ou agentes de
integrag@o empresa-escola, estes Ultimos entendidos como entidades que atuam
na intermediagédo da busca de campos de estagio e ofertas de vagas;
8. A jornada do estagio devera ser compativel com o horario escolar do
estudante;
9. Devera ser garantida a adequagdo entre as atividades desenvolvidas no
estagio e a area de formacgao do estudante.

VI DEVERES DO ALUNO ESTAGIARIO

1. Respeitar as disposigbes expressas na Resolugdo n ° 46/10 — CEPE, cumprir o
que estiver especificado no Projeto de Estagio previamente aprovado e as
disposi¢des expressas neste Regulamento.

2. Apresentar, por escrito, os Relatérios nos prazos previstos no Projeto de Estagio
aprovado.

3. O Relatorio Final devera ser apresentado no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds
o termino previsto no Projeto de Estagio.

4. Atender as orientagées e solicitagdes do Professor Orientador do estagio.

« O ndo atendimento do previsto nas normas gerais da UFPR e neste Regulamento
implicara no ndo reconhecimento, pela UFPR do Estagio do aluno. Cabera a COE,
mediante avaliagdo do professor orientador, emitir parecer a Camara do Curso
para que sejam providenciados o0s encaminhamentos necessarios, face ao nao
reconhecimento do Estagio.

VIl COMISSAO ORIENTADORA DE ESTAGIO — COE
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Compete a COE do Curso de Gestao de Turismo:

1. Analisar a pertinéncia da solicitagdo do estagio em acordo com a natureza do
Projeto Pedagogico do Curso de Gestdo de Turismo;

2. Emitir e encaminhar pareceres 4 Camara do Curso de Gestéo de Turismo;

3. Acompanhar as partes envolvidas no estagio quanto a observancia das normas
vigentes;

4. Gestionar junto ao Camara de Gestdo de Turismo quanto & indicagdo de
professores para supervisio de estagios ndo obrigatorios;

5. Avaliar e emitir pareceres quanto aos Projetos de Estagio ndo obrigatorios, bem
como os Relatérios decorrentes.

VIl SUPERVISAO E ORIENTAGAO DE ESTAGIO

A supervisdo do estagio ndo obrigatério cabera ao profissional vinculado a entidade
concedente do estdgio em conjunto com profissional orientador indicado pela
Camara do Curso de Gestdo de Turismo. A supervisdo do estagio podera se dar nas
modalidades direta, semidireta e indireta conforme previsto na Resolugdo n° 46/10:

1. A supervisdo de estagio devera ser exercida por professor da UFPR Setor Litoral,
que atue em areas correlatas com as atividades indicadas no Projeto de
Estagio, e por profissional do campo de estagio, conforme especificado no
item Il deste Regulamento.

2. O professor supervisor devera encaminhar a COE, por meio da Camara do Curso
de Gestdo de Turismo, o Projeto de Estagio em que conste a forma a ser adotada
com o respectivo procedimento para a sua efetivagdo e a especificidade das agGes
pretendidas, conforme disposto na Resolugéo n° 46/10.

3. O professor supervisor devera encaminhar a Camara do Curso o Relatorio Final,
com sua avaliagdo, conforme o Projeto de Estagio.

Cabe ao profissional orientador do estagio:

1. Elaborar em conjunto com o estudante estagiario o plano de estagio,
observada a adequacdo das atividades de estagio com a area de formagéo do
estudante, de forma a garantir o desenvolvimento de competéncias necessarias a
sua formacao profissional.

2. Solicitar relatérios trimestrais dos estagios, verificar a assiduidade do estagiario e
preencher a ficha de avaliac&o.

Cabe ao supervisor profissional da entidade concedente:

1. Avaliar as atividades desenvolvidas pelo estudante estagiario;

2. Assinar a ficha de freqliéncia do aluno estagiario;

3. Orientar a elaboragao dos relatdrios do estagio e preencher a ficha de avaliagao;
4. Verificar a adequacéo das atividades de estagio com a area de formagéo do
estudante, de forma a garantir o desenvolvimento de competéncias necessarias a
sua formacgao profissional.

IX AVALIAGAO DO ALUNO ESTAGIARIO

1. Sao procedimentos de avaliagdo os definidos na Resolugdo N° 46/10 do CEPE,
para cada tipo de supervisao.
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2. A avaliagdo devera ser processual, devendo ocorrer S|stemat|ca e contlnuamente
3.Serao avaliadores o profissional supervisor do campo de estagio e professor
supervisor da UFPR — Setor Litoral.

4. Compete ao supervisor de campo de estagio e ao professor supervisor da UFPR —
Setor Litoral, a elaboragdo de parecer conclusivo sobre o aproveitamento do aluno
estagiario.

5. A avaliacgao final se dard por meio de parecer da COE, a qual sera homologada
pela Camara do Curso de Gestao de Turismo.

X INTERRUPGAO DO ESTAGIO

1. Tera seu estagio ndo reconhecido o aluno que n3o atender ao expresso neste
Regulamento e nas normas gerais da UFPR.

2. O professor supervisor de estagio da UFPR, ou o supervisor do campo de
estagio pode requerer a qualquer tempo, a suspensdo do estagio, desde
que constatada negligéncia no desempenho das atividades previstas no
Projeto de Estagio, haja falta ndo justificada, ou outra questdo considerada
relevante, devendo ser encaminhada a COE, por meio de documento
escrito com as devidas justificativas.

3. O aluno estagiario podera requerer a suspensdo de seu estagio por meio de
documento escrito ao Professor Supervisor, o qual encaminhara a Camara do Curso
para as devidas providéncias.

Xlil DISPOSIGOES TRANSITORIAS

1. Seréo expedidos certificados de estagio ndo obrigatdrio pela Coordenagéo Geral
de Estagios - CGE, mediante parecer da COE.

2. Para estagios ndo -obrigatérios mediante solicitagdo a CGE, serdo emitidos
certificados aos professores supervisores da UFPR e os supervisores do campo de
estagio, que tenham recebido parecer favoravel da COE do Curso de Gestdo de
Turismo.

3. Os casos nado previstos neste Regulamento serdo decididos pela COE, cabendo
recurso a Camara do Curso de Gestdo de Turismo e, se for o caso, aos demais
orgéos superiores da UFPR- Setor Litoral e UFPR.
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As atividades formativas complementares sdo parte da formagdo discente,
com o objetivo de complementar o curriculo de formag¢ao do Tecnoélogo em Gestao
de Turismo com atividades diversas, conforme regulamentacgao a seguir:

REGULAMENTAGAO DAS ATIVIDADES FORMATIVAS COMPLEMENTARES DO
CURSO DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO

1. Para receber o grau de tecnélogo em Gestdo de Turismo é obrigatorio o
cumprimento da carga horaria minima em atividades complementares no decorrer do
curso.

2. A carga horaria minima a ser cumprida é de 80 horas/aula, o que equivale a
3% da carga horaria total do curso. As atividades formativas deverdo ser cumpridas
em no minimo (02) duas modalidades de acordo com a TABELA DE ATIVIDADES
COMPLEMENTARES CURSO DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO DA
UFPR LITORAL.

3. Deve-se realizar o cumprimento das atividades complementares de forma
diluida ao longo dos trés anos de curso, evitando o acumulo de atividades para o
ultimo ano do curso. ,

4. A natureza das atividades complementares, bem como a carga horaria
maxima aceita por atividade, esta discriminada na Tabela de Atividades
Complementares.

5. As atividades de pesquisa e extensdo nao podem estar vinculadas ao projeto
académico de aprendizagem.

6. As atividades complementares ndo podem ser contempladas no espago das
Interagbes Culturais e Humanisticas ou Projetos de Aprendizagem Académica.

7. A entrega das cbpias reprograficas dos certificados e comprovantes das
atividades devera ser protocolada no atendimento académico os quais serdo
avaliados anualmente pela comissdo de acompanhamento das atividades
complementares.

8. O cumprimento das atividades complementares nas condigbes supracitadas
integra um dos requisitos basicos para a obtengdo do grau de Tecndlogo em Gestéo
de Turismo.

9. A comissdo de acompanhamento das atividades complementares sera
composta pelos membros da cdmara do curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo.
10.  Os casos omissos serdo analisados pela cadmara do curso de Tecnologia em
Gestao de Turismo.
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20. TABELA DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES

TABELA DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES

CURSO DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO
UFPR LITORAL

Carga horaria minima total: 80 horas (3,3 % da carga horaria do curso)

Tipo-Natureza (Resolugao 70-04 Cepe —

Carga Horaria

Equivaléncia em

Art. 4°) Maxima Revalidavel Horas
Disciplina ou Mdédulos Eletivos 60 horas ou 4 60

Créditos (de 15 h/a

cada)

Estagio Nao Obrigatério 100 horas 70
Monitoria 100 horas 70
Atividade de Pesquisa — Bolsista de 100 horas 70
Iniciagao Cientifica
Atividade de Extensdo - Bolsista 100 horas 70
Ead - Ensino a Distancia 30 horas 30
Atividades de representagio académica 30 horas 30
Atividades Culturais ndo vinculadas ao 30 horas 30
ICH
Eventos (Seminarios, Congressos, etc) — 60 horas 30
Como Participante (Ouvinte)
PET - Programa Especial de Treinamento 100 horas 70
Projetos ligados a ag6es em Educacgédo 30 horas 30
Publica do Litoral do Parana (Nao
Vinculados ao Projeto de Aprendizagem)
Programa de Voluntariado (Res. 76/09 — 30 horas 30
CEPE)
Programas e Projetos Institucionais 30 horas 30
Empresa Junior 30 horas 30
Apresentagao de Trabalho em Eventos Até 5 trabalhos Cada Trabalho =
Técnico-Cientificos 20 horas
Publicagdo de Artigos Cientificos em Até 5 artigos Cada Artigo = 60
Revista Indexada horas
Participacdo em Cursos (Como Ouvinte) 60 horas 30
Publicagdo em Periédicos Ndo Indexados Até 5 publicagoes 20
Cursos de Linguas Estrangeiras 60 horas 60
Visita (s) Técnica (s), acompanhada de 60 horas 40
Professor (a), que ndo seja obrigatéria no
conteudo de determinado madulo
Organizagao de Eventos 60 horas 40
Palestrante, ministrante de cursos 60 horas 60
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Aluno (a):

Matricula: Periodo:

Atividade Formativa realizada (palestra, curso, monitoria, etc):

Titulo da Atividade:

Carga horaria: (Exemplo: 20 horas)

Responsavel pela atividade:

Periodo da realizag&o da atividade: (Exemplo: Margo a Abril de 2007)

Entidade Promotora: (Exemplo. UFPR Litoral)

Relatério da atividade:
(Objetivos, descrigdo das atividades, relagdo com a sua formagdo pessoal e
profissional)

OBSERVAGAO: Anexar comprovante de participagdo com a carga horaria.

Assinatura; Data
/ /

Parecer da Camara: -

Data / /
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Assinatura dos Membros da comissdo de acompanhamento das Atividades
Formativas: D
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Apéndice Vill: NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Constituicdo da Comissdo de Acompanhamento e do NDE - Ndcleo Docente
Estruturante

A comissdo de acompanhamento composta pelo NDE da cdmara do Curso de
Tecnologia em Gestdo de Turismo foi composta, seguindo a Resolugdo n° 75/09 -
CEPE, tomando como orientag&o a Portaria de N°147, de 2 de fevereiro de 2007, do
CONAE, que tem o intuito de qualificar o envolvimento docente no processo de
concepga@o e consolidagdo de um curso de graduagdo. Neste instrumento legal, o
NDE ¢é caracterizado por ser responsavel pela formulagio do projeto pedagdgico do
curso - PPC, sua implementacdo e desenvolvimento.

Fazem parte do NDE todos os seguintes professores atuantes nos
Fundamentos Tedrico-Praticos do Curso de Tecnologia em Gestéo de Turismo:

- Elizabete Sayuri Kushano
- Luiz Emesto Brambatti

- Marcelo Chemin

- Marcos Luiz Filippim

- Mayra Taiza Sulzbach

- Rangel Angelotti
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Apéndice IX : ANTEPROJETO DA RESOLUGAO DE CURRICULO DO
CURSO

RESOLUGAO N° / - CEPE

Fixa o curriculo do Curso de Tecnologia-em Gestio de
Turismo, do setor Litoral, para funcionamento no periodo
noturno, com durag¢do de 3 anos.

O CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO, 6rgio
normativo, consultivo e deliberativo da Administragdo Superior,
no uso de suas atribuicdes conferidas pelo Artigo 21 do Estatuto
da Universidade Federal do Paran3,

RESOLVE:

Art. 1°- O Curriculo do curso de Graduagdo em Tecnologia em Gestdo de Turismo, realizado no

periodo noturno, é constituido pelos madulos aqui listados, praticas educativas, praticas pré-

profissionalizantes e demais atividades académicas, flexiveis as demandas dos projetos de

aprendizagem e articulagdo dos eixos tematicos.

FORMAGCAO GERAL

Fundamentos Teéricos Praticos
Formagoes Culturais e Humanisticas
Projetos de Aprendizagem

A. FUNDAMENTOS TEORICOS PRATICOS 1° PERIODO

A.1. FUNDAMENTOS DO TURISMO
Introdugéo ao Turismo

A.2.DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
Fundamentos do Turismo e Desenvolvimento Sustentavel |
Integragdo Universitaria e Reconhecimento Local

A.3. MUNDO DO TRABALHO
Lingua Estrangeira Aplicada |

B. FUNDAMENTOS TEORICOS PRATICOS 2° PERIODO

B.1. FUNDAMENTOS DO TURISMO
Sociologia do Turismo

B.2. DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
Fundamentos do Turismo e Desenvolvimento Sustentavel II

B.3. MUNDO DO TRABALHO
Lingua estrangeira aplicada ||
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MINISTERIO DE EDUCAGAO- UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA \q);)
CONSELHO DE ENSINO PESQUISA E EXTENSAO A
Continuacdo Resolugdo n® - fis. 02

C. FUNDAMENTOS TEORICOS PRATICOS 3° PERIODO

C.1. PLANEJAMENTO E ORGANIZAGAO DO TURISMO
Estratégias e Planejamento do Turismo |
Cultura, Historia e Patriménio

C.2. MUNDO DO TRABALHO
Tecnologia da Informagdo no Turismo

D. FUNDAMENTOS TEORICOS PRATICOS 4° PERIODO

D.1. PLANEJAMENTO E ORGANIZAGAO DO TURISMO
Estratégias e Planejamento do Turismo Il
Marketing Turistico

D.2. MUNDO DO TRABALHO
Economia do Turismo

E. FUNDAMENTOS TEORICO PRATICOS 5° PERIODO

E.1. PROCESSOS DE GESTAO
Agenciamento e Transportes
Gestao de Hospitalidade e de Meios de Hospedagem

E.2. MUNDO DO TRABALHO
Direito e Legislagdo Aplicada ao Turismo

F. FUNDAMENTOS TEORICO PRATICOS 6° PERIODO

F.1. PROCESSOS DE GESTAO
Gestao de Alimentos e Bebidas
Gestao de eventos

I-INTERAGOES CULTURAIS E HUMANISTICAS
Interagdes Culturais e Humanisticas | — 1°Periodo
Interag6es Culturais e Humanisticas Il - 2° Periodos
Interagdes Cultural e Humanistica {ll — 3° Periodos
Interag6es Cultural e Humanistica IV — 4° Periodos
Interagbes Culturais e Humanisticas V — 5°Periodos
Interagdes Culturais e Humanisticas VI — 6° Periodos

J. PROJETOS DE APRENDIZAGEM

Projetos de Aprendizagem | — 1° Periodo
Projetos de Aprendizagem Il — 2° Periodos
Projetos de Aprendizagem Ill — 3° Periodos
Projetos de Aprendizagem |V —4° Periodos
Projetos de Aprendizagem V — 5° Periodos
Projetos de Aprendizagem VI — 6° Periodos
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K. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Art. 2° - A integralizagdo do curriculo do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo, realizado no
periodo noturno n&o podera ocorrer em menos de 06 (seis) semestres e mais de 8 (oito) semestres,

com as seguintes cargas horarias: \’3)(
GRADUAGCAO EM TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO ¢‘
Programa de Aprendizagem Estagio Total [
Fundamentos Tedrico-Praticos 1380
Interagdes Culturais e Humanisticas 480
Projetos de Aprendizagem 480
Atividades Complementares 80
Médulos optativos 30
Total Geral 2450

Art. 3° - Para integralizar o curriculo do curso de Graduagdo em Tecnologia em Gestdo de Turismo o
académico devera cumprir uma carga horaria minima de 80 horas em Atividades Formativas —
Complementares, o que equivale a 3,2% da carga horaria do curso.

Paragrafo tnico — Cabera a_Camara de Curso de Graduacio em Tecnologia em Gestdo de

Turismo, tendo em vista as determinagdes da legislagdo vigente na UFPR, regulamentar as
Atividades Formativas, estabelecendo critérios de reconhecimento, validagdo e valoragdo
para efeitos de integralizagdo da carga horéria estabelecida no caput.

Art. 4° - O académico do curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo, para efeito de integralizacdo de
carga horaria podera cursar modulos optativos livres e/fou médulos de outros Cursos da
UFPR..

Art. 5° - Todo (a) académico (a) do curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo deve desenvolver
atividades em Projetos de Aprendizagem , Fundamentos Tedrico-Praticos e InteragOes
Culturais e Humanisticas podendo ainda atuar em Projetos de Pesquisa e/ou Extens&o ou de
grupos de pesquisas docentes, ou projetos docentes individuais.

Art. 6° - Os estagios ndo-obrigatorios obedecerdo a legislagdo vigente que impde jornada semanal de
no maximo 30 horas, sendo 6 horas diarias (Lei N® 11.788, de 25 de Setembro de 2008).

‘@ Art. 7° - O Curso de Graduagdo em Tecnologia em Gestdo de Turismo consente a realizagdo de
estagios na modalidade de:

§ unico - Estagio ndo obrigatério (optativo voluntario): permite a experiéncia em espagos
diferenciados de aprendizado conforme a escolha do académico, o qual podera ser validado
de acordo com as Normas das Atividades Complementares do Curso e resolugdes normativas
da universidade.

Art. 8° - Esta Resolugdo entrar4 em vigor a partir , aplicando-se aos
académicos que ingressarem no Curso de Graduagdo em Tecnologia em Gest&o de Turismo,
periodo noturno, a partir deste ano.

Salas das Sessdes em

PRESIDENTE DO CEPE
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MINISTERIO DE EDUCAGAO - UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA T »

CONSELHO DE ENSINO PESQUISA E EXTENSAO \3 ¢
Continuacao Resolucdo n° fls. 05
12 Fase Conhecer e Compreender /J&
1° Periodo
Cadigo. Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Moédulo Semestral
SLGTO001 Fundamentos do Turismo e Desenvolvimento 80
Sustentavel |
SLGT002 Lingua estrangeira aplicada | 80
SLGT003 Introdugdo ao Turismo 20
SLO18 Integragao Universitaria e Reconhecimento Local 80
‘3 SLO1 ICHI 80
: SLo9 PAL 80
Total 420

12 Fase Conhecer e Compreender

2° Perfodo
Cédigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Moédulo Semestral
SLGT004 Fundamentos do Turismo e Desenvolvimento 80
Sustentavel Il

SLGTO005 Lingua estrangeira aplicada 1l 80
SLGT006 Sociologia do Turismo 80
SLO02 ICHII 80
SL10 PAll 80
.‘“«% Total 400

22 Fase Compreender e Propor
3° Periodo
Cédigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria

Médulo Semestral
SLGT007 Estratégias e Planejamento do Turismo | 80
SLGT008 Tecnologia da Informagdo no Turismo 80
SLGT009 Cultura, Histdria e Patriménio 80
SLO3 ICH lil 80
SL11 PA Il 80
Total 400
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22 Fase Compfeender e Propor

4° Perfodo
Cédigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Médulo Semestral
SLGTO10 Estratégias e Planejamento do Turismo Il 80
SLGTO11 Marketing Turistico 80
SLGT012 Economia do turismo 80
SL0o4 ICH IV 80
SL12 PA IV 80
Total 400
39 Fase Propor e Agir
5° Periodo
Codigo Programa de Aprendizagem Carga Horaéria
Mddulo Semestral
SLGTO13 Agenciamento e Transportes 80
SLGT014 Gestéo de Hospitalidade e de Meios de Hospedagem 80
SLGTO15 Direito e Legislagao aplicada ao turismo 80
SL05 ICHV 80
SL13 PAV 80
Total 400
3% Fase Propor e Agir
6° Periodo
Cadigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Moédulo Semestral
SLGTO16 Médulo Optativo 30
SLGT017 Gestao Alimentos e Bebidas 80
SLGTO018 Gestéo de Eventos 80
SL06 ICH VI 80
SL14 PA VI 80
Total 350
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Modulos Optativos

Caodigo ; Programa de Aprendizagem ; Carga Horaria

: Médulo j Semestral |

SL017 Comuni'cagéo em Lingua Brasileira de Sinais 30
SLGT019 Metodologia e Conhecimento Cientifico 30 |
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Apéndice 10 : MANUAL DE CONDUTA DO CORPO DOCENTE E DO CORP(
DISCENTE

PLANEJAMENTO E OPERACIONALIZACAO DAS ATIVIDADES DE CAMPO \MO

3(& ,

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
SETOR LITORAL

MANUAL DE CONDUTA DO CORPO DOCENTE E DO CORPO DISCENTE DO
CURSO DE TECNOLOGIA EM-GESTAO DE TURISMO
NO PLANEJAMENTO E OPERACIONALIZAGCAO DAS ATIVIDADES DE CAMPO

MATINHOS
2010
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APRESENTAGAO

O presente manual tem o intuito de ser um suporte para o planejamento das X&
atividades de campo do curso de Tecnblogia em Gestao de Turismo, especialmente
no espago pedagogico dos Fundamentos Teodrico-Praticos (FTP), ou seja, dos
médulos do curso.

Espera-se que as saidas de campo sejam planejadas como atividades
interdisciplinares, envolvendo, preferencialmente, professores que ministrem
modulos que possuam ou possam criar interfaces, culminando em um esforgo

comum.

E importante salientar que as saidas de campo ndo tém objetivo principal de
lazer, sendo uma ferramenta poderosa de contextualizagdo dos fundamentos teérico-
praticos (FTP).

As visitas técnicas, as empresas turisticas, laboratérios, centros de pesquisa,
indastrias, infra-estruturas aeroportuarias, etc. também sdo importantes para o
conhecimento do planejamento estratégico e operacional dos mesmos, assim como
uma possibilidade de criar parcerias para estagios ndo-obrigatérios.

CONDUTA DOS DOCENTES

-

. O planejamento das atividades de campo deve ser realizado no inicio do

semestre letivo e constar no cronograma do Plano de Ensino dos médulos.

2. Para viabilizar uma saida de campo ou uma visita técnica, o professor solicita
a anuéncia da Camara do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo, com
no minimo, 30 dias de antecedéncia.

3. Cabe ao docente entregar a Coordenacgdo da Camara do Curso o Anexo 01:
REQUISIGAO PARA ATIVIDADE DE CAMPO na ocasido da ida a atividade;
bem como o Anexo 04: AVALIAGAO DA ATIVIDADE DE CAMPO, na ocasido
do retorno da atividade.

4. No retorno da atividade de campo, possibilitar a contextualizagdo e/ou

aplicagéo do conhecimento e vivéncias adquiridas.
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Participantes da Atividade de Campo (Anexo 03).

. Lembrar-se de solicitar o Seguro de Vida aos alunos até o 3° dia util de cada

més.

. Da indisponibilidade do discente em participar de determinada atividade de

campo, o professor fica responsavel em solicitar outra atividade avaliativa

para o mesmo.

. Atentar para que a prioridade das viagens seja para os alunos que estejam

frequentando regularmente os modulos.

CONDUTA DOS DISCENTES

. Os discentes devem ter a ciéncia de que as atividades de campo s3o recursos

didatico-pedagogicos e que, portanto, contribuirdo para a sua formacao

académica.

. E proibido consumir bebidas alcodlicas, cigarros e demais drogas licitas ou

ilicitas dentro do veiculo oficial da UFPR, sendo a ultima categoria, proibida

durante toda a atividade, conforme legislagao vigente.

. Nao se permitira ao académico realizar uma atividade extra-oficial. Como por

exemplo, se a atividade de campo é a participacdo em um evento técnico-
cientifico, ndo sera permitido que alunos que ndo se inscreveram no evento
facam uso do deslocamento para outros fins.

. Da indisponibilidade do aluno em participar de determinada atividade de

campo, fica o mesmo ciente de que serd solicitada a elaboragdo de um
trabalho ou de outro contetdo avaliativo substitutivo, sob a responsabilidade

do(s) professor (es).

. Quando da ocasido de visitas técnicas em determinados espagos formais,

cabe aos alunos atentarem para a vestimenta adequada.
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. Na ocasido da atividade de campo lembrar-se de levar a Lista dos
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Lembrar-se que estardo nos lugares representando a classe dis
Universidade Federal do Parand, assim sendo, primar pelo comportamento

adequado.

Cabe ao discente informar ao (s) professor(es) responsaveis se é menor de 18

anos.

. Ter a ciéncia de que as atividades de campo sdo contetidos dos modulos e

que, portanto, os professores dardo prioridade para os alunos que estiverem

freqlientando os mesmos.
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ANEXO 01 do Manual de Conduta X&

REQUISICAO PARA ATIVIDADE DE CAMPO

Tipo de Atividade: SAIDA DE CAMPO ( ) VISITA TECNICA ( )
Professor(@) ReSponSavel: ..........c.ccoooveivviieiiiiieeeeeeieeeeesen. .

Médulos

CONEEMPIAAOS: ...ttt e et e e e se e e e e e e e s e e eessnees

DESHINO: ... e a e e (Cidade - Estado)
Periodo: ....................... - L

Regresso: as
(dia/hora).............cccovumeeevieeen. LoCal.....eiiiieeeee e

Objetivos da atividade de campo:
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Data da entrega (30 dias de antecedéncia)

Assinatura do(s) Professor(es):

Data de arquivamento......./................ | Carimbo e visto do (a) Prof. (a)

Responsavel:

OBS: Todas as saidas de campo devem ser aprovadas pela Camara de Tecnologia
em Gestdo de Turismo e ter a ciéncia da Coordenagéo Pedagogica do Setor Litoral.
Devendo ser entregues até o 3 dia Util do més para fins de Seguro de Vida aos

alunos.

ANEXO 02 do Manual de Conduta : AUTORIZAGAO DOS PAIS (ou
responsaveis) PARA DISCENTES MENORES DE 18 ANOS
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Por ser menor de idade, na condicao de ( ) pai, ( )mae ( ) responsavel %

judicialmente,

eu ,CFP:_
; autorizo o

aluno

, CFP: , a realizar a atividade de campo

para ,

na data:

ASSINATURA:
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ANEXO 03 do Manual de Conduta : LISTA DE PARTICIPANTES DA
ATIVIDADE DE CAMPO }f&

Professor Responsavel:
Modulo (s):
Etapa (semestre):

PROFESSORES / FUNCIONARIOS
NOME MATRICULA RG

ALUNOS
NOME- MATRICULA RG

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
12
15
16
17
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.% 38

No pedido de transporte, todos os participantes devem ter o nome e RG
registrado, para fins de seguro de vida. Entregar essa lista juntamente com a
Requisigao.
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ANEXO 04 do Manual de Conduta: AVALIAGAO DA ATIVIDADE DE x&
CAMPO '

RELATORIO INICIAL

Identificag&o: ( )docente ( )

discente

Turma:

Nome do Destino/ Empresa/ visitada:

Data da Visita:

1) Os objetivos programados pelo (s) professor (es) para a atividade de campo foram
alcancgados?
( )sim ( )nao

Caso ndo tenham sido alcangados, relacionar os motivos:

2) Os alunos demonstraram interesse pela visita? De qual(is) maneira(s) o interesse
foi demonstrado?

3) A forma com que fomos recebidos contribuiu para que a atividade atingisse os
objetivos?

( )Sim ( )Nao

Por que:
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4) Quais as caracteristicas observadas na atividade de campo que serdo de
importancia para o aprendizado dos alunos?

\HO

6) Dé sugest6es para melhoria do processo das Atividades de Campo. Kr

7) Relacione os Aspectos Positivos e os Aspectos Negativos do Local visitado.
Proponha intervenges para a minimizagdo dos aspectos negativos efou
maximizagao dos aspectos positivos.

8) Avalie o setor de Transportes quanto aos seguintes aspectos:

Atendimento prévio ( ) Satisfatério ( ) Nao satisfatério
Pontualidade ( ) Satisfatorio ( ) Nao satisfatério
Profissionalismo do motorista ( ) Satisfatorio ( ) Ndo satisfatério
Manutencéao do veiculo ( ) Satisfatorio ( ) Ndo satisfatério

Limpeza e higienizagéo do trénsporte ( ) Satisfatorio ( .) Nao satisfatorio

Assinatura do responsavel
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Extrato de Ata

Ata da Reuniio da Cimara de Tecnologia em Gestido de Turismo. Aos trés dias do més de
‘@ maio do ano de dois mil e onze, s quatorze horas, na Sala 13-A, reuniram-se sob a

coordenacdo do Professor Marcos Luiz Filippim, os seguintes membros: Clynton Lourengo
Corréa, Denise Cristina Kluge, Gisele Kliemann, Marcelo Chemin (lic. Parcial), Mayra Taiza
Sulzbach e Valéria dos Santos de Oliveira. Alunos: Ana Carolina Iadelka, Joceleine Elias e
Lucy Terezinha Menim Klentz. Auséncia justificada: Carla Beatriz Franco Ruschmann
(licenga), Elizabete Sayuri Kushano, Luciana M. do Nascimento (licenga) e Luiz Ernesto
Brambatti (...). Iniciou a pauta: 1) PPC: Prof. Brambatti inicia a apresenta da formulagéo do
PPC, apos alteragGes anotadas e comunica que apresentardo o PPC no Conselho, ele e o prof.
Marcos Filippim no dia 06/05. Os itens discutidos foram: - Fundamentos do Turismo e
Desenvolvimento Sustentavel I e II, - sugestdo: mddulo integrado de Reconhecimento Local, -
Estratégia e Planejamento do Turismo I e II, - Atividades Formativas Complementares, -
Cargas Horarias € NDE. O PCC foi aprovado por unanimidade, com a ressalva nas questdes
finais, que serdo adaptadas para encaminhamento da versdo final ao CEPE. (...) Nada mais
havendo a tratar, a coordenadora encerrou a presente reunido da qual eu, Valéria dos Santos
de Oliveira, lavrei a presente ata.

e

o ’ .
~Marcos Luiz Filippim Valéria dos Yantos de Oliveira

Vice-Coordenador da Camara Secretaria Executiva
UFPR — Setor Litoral UFPR - Setor Litoral
Matricula; 201468 Matricula: 202266

Universidade Federal do Parana - Setor Litoral
Rua Jaguariaiva, 512 - Matinhos/ PR — CEP 83260-000 — Tel. (41} 3511-8300
www. litoral.ufpr.br
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EXTRATO DE ATA

Ata da Reuniiio do Conselho Diretivo da UFPR Setor Litoral realizada em 06 de maio de 2011. f/}é
Aos seis dias do més de maio do ano de dois mil e onze, as quatorze horas, no Auditorio da -
UFPR Setor Litoral, reuniu-se, sob a presidéncia do Professor Valdo José Cavallet, o
Conselho Diretivo. Presentes os seguintes membros: (...) Em seguida, o Presidente passou
para a Ordem do Dia com andlise ¢ deliberagdo dos assuntos: (...) 4) Apresentacio do
Projeto Politico Pedagégico do Curso Superior de Tecnologia em Gestio de Turismo -
PPC: Na seqiiéncia, o servidor docente Luis Ernesto Brambatti apresentou o Projeto Politico
Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo - PPC, cujo texto havia
sido enviado anteriormente, por meio dos informes eletrénicos. para que todos os servidores
do Setor tomassem conhecimento e trouxessem seus questionamentos na reunido. O referido
curso tem duragdo de 3 anos, ocorre no periodo noturno, com 40 vagas. De acordo com o
Professor Brambatti, o referido curso tem como diferencial sua relagdo com a sociedade local
¢ regional, sua fundamentagdo teérico pratica (FTP), que promove o didlogo com a realidade
procurando auxiliar no desenvolvimento econdémico e sociocultural. Fazem parte dos FTP’s,
os contetdos de hospitalidade, transportes, agenciamento, meios de hospedagem, marketing
turistico, eventos, economia, meio ambiente, fundamentos do turismo, historia e cultura, entre
outros. Ao término da apresentagdio foi aberto para questionamentos e na seqiiéncia, sob
votacdo, o Projeto Politico Pedagégico do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de
Turismo —~ PPC foi aprovado por unanimidade de votos. (...) Nada mais havendo a tratar o
Presidente agradeceu a presenga de todos e declarou encerrada a Reunido da qual eu, Silvana
Swiech Bach, secretaria, lavrei a presente ata.

i

o | N
St U Y
.=% ' \3111\? a”"f)»vi\e\§’ é’éﬁ%ﬁg\/

Secrétaria Executiva
UFPR - Setor Litoral
Matricula: 1752684

Universidade Federal do Parana — Setor Litoral -Rua Jaguariaiva, 512 - Matinhos/ PR ~ CEP 83260-000 ~ Tel. (41) 3511-8200
warn ditoral ufpr br
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EXTRATO DE ATA

Ata da Reuniao do Conselho Diretivo da UFPR Litoral realizada em 08 de maio de
2009. Aos oito dias do més de maio do ano de dois mil e nove, as quatorze horas e dez
minutos na Sala do Conselho do Setor Litoral, reuniu-se, sob a presidéncia da Professora
Dra. Vera Lucia Israel o Conselho Diretivo. Presentes oé seguintes membros: (...). (...)
Ainda foi proposto a abertura de dois novos cursos Gestdo Desportiva e do Lazer, e
Licenciatura em Linguagem e Comunicagdo; proposto a mudanga do curso Técnico em
Turismo e Hospitalidadé para Tecnologia em Gestdo de Turismo, ap6s discussdo sobre o
assunto o0 mesmo foi aprovado pela maioria presente. Em seguida, o Presidente declarou
encerrada a reunido da qual eu, Priscilla Hidalgo Santos, lavrei a presente ata.

PriScill‘aé'Hldalgb“ antos
Secretaria Executiva
Matricula 200532

Setor Litoral — UFPR

Universidade Federal do Parana ~ Setor Litoral
Rua Jaguariaiva. 512 - Matinhos/ PR — CEP 83260-000 — Tel. (41) 3511-8300
www litoral.ufpr.br



UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARAN A - UFPR

PRO-REITORIA DE GRADUACAO E ENSINO PROFISSIONALIZANTE -
PROGRAD

COORDENACAO DE POLITICAS NO ENSINO DE GRADUACAO.

Assunto: Projeto Pedagégico do Curso de Graduacio em Gestiio de Turismo

A Coordenagio da Camara do Curso de Graduagio em Gestio de Turismo
Setor Litoral

Para complementagio do PPC do Curso de Graduagio em Gestdo de Turismo,
solicitamos o seguinte:

- No perfil do egresso, descrever as competéncias e habilidades gerais e
especificas a serem desenvolvidas.
- Descrever como se constitui o Nicleo Docente Estruturante do Curso — NDE,
conforme resolucgiio 75/09 — CEPE
- Descrever as condi¢des de acesso para pessoas com deficiéncia e/ou
mobilidade reduzida (Dec.5.296/2004)
- Incluir Projeto de Orientagio Académica.
- Descrever as formas de acompanhamento do Projeto Pedagdgico.
e Quanto a Organizagio Curricular
- Matriz curricular com a distribui¢do das disciplinas
- Representago gréfica do curso (fluxograma)- Estégio curricular
obrigatério e TCC, se for o caso, conforme diretrizes curriculares. At
Atender as solicitacdes da Coordenagio Geral de Estagios — CGE (a
serem enviadas pela Coordenagio, ap6s analise).
- Atividades formativas complementares.
- Periodizag@ao proposta.
¢ Documentagdo.
- Fichas 1 e 2, e esta contendo a bibliografia bésica da disciplina
(minimo de 3 titulos) e a bibliografia complementar (minimo de 2 titulos)
que efetivamente estardao disponiveis na biblioteca em ndmero
compativel com o tamanho de cada turma.
- Formulario sintese do Projeto Pedagégico de Curso para inser¢do no
sistema e-mec.
- Regulamentos do estgio curricular obrigatério e/ou do TCC, se for o
caso.
- Relatério e atas da Comissdo de Implantagdo de curriculo de curso
novo.
- Atas dos Departamentos envolvidos, do Colegiado de Curso e do
Conselho Setorial.
- Anteprojeto de Resolugdo de Curriculo do Curso.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
PRO-REITORIA DE GRADUAGAO

Recebimento em .23\.../. L./ 2044

Curitiba, 28 de abril de 2011.

Mircia, Madlaine e Leticia

Unidade de Curriculos HOTAT0. .00 462 0 eevecenerancancesl \
COPEG/PROGRAD Nome...ﬂoﬂleh...z ; Wﬁ«%@
Assinatura/Carimbo.........coillb S,
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Pro-Reitoria de Graduagao o tducacan Motissional

Processo N° 118068/2009-12
Assunto: Projeto Pedagogico do < urso de Fecnologia em Gestdo de Turismo
Encaminhamento: parecer da Coordenagdo Geral de Estagio

Consideracdes:

Estagio —

A presente proposta ndo menciona a1 wchisdo das modalidades de estagio no projeto -
necessidade de incluir o posicinnamento do Curso frente a matéria - apresentagio
de uma justificativa pela Cimara ¢c {'nrso caso seja definida a nido inclusdo da
modalidade de estigio Hirigatoric. conforme determina o Art. 2° § 2° da
Resolucio N° 19/90-CEPE;

- em ambas as modalidades e esrigio obrigatério e ndo obrigatério, hai
necessidade de elaboracio do vegulamoento de estigio, no qual devera constar as
condi¢des e requisitos parn sva realizacio, modalidade de supervisio,
administragio pedagogica e adiminiztrativa pela (Comissio Orientadora de Estdgio-
COE;

Atividades Formativas — AFs

- Esta prevista a carga noraria de 40 para atividades tormativas, porém ndo foi
estabelecido quais atividades ¢ como serido validadas tais atividades no projeto -
necessidade de esclarecimeritn < detathumento desse item no PPC;

Curitiba, 27 de fevereiro de 2010.

st e L Canaceo Fr2nzo a
Ceoraenncde Geral dJe ‘r?'st;igio
FLOGRAD

Ragthimindkd wm  23/041 2014
Fodus : Johod

Yy ’Eu})aj}di pougunt Mo
tpinahora - EfQhod] -
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’ro-Reitoria de Graduagia e Educagio Profissional

Processo N° 118068/2009-12

Assunto: Projeto Pedagogico do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo- Setor
Litoral

Encaminhamento: parecer da Coordenagdo Geral de Estagio

Ap6s atendimento das alteragdes e inclusdo do regulamento de estdgio e atividades
formativas, solicitadas por esta CGE, somos de parecer favoravel ao encaminhamento
do presente processo ao CEPE.

Curitiba, 27 de junho de 2011.

-
)("(A,LA“’ i

Lilian Deisy M. Camargo Franzom

Coordenacdo Geral de Estagio

PROGRAD



RESOLUGAO N° / - CEPE

Fixa o curriculo do Curso de Tecnologia em Gestio
de Turismo, do setor Litoral, para funcionamento no
periodo noturno, com durag¢édo de 3 anos.

O CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO,
6rgdo normativo, consultivo e deliberativo da  Administragdo Superior, no uso de suas
atribuicdes conferidas pelo Artigo 21 do Estatuto da Universidade Federal do Parana, e o
disposto no processo 118068/2009-12

RESOLVE:

Art. 1°- O Curriculo do curso de Graduagao em Tecnologia em Gestao de Turismo, realizado
no periodo noturno, é constituido pelos modulos, praticas educativas, praticas pré-
profissionalizantes e demais atividades académicas, flexiveis as demandas dos
projetos de aprendizagem e articulag&o dos eixos tematicos.

FORMAGAO GERAL

Fundamentos Tedricos Praticos
Formagdes Culturais e Humanisticas
Projetos de Aprendizagem

A. FUNDAMENTOS TEORICOS PRATICOS 1° PERIODO

A.1. FUNDAMENTOS DO TURISMO
Introducéo ao Turismo

A.2.DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
Fundamentos do Turismo e Desenvolvimento Sustentavel |
integracdo Universitaria e Reconhecimento Local

A.3. MUNDO DO TRABALHO
Lingua Estrangeira Aplicada |

B. FUNDAMENTOS TEORICOS PRATICOS 2° PERIODO
B.1. FUNDAMENTOS DO TURISMO
Sociologia do Turismo

B.2. DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
Fundamentos do Turismo e Desenvolvimento Sustentavet ||

B8.3. MUNDO DO TRABALHO
Lingua estrangeira aplicada Il
C. FUNDAMENTOS TEORICOS PRATICOS 3° PERIODO

C.1. PLANEJAMENTO E ORGANIZAGAO DO TURISMO

\5 ¢



Estratégias e Planejamento do Turismo |
Cultura, Histéria e Patriménio

C.2. MUNDO DO TRABALHO
Tecnologia da Informagao no Turismo

D. FUNDAMENTOS TEORICOS PRATICOS 4° PERIODO

D.1. PLANEJAMENTO E ORGANIZAGAO DO TURISMO
Estratégias e Planejamento do Turismo Il
Marketing Turistico

D.2. MUNDO DO TRABALHO
Economia do Turismo

E. FUNDAMENTOS TEORICO PRATICOS 5° PERIODO

E.1. PROCESSOS DE GESTAO
Agenciamento e Transportes
Gestao de Hospitalidade e de Meios de Hospedagem

E.2. MUNDO DO TRABALHO
Direito e Legislag&o Aplicada ac Turismo

F. FUNDAMENTOS TEORICO PRATICOS 6° PERIODO

F.1. PROCESSOS DE GESTAO
Gestao de Alimentos e Bebidas
Gestdo de eventos

I-INTERAGOES CULTURAIS E HUMANISTICAS
Interagdes Culturais e Humanisticas | — 1°Periodo
Interagdes Culturais e Humanisticas Il - 2° Periodos
Interagées Cultural e Humanistica Il - 3° Periodos
Interacdes Cultural e Humanistica IV — 4° Periodos
Interagdes Culturais e Humanisticas V — 5°Periodos
Interagdes Culturais e Humanisticas Vi — 6° Periodos

J. PROJETOS DE APRENDIZAGEM

Projetos de Aprendizagem | — 1° Periodo

Projetos de Aprendizagem Il - 2° Periodos
Projetos de Aprendizagem Hl — 3° Periodos
Projetos de Aprendizagem |V —4° Periodos
Projetos de Aprendizagem V — 5° Periodos
Projetos de Aprendizagem VI — 6° Periodos

L. MODULO OPTATIVO

Comunicagdo em Lingua Brasileira de Sinais
Metodologia e Conhecimento Cientifico

— -
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K. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Art. 2° - A integralizagdo do curriculo do Curso de Tecnologia em Gestao de Turismo, realizado
no periodo noturno, terd periodizagdo minima de 06 (seis) semestres e maxima de 08 (oito)

semestres, com as seguintes cargas horarias:

GRADUAGCAO EM TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO

A

Programa de Aprendizagem Estagio Total
Fundamentos Teodrico-Praticos 1380
Interacdes Culturais € Humanisticas 480
Projetos de Aprendizagem 480
Atividades Complementares 80
Maédulos optativos 30
Total Geral 2450

Art. 3° - Para integralizar o curriculo do curso de Graduagao em Tecnologia em Gestéo de

Turismo o académico devera cumprir uma carga horaria minima de 80 horas em
Atividades Formativas Complementares.

Paragrafo Gnico — Caberd & _Camara de Curso de Graduacdo em Tecnologia em
Gestao de Turismo, tendo em vista as determinagbes da legislagéo vigente na UFPR,
regulamentar as Atividades Formativas, estabelecendo critérios de reconhecimento,
validagao e valorag&o para efeitos de integralizagao da carga horéria estabelecida no
caput.

Art. 4° - O ‘académico do curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo, para efeito de

integralizagdo de carga horaria devera cumprir um minimo de 30 horas no modulo
optativo. '

At. 5° - Todo (a) académico (a) do curso de Tecnologia em Gestdao de Turismo deve

desenvolver atividades em Projetos de Aprendizagem; Fundamentos Tedrico-Praticos
e Interagdes Culturais e Humanisticas podendo ainda atuar em Projetos de Pesquisa
elou Extensdo ou de grupos de pesquisas docentes, ou projetos docentes individuais.

Art. 6° - O Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo contempla a realizacdo de estagios na

modalidade Estagio ndo obrigatorio: permite a ampliagao dos conhecimentos nos eixos
pedagogicos em espagos de vivencia, conforme a escolha do académico, e sera
validado de acordo com a Regulamentagéo das Atividades Complementares aprovada
pela Camara do Curso e resolugdes normativas da universidade.

Art. 7° - Os estagios obedecerdo a legislagdo vigente, em especial a Lei Federal N°

11.788/2008, e a Resolugdo 46/10 — CEPE.

Art. 8° - Esta Resolugdo entrara em vigor a partir 2011, aplicando-se aos académicos que

ingressarem no Curso de Tecnologia em Gestéo de Turismo, periodo noturno, a partir
de 2009.

Salas das Sessdes,

\H4
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12 Fase Conhecer e Compreender

1° Periodo
Caddigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Modulo Semestral
SLGTO001 Fundamentos do Turismo e Desenvolvimento 80
Sustentavel |
SLGT002 Lingua estrangeira aplicada | 80
SLGT003 Introdugdo ao Turismo 20
SLo18 Integragdo Universitaria e Reconhecimento Local 80
SLO1 Interagdes Culturais e Humanisticas | 80
SLO9 Projetos de Aprendizagem | 80
Total 420
12 Fase Conhecer e Compreender
2° Periodo
Caodigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Médulo Semestral
SLGT004 Fundamentos do Turismo e Desenvolvimento 80
Sustentavel Il
SLGTO005 Lingua estrangeira aplicada Il 80
SLGTO006 Sociologia do Turismo 80
SLo2 Interagdes Culturais ¢ Humanisticas If 80
SL10 Projetos de Aprendizagem |l 80
Total 400
22 Fase Compreender e Propor
3° Periodo
Cadigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Modulo Semestral
SLGT007 Estratégias e Planejamento do Turismo | 80
SLGTO008 Tecnologia da Informagé&o no Turismo 80
SLGT009 Cultura, Histéria e Patriménio 80
SLO3 Interagdes Culturais e Humanisticas Il 80
SL11 Projetos de Aprendizagem Il 80
Total 400




2? Fase Compreendér e Propor
4° Periodo
Cédigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Médulo Semestral
SLGTO010 Estratégias e Planejamento do Turismo i 80
SLGTO11 Marketing Turistico 80
SLGTO012 Economia do turismo 80
SLo4 Interagdes Culturais ¢ Humanisticas IV 80
SL12 Projetos de Aprendizagem IV 80
Total 400
3?2 Fase Propor e Agir
5° Periodo
Cadigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Médulo Semestral
SLGTO13 Agenciamento e Transportes 80
SLGTO14 Gestao de Hospitalidade e de Meios de Hospedagem 80
SLGTO15 Direito € Legislagao aplicada ao turismo 80
SLOS Interagdes Culturais ¢ Humanisticas V 80
SL13 Projetos de Aprendizagem V 80
Total 400
32 Fase Propor e Agir
6° Periodo
Cédigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Modulo Semestral
Maodulo Optativo 30
SLGT016 Gestao Alimentos e Bebidas 80
SLGT017 Gestao de Eventos 80
SLo6 Interacdes Culturais ¢ Humanisticas Vi 80
SL14 Projetos de Aprendizagem Vi 80
Total 350
 Modulos Optéti;/os o
Cédigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Maodulo Semestral
SLO17 Comunicagao em Lingua Brasileira de Sinais 30 o
30

 SLGTO18

Metodologia e Conhecimento Cientifico
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MINISTERIO DA EDUCACAO \fL
' UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
PRO-REITORIA DE GRADUACAO E EDUCACAO PROFISSIONAL

Ref, — Processo n° 118068/2009-12
Procedéncia — Coordenagdo do Curso
Ass. — Projeto Pedagogico Curso de Tecnologia em Gestio de Turismo

Prof.” Maria Licia Accioly Teixeira Pinto
Coordenadora de Politicas de Ensino de Graduagio

1. HISTORICO
Trata o presente processo do Projeto Pedagogico do Curso de Tecnologia em Gestao de

Turismo do Setor Litoral.

Identificacdo do Curso:

Denominacdo: Gestdo do Turismo

Natureza: Tecnologia

Modalidade: Presencial

Regime: Semestral

Endereco: Enderego: Rua Jaguariaiva, 512 — Caioba — Matinhos — PR — CEP - 89.260-000

Estrutura do Curso:

Periodizagio minima 06 (seis) semestres

Periodizacdo maxima 09 (nove) semestres

Aprovagdo: 2011 (aplicando-se aos alunos que ingressaram a partir de 2009)

A periodicidade de selegdo ¢ anual via Processo Seletivo (vestibular).

Vagas: 40

Turno: Noturno

Requisitos para obtengdo do Diploma: integralizagdo da carga horaria total de 2450
horas

Objetivo: Formar tecnologos em gestdo do turismo qualificados para o mundo do
trabalho, compromissados como agentes promotores de desenvolvimento local €
habilitados para planejar ¢ gerenciar produtos e servigos sustentdveis, nos setores
publico, privado e organismos do terceiro setor, além de empreender na area.

Constam do processo:

Projeto Pedagogico do Curso

Ementas das disciplinas

Minuta de Resolugio que fixa o Curriculo Pleno do Curso

Ata da Cdmara do Curso

Ata do Conselho Setorial

Parccer favoravel da Coordenago Geral de Estagios e de Atividades Formativas

- o 0
o aundo | lutawa Wk

Curitiba, 28 %;Jlu‘nho de 2011. 5 SO0 pone. Awd 0
PROGRAD/COPEG/UC s CePe ,
Qo 29, c6. "
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Conselheiro Relator: Prof, Romualdo Wandresen Data do relato: 02/08/2011

Processo: 23075.118068/2009-12

Assunto: PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE
TURISMO .

Interessado: Mauricio Cesar Vitoria Fagundes

1.  Objeto de apreciacio
PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE
@ ) TURISMO - SETOR LITORAL

2. HISTORICO

Em 03 de maio de 2011, em Reunido de CAmara do Curso de Tecnologia em Gestdo de
Turismo € aprovado por unanimidade o Projeto Pedagoégico do Curso de Tecnologia em Gestdo de
Turismo.

Em 06 de maio de 2011 o referido projeto ¢ aprovado por unanimidade em Reunifio do
Conselho Diretivo da UFPR Litoral, com a ressalva nas questdes finais, que serdo adaptadas para
encaminhamento da versdo final ao CEPE.

Em 08 de maio de 2011, em reunifio do Conselho Diretivo da UFPR Litoral é proposta a
mudan¢a do curso Técnico em Turismo e Hospitalidade para Tecnologia em Gestdo de

’% Turismo, sendo aprovada pela maioria dos presentes.

Em 27 de junho de 2011, a Coordenagéo Geral de Estagios da PROGRAD informa que “Ap6s
atendimento das alteragdes e inclusdo do regulamento de estagio e atividade formativas, solicitadas por
esta CGE, somos de parecer févorével ao encaminhamento do presente processo ao CEPE”.

Em 28 de junho de 2011, o Projeto ¢ aprovado pela Pro-Reitoria de Graduagio e Educacio
Profissional e encaminhado 4 SOC, para analise pelo CEPE.

Em 04 de julho de 2011, o Projeto ¢ entregue a esse Conselheiro Relator.

3. FUNDAMENTOS
O Curso ¢ identificado como:
a) Denominagdo : Gestdo do Turismo

b) Natureza: Tecnologia



¢)
d)

Modalidade: Presencial

Regime: Semestral

O Curso ¢ estruturado com periodizagdo minima de 6 (seis) e maxima de 9 (nove) semestres.

A periodicidade de sele¢do ¢ anual via processo seletivo. ofertando 40 vagas. O turno ¢ noturno. com

carga hordaria total de 2450 horas.

Os objetivos do Curso sdo:

a)

b)

Formar tecnologos em gestdo do turismo qualificados para o mundo do trabalho.
compromissados como agentes promotores do desenvolvimento local;

Formar profissionais habilitados para planejar e gerenciar produtos ¢ servicos
sustentaveis, nos setores publico. privado e organismos do terceiros setor, além de

empreender na area.

O Projeto Pedagdgico do Curso esta apresentado das fls 01 até 150 constando, além dos

documentos ja citados:

a)
b)

)
d)
€)
f)

Projeto Politico Pedagégico da UFPR Setor Litoral (fls 01 a 21);

Apresentagdo do Projeto Politico Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo de Turismo (fls 22 a 150);

Planos de Ensino - Ementas das disciplinas (fls 70 a 132;

Composigdo do Nicleo Docente Estruturante do Curso ({1 133);

Anteprojeto da Resolugdo de Curriculo do Curso (fls 134-139);

Manual de Conduta do Corpo Docente e do Corpo Discente no Planejamento e

Operacionalizagdo das Atividades de Campo (fls 140-150)

4. PARECER CONCLUSIVO

Dado o anteriormente exposto, S.M. J, este relator é favoravel 4 aprovagio do CURSO SUPERIOR
DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO do Setor Litoral da UFPR.

Curitiba, Sala de Sessdes, em 02 de agosto de 2011.

Conselheiro: Prof. Romualdo Wandresen

RoGais
Assistente em Administracac
Secretaria dos Orgdes Caloginsin
Matrinnin 1792507
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Conselheira Relatora: Liane Maria Bertucci ' Data do relato:
24/08/2011

Processo: 23075.118068/2009-12

Assunto: Projeto Pedagégico do Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo - Noturno

Interessado: Setor Litoral

OBJETO DE APRECIACAO
Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo — Setor Litoral

HISTORICO

Em 03/05/2011, o Projeto Pedagégico do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo (f1.01-
150) ¢ aprovado por unanimidade em reunisio da Cimara de Tecnologia em Gestdo de Turismo. “com
ressalvas nas questdes finais, que serdo adaptadas para encaminhamento da versio final ao CEPE”
(fl.151). Em 06/05/2011 reunido do Conselho Diretivo da UFPR Setor Litoral aprova por unanimidade
o referido Projeto (fl. 152).

Em 27/06/2011 a Pro-Reitoria de Graduagdo e Ensino Profissionalizante (PROGRAD) emite parecer
favordvel ao encaminhamento do processo do Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia
em Gestdo de Turismo ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE), desde que realizadas
alteragdes e inclusdo do regulamento de estagio e atividades formativas (f1.155-156). Em 29/06/2011 o
referido Projeto ¢ encaminhado pela PROGRAD (f1.162) para analise do CEPE.

Em 04/07/2011 o processo é entregue ao Conselheiro Romualdo Wandresen - 1* Camara do CEPE,
que exara parecer favoravel ao Projeto € a aprovacdo do Curso Superior de Tecnologia ¢ Gestdo de
Turismo (f1.163-165) — Resolugdo n°45/11 — CEPE (fls.166-171).

Em 10/08/2011, o processo do Curso Superior de Tecnologia e Gestdo de Turismo chega a0 COUN e a
esta Conselheira para apreciagéo (fl. 172).

Parecer

O processo trata da criagdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo. Curso presencial,
semestral, noturno, 40 vagas, carga hordria total 2.450 horas. Integralizagdo curricular minima trés
anos (06 semestres), integralizagdo curricular maxima quatro anos ¢ meio (09 semestres). Pelo mérito
da proposta, documentagdo anexada e por ter passado por todas as instincias regulamentares, sou de
parecer FAVORAVEL a aprovagio do Curso.

S.M.J. é este o parecer

Curitiba, 24/08/2011

o Conselheira Profa. Dra. Liane Maria Bertucci
g'.zxpaovmc O PARE
F COMSELHO URUER QAR

TOMANDO O 32
/- 5
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RESOLUCAO N° 36/11-COUN

O CONSELHO UNIVERSITARIO, 6rgio normativo.
consultivo e deliberativo da Administrago Superior da Universidade F ederal do Parana. no uso
de suas atribui¢Ses conferidas pelo art. 23, inciso X do Estatuto da UFPR. consubstanciado no

parecer n® 42/11 exarado pela Conselheira Liane Maria Bertucci no processo n° 118068/2009-12
¢ por unanimidade de votos,

RESOLVE:

Aprovar a criagdo do Curso de Tecnologia em Gestdo de
Turismo do Setor Litoral da Universidade Federal do Parana, com efeitos a partir de 2009.

Sala de Sessdes, em 29 de setembro de 2011.




RESOLUCAO N°45/11-CEPE

Fixa o curriculo do Curso de Tecnologia em Gestdo de
Turismo, do Setor Litoral, para funcionamento no periodo
noturno, com duragdo de trés anos.

O CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E
EXTENSAO, érgiio normativo, consultivo e deliberativo da Administra¢do Superior, no uso de
suas atribuicdes conferidas pelo Artigo 21 do Estatuto da Universidade Federal do Parand, de
acordo com o disposto no parecer n° 177/11, exarado pelo Conselheiro Romualdo Wandresen, no
processo n® 118068/2009-12 e por unanimidade de votos,

RESOLVE:

Art. 1° O Curriculo do curso de Graduagdo em Tecnologia em Gestdo de Turismo, realizado
no periodo noturno, ¢ constituido pelos modulos, praticas educativas, praticas pré-
profissionalizantes e demais atividades académicas, flexiveis as demandas dos projetos de
aprendizagem e articulagdo dos eixos tematicos.

FORMACAO GERAL
Fundamentos Teoricos Praticos
Formagdes Culturais e Humanisticas
Projetos de Aprendizagem

A. FUNDAMENTOS TEORICOS PRATICOS 1° PERIODO
A.1. FUNDAMENTOS DO TURISMO
Introdugdo ao Turismo

A.2.DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
." Fundamentos do Turismo e Desenvolvimento Sustentavel |
Integrag@o Universitaria e Reconhecimento Local

A.3. MUNDO DO TRABALHO
Lingua Estrangeira Aplicada I

B. FUNDAMENTOS TEORICOS PRATICOS 2° PERIODO

B.1. FUNDAMENTOS DO TURISMO
Sociologia do Turismo

B.2. DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
Fundamentos do Turismo e Desenvolvimento Sustentavel 11

B.3. MUNDO DO TRABALHO
Lingua estrangeira aplicada I1



CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO - RESOLUGAO 46/11-CEPE

C. FUNDAMENTOS TEORICOS PRATICOS 3° PERIODO

C.1. PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DO TURISMO
Estratégias e Planejamento do Turismo [
Cultura, Histéria e Patriménio

C.2. MUNDO DO TRABALHO
Tecnologia da Informagao no Turismo

D. FUNDAMENTOS TEORICOS PRATICOS 4° PERIODO

D.1. PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DO TURISMO
Estratégias e Planejamento do Turismo II
Marketing Turistico

D.2. MUNDO DO TRABALHO
Economia do Turismo

E. FUNDAMENTOS TEORICO PRATICOS 5° PERIODO

E.1. PROCESSOS DE GESTAO
Agenciamento e Transportes
Gestdo de Hospitalidade e de Meios de Hospedagem

E.2. MUNDO DO TRABALHO
Direito e Legislagdo Aplicada ao Turismo

F. FUNDAMENTOS TEORICO PRATICOS 6° PERIODO

F.1. PROCESSOS DE GESTAO
Gestdo de Alimentos e Bebidas
Gestido de eventos

I- INTERACOES CULTURAIS E HUMANISTICAS
InteragSes Culturais ¢ Humanisticas [ — 1°Periodo
InteragSes Culturais e Humanisticas II — 2° Periodos
Interagdes Cultural e Humanistica III — 3° Periodos
Interagdes Cultural e Humanistica 1V — 4° Periodos
Interagdes Culturais e Humanisticas V — 5°Periodos
InteragSes Culturais e Humanisticas VI — 6° Periodos

J. PROJETOS DE APRENDIZAGEM
Projetos de Aprendizagem I — 1° Periodo
Projetos de Aprendizagem II — 2° Periodos
Projetos de Aprendizagem III - 3° Periodos
Projetos de Aprendizagem IV —4° Periodos
Projetos de Aprendizagem V — 5° Periodos
Projetos de Aprendizagem VI - 6° Periodos

i
/
I
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CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO - RESOLUGAO 45/11-CEPE

L. MODULO OPTATIVO
Comunicagdo em Lingua Brasileira de Sinais
Metodologia e Conhecimento Cientifico

K. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Art. 2° A integralizagdo do curriculo do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo.
realizado no periodo noturno, tera periodizagdo minima de 06 (seis) semestres ¢ maxima de
09 (nove) semestres, com as seguintes cargas horarias:

GRADUAGAO EM TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO

Programa de Aprendizagem Estagio Total
Fundamentos Teérico-Praticos 1380
Interagdes Culturais e Humanisticas 480
Projetos de Aprendizagem 480
Atividades Complementares 80
Médulos optativos 30
Total Geral 2450

Art. 3° Para integralizar o curriculo do curso de Graduagio em Tecnologia em Gestdo de
Turismo o académico devera cumprir uma carga horéria minima de 80 horas em Atividades
Formativas Complementares.

Paragrafo unico. Cabera a4 Cimara de Curso de Graduagdo em Tecnologia em Gestdo de
Turismo, tendo em vista as determinagdes da legislagdo vigente na UFPR, regulamentar as
Atividades Formativas, estabelecendo critérios de reconhecimento, validagdo e valoragdo para
efeitos de integralizagdo da carga horaria estabelecida no caput.

Art. 4° O académico do curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo, para efeito de
integralizagfo de carga horaria devera cumprir um minimo de 30 horas no médulo optativo.

Art. 5° Todo (a) académico (a) do curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo deve
desenvolver atividades em Projetos de Aprendizagem; Fundamentos Tedrico-Priticos e
Interagdes Culturais e Humanisticas podendo ainda atuar em Projetos de Pesquisa e/ou
Extensdo ou de grupos de pesquisas docentes, ou projetos docentes individuais.

Art. 6° O Curso de Tecnologia em Gestéio de Turismo contempla a realizag@o de estagios na
modalidade Estigio ndo obrigatorio: permite a ampliagdo dos conhecimentos nos eixos
pedagogicos em espagos de vivencia, conforme a escolha do académico, e sera validado de
acordo com a Regulamentagio das Atividades Complementares aprovada pela Camara do
Curso e resolugdes normativas da universidade.

Art. 7° Os estdgios obedecerdo a legislagdo vigente, em especial a Lei Federal N°
11.788/2008, e a Resolugio 46/10 — CEPE.
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Art. 8° Esta Resolucdo entrard em vigor a partir 2011, aplicando-se aos academlcos que
ingressaram no Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo. periodo noturno, a partir de
2009.

CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO — RESOLUCAO 45/11-CEPE

Sala das Sessoes. 02 de agosto de 2011.

Rwade Mulin
Presidente em exercicio



CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO - RESOLUGAO 46/11-CEPE

1” Fase Conhecer e Compreender
1° Periodo
Cédigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Médulo Semestral
SLGTO001 Fundamentos do Turismo e Desenvolvimento 80
Sustentavel |
SLGT002 Lingua estrangeira aplicada | 80
SLGT003 Introdugdo ao Turismo 20
SLO18 Integragdo Universitaria ¢ Reconhecimento Local 80
SLO1 Intera¢des Culturais e Humanisticas | 80
SL09 Projetos de Aprendizagem | 80
Total 420
1 Fase Conhecer e Compreender
2° Periodo
Cédigo Programa de Aprendizagem Carga Horiria
Maédulo Semestral
SLGT004 Fundamentos do Turismo e Desenvolvimento 80
Sustentavel I1
SLGT005 Lingua estrangeira aplicada I 80
SLGTO006 | Sociologia do Turismo 80
SL02 Interagdes Culturais ¢ Humanisticas 11 80
SL10 Projetos de Aprendizagem II 80
Total 400
29 Fase Compreender e Propor
3° Periodo
Caédigo Programa de Aprendizagem Carga Horiria
Moédulo Semestral
SLGT007 | Estratégias e Planejamento do Turismo I 80
SLGTO008 Tecnologia da Informagdo no Turismo 80
SLGTO009 Cultura, Historia e Patriménio 80
SLO03 InteragSes Culturais € Humanisticas I11 80
SL11 Projetos de Aprendizagem 111 80
Total 400
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2% Fase Compreender e Propor o
4° Periodo
Caédigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Médulo Semestral
SLGTO010 Estratégias e Planejamento do Turismo I1 80
SLGTOI11 Marketing Turistico 80
SLGTO012 Economia do turismo 30
SL04 Interagdes Culturais e Humanisticas [V 80
SL12 Projetos de Aprendizagem IV 80
Total 400
3% Fase Propor e Agir
5° Periodo
Cédigo Programa de Aprendizagem Carga Hordria
Médulo Semestral
SLGTO13 | Agenciamento e Transportes 80
SLGTO014 Gestéio de Hospitalidade e de Meios de 80
Hospedagem :
SLGTO15 Direito e Legislagdo aplicada ao turismo 80
SLO05 Interagdes Culturais e Humanisticas V 80
SL13 Projetos de Aprendizagem V 80
Total 400
3% Fase Propor e Agir
6° Periodo
Cédigo Programa de Aprendizagem Carga Horaria
Médulo Semestral
Médulo Optativo 30
SLGT016 Gestéo Alimentos e Bebidas 80
SLGT017 Gestao de Eventos 80
SL06 Intera¢des Culturais e Humanisticas VI 80
SL14 Projetos de Aprendizagem VI 80
Total 350
: :jj Moédulos Optativos [
Cédigo ; Programa de Aprendizagem ! Carga Horaria
S | Moédulo | Semestral
SLO17 Comunicagio em Lingua Brasileira de Sinais > 30 f
SLGTO018 ! Metodologia e Conhecimento Cientifico ﬁ 30 '
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